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A outorga é o instrumento da lei que visa a dar garantia de acesso a agua ao usudrio, ao mesmo tempo que assegura o
controle do uso do dgua por parte do poder publico. Para dar essa garantia, os 6rgaos gestores de recursos hidricos precisam
fazer um conjunto de analises de demanda e disponibilidade hidrica, andlises que sdo complexas por serem dindmicas no
espaco e no tempo. Essa complexidade, aliada a necessidade de uniformidade e isonomia entre os usuarios e a crescente
demanda pela dgua, torna invidvel o processamento manual de pedidos de outorga, como se fazia até alguns anos atras.

Nesse contexto, o desenvolvimento de sistemas de apoio a decisdo para outorga foi fundamental. O REGLA e o SSDO sao
os sistemas associados ao SNIRH que fazem essa tarefa, e resultam de um desenvolvimento de mais de 10 anos da ANA em
sistemas de suporte a decisdao no tema. O REGLA, cuja operagdo iniciou em novembro de 2017, é o sistema que controla
todo o fluxo interno de uma outorga, desde a solicitagdo por parte do usuario até a decisao final sobre sua emissao. Ja o
SSDO é o “coragao hidrolégico” do REGLA, que realiza a comparagao entre disponibilidades hidricas e demandas ja
existentes na bacia hidrografica, de forma a verificar se ainda ha dgua disponivel e se a nova outorga ndo prejudica outros

usudrios outorgados.
Além de tornar mais agil o processamento interno dos pedidos de

outorga, o REGLA simplificou a maneira pela qual o usuario de dgua pode
solicitar sua outorga. Para um usudrio de irrigagao, por exemplo, basta
que se saiba a area irrigada, a cultura e o método de irrigagdao. Com isso,
o sistema realiza de forma automadtica todos os calculos da quantidade
necessaria de agua, de acordo com referéncias de uso racional. Nos
casos mais simples, em que nao ha conflito pelo uso, isso permite que o
usudrio receba sua outorga em questao de dias ou poucas semanas.
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Estima-se que a ANA tenha aumentado em 60% a sua capacidade de
processamento de pedidos de outorga desde entdo, mesmo com
numero decrescente de especialistas alocados a tarefa. E mais
importante: respondendo a sociedade de forma mais célere e segura.

O Subsistema REGLA dentro do SNIRH

VARIAVEL 3.7 — MODELOS E SISTEMA

DE SUPORTE A DECISAO

A variavel 3.7 Modelos e Sistemas de Suporte a Decisdo

pertence ao grupo das variaveis de informacao e suporte.

Os modelos e sistemas de suporte a decisdo sdao ferramentas
computacionais para sistematizacdo dos procedimentos de
analise técnica necessarios ao cumprimento de atribuicdes do
6rgdo gestor, ajustadas a realidade técnico-institucional.

Nesse sentido, a variavel procura medir a estruturacdo do
orgdo gestor de recursos hidricos em termos de sistemas
computacionais que auxiliem os técnicos no desenvolvimento
de suas rotinas operacionais e processos gerenciais da
instituicao.

No Progestao, a varidvel 3.7 é de avaliagao obrigatdria para as
tipologias de gestao B, C e D e facultativa para a tipologia A. O
nivel de exigéncia minimo varia de acordo com a tipologia de
gestdo selecionada pelo estado (vide tabela).

Sao trés niveis de evolucdo desta variavel: desde a inexisténcia
no orgao gestor de drea especifica propria responsavel pelo
processamento de dados georreferenciados e capaz de
realizar andlise do contexto geografico para a gestdo de
recursos hidricos (nivel 1), até o nivel maximo (5), situagdo
onde ha uma darea especifica para processamento de dados
georreferenciados, dispondo de uma base digital da
cartografia sistematica em escalas maiores que 1:25.000,
possuindo acervo recente de mapas e/ou imagens de sensores
remotos aerotransportados ou orbitais (com até dois anos),

que permitam atualizar a geometria e os temas da base digital.
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WEB OUTORGA: SISTEMA PARA SOLICITAGAO, ANALISE E EMISSAO DE OUTORGAS DE GOIAS

De acordo com o Plano Estadual de Recursos Hidricos de Goids, as maiores demandas pelo uso da dgua no estado sao
oriundas da irrigacdo (68%) e industria (11%), enquanto pecudria, mineracdo, pesca, aquicultura e abastecimento publico
representam juntas, aproximadamente 22% do total. Considerando esta enorme demanda sobre os recursos hidricos, se
fazia necessdrio um maior investimento em um sistema de apoio a decisdo para fins de Outorga de Direito de Uso de
Recursos Hidricos, uma vez que a Geréncia de Outorga dispunha somente do sistema SGA, utilizado para tramitacao
processual. Além de todos os processos serem fisicos, tendo a necessidade de comparecimento até a Secretaria de Estado
para sua formalizagao.

A Lei das Aguas determina, em seu Art. 72, que a outorga deve ser vinculada a estudos referentes ao “balango entre
disponibilidades e demandas futuras dos recursos hidricos, em quantidade e qualidade, com identificacGo de conflitos
potenciais”, ou seja, os modelos de suporte a decisdo para subsidiar as andlises necessarias para a concessao ou dispensa
dos pedidos de outorga de dguas superficiais contemplam, em sua interface, o calculo do balanco hidrico.

Nesse sentido, foi implantado no estado de Goias um sistema de suporte a decisdo (SSD) para solicitagdo, analise e emissdo
de outorga, nomeado de Web Outorga, obtido por meio de um acordo de cooperacgdo entre, a época SECIMA (hoje SEMAD)
e o Instituto do Meio Ambiente do Mato Grosso do Sul (IMASUL), que disponibilizou o médulo de outorga do seu sistema de
informagdes, batizado de Seriema. Para reestruturar o sistema Seriema a realidade de Goias, transformando-o no Web
Outorga, se fazia necessario mao de obra especializada.

Foi entdao contratado um bolsista no ambito do Projeto “Aperfeicoamento de ferramentas estaduais de gestédo dos recursos
hidricos”, uma parceria entre a Agéncia Nacional de Aguas — ANA e o Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada — IPEA, que
promoveu as alteragdes necessdrias no cddigo-fonte. O projeto teve como objetivo a constru¢do, homologacao, adequacao,
implantacdo e disponibilizacdo final aos servidores e usuarios da agua de um sistema de apoio a decisdo Unico, para
gerenciamento e emissdo de outorga no estado, sendo lancado pela Secretaria Estadual do Meio Ambiente e
Desenvolvimento Sustentavel (SEMAD/GO) em outubro de 2019.

O fluxo de andlise da outorga é composto pelas seguintes etapas:

v' Cadastramento do usudrio no sistema eletrénico;

aw“ OUTORGA v" Cria¢do de uma Declarag¢do de uso de recursos hidricos — DURH;
v" Andlise da DURH pelos técnicos da Geréncia de Outorga,

podendo incorrer na emissdo de pendéncias, emissao de

Certificado de Dispensa de Outorga ou Validacdo como “Sujeita

a Outorga”;

Utilize az informacdes de seu usuario para acessar o sistema. |

T o | snniscagnil| CPF v v" Quando “Sujeita a Outorga” a DURH fica disponivel ao usuario
= (I Jo para montagem de processo de outorga;
senna | lo v" Apds a montagem do processo e envio, este fica disponivel para
Entrar | a realizacdo de analise prévia (conferéncia de toda a
- documentacdo anexada ao processo);
CADASTRE-SE | ESQUECI MINHA SENHA [ E-MAIL | SEMAD v" Na fase de andlise técnica, tem-se a avaliacdo de

disponibilidade hidrica feita de forma automadtica pelo sistema,
o qual possui um banco de dados com as outorgas ja emitidas e
um mapa contendo os dados de disponibilidade hidrica (com

MANUAL DO SISTEMA

L EE= interpolacdo de dados feita pelo método de Krigagem);
GEIEE  E E v Apd6s a andlise de disponibilidade é feita a analise do
empreendimento e o processo pode ser deferido, gerando
Pdgina inicial do sistema Web Outorga assim uma Portaria de Outorga, ou indeferido.

O uso da ferramenta, disponibilizada via web, reduz o prazo de andlise e expedicdo da outorga, tornando-a mais célere,
transparente e de facil acesso, permitindo ao usuario cadastrado acompanhar o seu processo por meio da internet. Outra
vantagem do sistema consiste na padronizacdo da andlise pelos técnicos envolvidos com o processo de outorga.

Foram desenvolvidos manuais completos sobre cada etapa do sistema, de forma a garantir que o usudrio tenha total acesso
as informacGes necessdrias para abertura e acompanhamento de suas solicitacdes.
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