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Oficina de Intercambio Progestao

CAPACITACAO PARA 0OS SISTEMAS ESTADUAIS E DISTRITAL DE GERENCIAMENTO DE
RECURSOS HiDRICOS - PROGESTAO & PROCOMITES -

Dias 11 e 12/08 — 14h00 as 18h00 e 13/08/2021 — 9h00 as 12h00

RESUMO E ENCAMINHAMENTOS

Participaram da abertura do evento o Superintendente de Apoio ao SINGREH, Humberto Cardoso
Gongalves, e as Coordenadoras de Apoio e Articulacdo com o Poder Publico (COAPP), Ludmila Alves
Rodrigues, e de Capacitacdo para o SINGREH (CCAPS), Renata Maranhao.

Na sequéncia, a coordenadora da CCAPS apresentou a evolugdo do DesenvolveRH a partir dos planos
de capacitacdo desenvolvidos pelos estados, mencionou a construcao de trilhas de aprendizagem ja
disponibilizadas para serem divulgadas junto aos estados, bem como utilizadas como roteiro de
aprendizado, em especial para os comités de bacias envolvidos no Procomités, além de destacar o
desafio da gestdo de conhecimento a ser enfrentado pela prépria ANA e pelos estados.

Em seguida foram apresentadas as experiéncias de estados convidados, que sobressairam em seus
relatos na certificagdo do Progestdo de 2020, segundo a CCAPS.

ADASA (Cassia Helena Suares Van Den Beusch): A ADASA formulou um formuldrio com base nas
informacgdes solicitadas no formuldrio da CCAPS. As intuicdes envolvidas no Sistema Distrital de
Gerenciamento de Recursos Hidricos foram consultadas e responderam os questionamentos
formulados sobre a capacitagdo necessaria. Cada instituicdo tem um ponto focal responsavel que
gerencia internamente as demandas da capacitacdo. A maior dificuldade é a sensibilizacdo do setor de
Recursos Humanos de cada instituicdo para retornar sobre as pessoas e a quantificacdo dos
capacitados. Foi solicitado uma ajuda da CCAPS neste aspecto, porém como trata-se de apropriagdo
da meta |.2, a Coordenacdo da ANA ird embasar os técnicos da ADASA para manter esse didlogo
internamente.

IMASUL (Eliane Maria Garcia): O ano da pandemia desestruturou muito a implementagdo do Plano
Plurianual de Capacita¢do do estado. Apds o impacto inicial e as adaptagGes para o trabalho remoto,
o Instituto encarou de frente o desafio do processo educacional, no que diz respeito ao gerenciamento
estadual dos recursos hidricos. Com participa¢do ativa nos eventos disponibilizados pela ANA via
Internet e a elaboracdo de diversos outros eventos, como lives e cursos, o Imasul ofereceu a todos os
entes do sistema estadual capacitagdes voltadas a temas técnicos e administrativos. Além disso,
produziram videos, elaborados pela prépria equipe técnica do Instituto, com muita criatividade,
inovacdo e esforgos préprios, incluindo o pagamento de licencas para melhor uso de softwares
gratuitos. Todo o acervo gerado encontra-se em: https://youtube.com/c/meioambientems.

APAC (Martha Wanderley Campos e Lucia Helena Correia): Os desafios da APAC ndo foram diferentes
em relagdao a pandemia. A reestruturacdo do trabalho, de presencial para remoto, também foi muito
desafiador. Hoje, as reunides virtuais na APAC estdo regulamentadas provenientes desse momento
vivido. Nesse cenario, foram criados mecanismos de capacitacdo de modo a atender a demanda e o
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gue havia ja sido programado. Aliado a isso as eleicdes municipais contribuiram para dificultar por
vezes a divulgacdo dos eventos bem como a participagdo dos membros dos comités nas atividades
previstas, considerando seus envolvimentos na politica local. Outra dificuldade enfrentada foram as
informacoes solicitadas na ficha de inscricdo para realizacao do curso, considerando a atual Lei Geral
de Protecdo de Dados.

IAT (Tatiana Akemi Sakagami): Os desafios do estado do Parana tiveram inicio a partir da estruturagdo
do IAT, ocorrida em 2019. Nesse momento houve renovacao de equipe, coordenadores e executores
dos programas no estado e, na época nao havia uma equipe operacional para se dedicar a capacitagdo.
Em 2020 foi necessdrio um trabalho de enraizamento da cultura de capacitacdo continuada e da
organizacao de dados, além da necessidade de envolver o CERH nessas acdes. Como a geréncia de
outorga, monitoramento e fiscalizacdo e a geréncia de gestdo de bacias estavam alocadas em
diretorias diferentes na estrutura do IAT, foram definidos pontos focais por drea para maior interacdo
e integracdo com a Geréncia de Bacias Hidrograficas, responsdvel pelas acdes de capacitacdo. Ainda
no ano de 2020, foi possivel também efetivar a parceria com a Escola de Gestdo Estadual, que
disponibilizou plataforma estruturada para inscrigdes e emissao de certificados automatizados.
Utilizam o formulario padrao disponibilizado pela CCAPS como base do cadastro para as inscri¢cdes dos
cursos e, atualmente, fazem o mapeamento de demandas a partir da solicitacdo de sugestdes de
cursos a serem oferecidos. A parceria com a Escola de Gestdao no Parana mostra o amadurecimento do
estado nessa meta, que incluiu atividades de treinamento voltadas para os escritérios regionais.

SEDAM (José Trajano dos Santos): A pandemia também foi um desafio vencido pelos poucos
servidores da Secretaria. A apresentacdo da SEDAM/Coreh focou nos resultados obtidos no ano de
2020. Foi demonstrado os cursos oferecidos pelo estado e aqueles realizados a partir da plataforma
EAD da ANA, além dos resultados obtidos a partir do nimero de capacitados por entes.

Apds as apresentagdes houve um momento de discussdo e troca de experiéncia e conhecimento.
Participaram dessa parte do evento no inicio, em torno de 120 pessoas.

O segundo momento da oficina foram encontros ocorridos com estados por grupos de periodos no
Progestao, seguido por um momento de reuniao com os dirigentes do Procomités:

O estado do Amapa fez um levantamento rigoroso com todos os entes do sistema estadual sobre a
demanda de capacitacbes, havendo grande participacdo e interesse de todos. A grande dificuldade
atual do estado é que a PGE precisa validar os cursos programados, burocratizando muito a
possibilidade de realizar capacitacGes, pois o tempo de retorno é grande. A CCAPS alertou sobre a
amplitude do Plano, havendo necessidade de definir prioridades.

A Adasa apontou a necessidade de sensibilizar os setores de recursos humanos de cada instituicao
envolvida no programa de capacitacao do Distrito Federal, principalmente no que concerne sobre os
resultados obtidos pelos capacitados. Mencionou também problemas na execu¢do do plano de
capacitacdao com a construgdo de vdrios atores, agravado pela auséncia de participagdao de membros
dos comités.
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O estado de Sao Paulo tem uma comissao gestora dos recursos financeiros provenientes do Progestdo
para a realizacdo dos cursos, mas nao estd havendo agilidade necessaria para a contratacdo ou
realizacdo dos cursos e temem por serem penalizados por ndo realizarem o previsto.

Os estados de Pernambuco, Bahia, Minas Gerais, Santa Catarina, entre outros, questionaram sobre
como lidar com a solicitagdo do CPF e de tantas informag&es na inscricdo do curso uma vez que hoje
ha a lei geral de protecdo de dados que regulamenta o uso de informacdées privadas.

A representante da UNEMAT/Solange Arrollo ponderou sobre os desafios para criar um comité
interestadual, articulando 3 CBHs no Mato Grosso.

O momento corrido com o Procomités teve duvidas sanadas e o estado da Paraiba mostrou o trabalho
gue estd sendo feito nas escolas pelos comités de bacias estaduais, que tem tido um grande interesse
por parte da comunidade escolar.

Conclusdao e encaminhamentos

Como varios estados mencionaram que a burocracia tem dificultado a implementacdo das atividades
de capacitacdo, sugeriu-se uma articulacdo estratégica da ANA, em nivel de direcdo, com os secretarios
estaduais para que dos recursos do Progestdo sejam priorizados para investimento em capacitacdo,
tendo em vista que essa meta é clara e estd definida no contrato Progestdo assinado com cada estado.

Solicitada andlise da questdo relacionada ao preenchimento de dados na planilha de comprovacdo de
realizacdo de atividade de capacitacdao, tendo em vista a lei federal de protecdo de dados. Segue
anexada a recém-criada Portaria N2385/2021 da ANA sobre o tema. Esclarecemos que as equipes da
CCAPS/ANA e da CINCS/ANA irdo consultar a area de Tl e outras instituicdes de governo, como a ENAP,
para verificar os procedimentos adotados e, oportunamente serdao encaminhadas orienta¢des
complementares.

Foi sugerida a realizagdo de uma reunido com os estados do 22 periodo para esclarecer questdes sobre
os formuldrios e as planilhas. Sera agendado reunido no més de novembro para esclarecimentos
pertinentes.

Também foi sugerida a realizacdo de uma oficina especifica para troca de informacgdes sobre solugbes
tecnoldgicas inovadoras encontradas pelos estados e pela ANA para lidar com o desafio de
capacitagBes a distancia (aplicativo/programa para fazer videos; portal/site para inscri¢do/divulgacdo;
envio de kit por correios). Para trocas de informacgGes tecnoldgicas serdo agendados momentos em
2022.

Finalmente, foi mencionado que as avaliagdes intermediaria e final serdo decorrentes do formulario
Google e serd trabalhada uma planilha para o Relatério Progestdao, bem como serdo encaminhadas
diretrizes sobre o contetdo da meta 1.2 para compor o Relatdrio Progestdo. Ainda esse ano, essas
orientagdes serdao encaminhadas.
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