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Objetivos da oficina

Apresentar por que e como foram desenvolvidas a metodologia e as
metas de capacitacao nos ambitos do Procomités e do Progestao.

/
—[ Apresentar como sao construidos e executados os planos de capacitacao.

/
—E |dentificar prioridades de capacitacao comuns aos CBHs no Brasil.

/
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A ANA tem a atribuicao de realizar acoes de capacitacao para a gestao
de recursos hidricos e também de fomentar que outros integrantes do
SINGREH desenvolvam esse tipo de acao.

Considerando a diversidade de atribuicoes, as diferentes escalas de
atuacao (nacional, regional, local) e também a complexidade dos temas
relacionados a gestao de recursos hidricos, nenhum integrante do
sistema tem como desenvolver sozinho todas as acoes de capacitacao
necessarias.
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Para apoiar de forma mais estruturada a capacitacao de todos os
integrantes do SINGREH, a ANA implementou o:

DesenvolveRH r&

Programa de Desenvolvimento Baseado em Competéncias para o
Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos
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DesenvolveRH :@

O Programa DesenvolveRH mapeou as atribuicoes dos entes do SINGREH, isto €, as
entregas que as instituicoes e entidades que compdem o Sistema tem como
atribuicao oferecer a sociedade.

A partir da definicao dessas entregas, foi possivel identificar as competéncias
necessarias para executa-las.

Esse trabalho foi realizado com a participacao de representantes de todos os orgaos
gestores estaduais, dos comités de bacia interestaduais e do CNRH, em uma série
de oficinas e também por meio de contribuicoes em um sistema online.
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Nesses processos de capacitacao, utilizamos o conceito de competéncias. O que sao elas?

e Sdo conjuntos de capacidades (conhecimentos, habilidades, atitudes e valores) que um
individuo aplica no trabalho, de forma a contribuir para a realizacao das atribuicoes e
atingir os objetivos da instituicao, isto €, suas entregas.

Entregas
Capacidades A

A
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v'Responsabilidades
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SINGREH - Instancias

Instancias Executivas Instancias Colegiadas
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Quais sao as entregas esperadas de nosso sistema?
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INSTANCIA EXECUTIVA
Monitoramento hidrolégico e eventos criticos

Fiscalizacao de uso de RH e de barragens

INSTANCIA COLEGIADA

Instalacdo e funcionamento de CBHs e conselhos

Entregas do
SINGREH para
a sociedade

Educacao, capacitacao, comunicac¢ao e participagao social
Mediacao e arbitragem de conflitos
Plano e enquadramento de RH
Regulacao de uso de RH
Gestao da informacao sobre RH
Regulacao de barragens
Gestao administrativa

Cobranca
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Para que as entregas que identificamos sejam realizadas, precisamos
desenvolver capacidades que estao relacionadas aos seguintes temas:
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Para que serve esse mapeamento de
competéncias?



O objetivo do mapeamento de competéncias para o
SINGREH é identificar de forma mais precisa as
necessidades de desenvolvimento de conhecimentos,
habilidades ou atitudes.

A partir das entregas identificadas como atribuicoes
dos diferentes entes do SINGREH, é possivel planejar
e executar acoes de capacitacao mais efetivas.
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Fortalecimento do SINGREH

O mapeamento por competéncias estruturado no Programa DesenvolveRH passa a
orientar as acoes de capacitacao que a ANA e orgaos gestores estaduais desenvolvem para
o SINGREH, ajudando a definir as principais estratégias de atuacao e identificando temas
prioritarios para atuacao.

O mapeamento por

competéncias orienta, por DesenvolveRH
exemplo, como sao planejadas e
desenvolvidas as acoes de
capacitacao dos programas de
apoio da ANA aos estados e

comités de bacia. PROGESTAO PROCOMITES

EO;




E 0 que se propoe especificamente para os
Comités de Bacia Hidrografica?



O Progestao ja tem como meta o planejamento
e execucao, pelos estados, de acoes de
capacitacao para todo o Sistema Estadual de
Gestao de Recursos Hidricos — orgaos gestores,
conselhos estaduais, comités estaduais.



O Procomités também tem essa meta,
reforcando a importancia da capacitacao para
os comités de bacia.
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Fases de atuacao dos comités de bacia

Nivel de

entregas: g
1. Comité Criado: prévia existéncia de Lei, Decreto Estadual, resolu¢ao do CERH ou outro normativo

caracterizando sua criacao;

2. Comité Instalado: condicao de comité criado, além de regimento Interno aprovado, processo
1 — eleitoral realizado, membros empossados e diretoria eleita, com mandatos vigentes, observados os

normativos estaduais pertinentes;
3. Comité consolidado em funcionamento: condicoes de comité instalado, além de regular

funcionamento evidenciado ao menos pela realizagdao das reunides ordindrias regimentalmente

revistas.
4. Comité com Plano ou Enquadramento aprovado: condicoes de comité consolidado em

funcionamento, além de Plano ou Enquadramento aprovado na forma do Regimento Interno e dos
normativos pertinentes no ambito do estado.

5. Comité com Cobranca Implementada: condigoes de comité com Plano ou Enquadramento
3 aprovado, além de cobran¢a aprovada e implementada.
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Critérios minimos para elaborag¢ao dos Planos de Capacita¢ao para os CBHs — ProComités

(entl’egas)
relacionadas 3

esses desafios

Plano de capacitac¢ao
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Entregas esperadas em cada nivel de funcionamento de comités

Nivel 1: Nivel 2: Nivel 3:

Criacao e funcionamento Elaboracao de plano e Implantac¢ao da cobranca
enquadramento

*Instalacdo e funcionamento de *Plano e enquadramento de recursos | *Gestdao administrativa.

colegiados. hidricos. *Cobranca.

*Educacao, capacitacao, comunicacao | *Regulacao de uso.

e participacao social. *Gestao da informacao em RH.

*Mediacao e arbitragem de conflitos | *Regulacdao de barragens.
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v Nesta etapa, a partir das metas do nivel no qual o
comité se encontra, sao identificados os desafios
prioritarios para os quais as acoes de capacitacao
podem contribuir.

v’ Esses desafios variam em cada comité, mesmo
entre comités que estao em um mesmo nivel, pois
o perfil dos representantes varia.

v Nessa etapa, é fundamental ter um perfil das
pessoas que irao trabalhar para superar os desafios
identificados. A formacao e experiéncia dos
representantes ira indicar as prioridades de
capacitacao.
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v’ Existem documentos detalhados descrevendo as
competéncias para todas as entregas do SINGREH.

v' H4 uma descricdo das entregas das instituicdes da
Instancia Colegiada do SINGREH (Comités,
Conselhos) e outra para a Instancia executiva
(6rgdos gestores, agéncias de agua).

v’ Foram definidas 09 entregas para as instancias
colegiadas. Para cada uma dessas entregas foram
descritas as competéncias necessarias para
executa-las.
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e Organizamos os conhecimentos e habilidades em 11 macrotemas, que compdem as capacidades
identificadas.
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DESCRITORES



Principais temas relacionados as
competéncias demandadas nos trés niveis
de entregas dos CBHs



MACROTEMA TEMA ESPECIFICO PARA CBH NIVEL 1 TEMA ESPECIFICO PARA CBH NIVEL 2 TEMA ESPECIFICO PARA CBH NiVEL 3

Legislagdo sobre aguas 1,2 e 3
Legislagdo sobre aguas 1,2 e 3
Legislagdo sobre aguas 1 Direito administrativo

Direito administrativo L. .

- .. .. . . L Direito Constitucional

Marco Legal e Regulagao Direito administrativo Direito Constitucional . .
. N Acesso a informagdo

. o ~ Acesso a informacgao N
Direito Constitucional (nogGes) " o . Regulagdo de Uso de Recursos
Regula¢do de Uso de Recursos Hidricos (nogées) o N
Hidricos (nogdes)

Comunicagdo Interpessoal

Comunicagdo Interpessoal Comunicagdo Interpessoal
e e Comunicagao institucional 1
Comunicagao institucional 1 Comunicagao institucional 1
a e S . Ciéncia political e 2
Ciéncia politica 1 Ciéncia political e 2 P
Governanga, Comunicag¢ado e Gestdo de conflitos 1 e 2
_G. o ) E Gestdo de conflitos 1 Gestdo de conflitos 1 e 2
Participag¢ao Social . L
- L - L Gestado participativa 1 e 2 e 3 para algumas
Gestao participativa 1 (2 e 3 para algumas pessoas) Gestdo participativa 1 e 2 e 3 para algumas pessoas) —
Governanga 1 (2 para alguns territérios Governanga 1 (2 para alguns territérios L.
@allzp . ) @allzp : ) Governanga 1 (2 para alguns territorios)
Politica Publica Politica Publica

Politica Publica

. Nogdes de Hidrologia e Qualidade da Agua — Hidrologia 1 Hidrologia 1 e 2 Hidrologia 1l e 2
Hidrologia e Qualidade da Agua
Monitoramento Hidrometereologico 1 Monitoramento Hidrometereologico 1 Monitoramento Hidrometereologico 1

SINGREH 1 SINGREH 1

SINGREH 2 — CBH
SINGREH 1 SINGREH 2 — CBH -~ o
Aci opranga 1 e asico
SINGREH 2 — CBH Cobranga 1 basico

SINGREH E Instrumentos da , . Outorga 1 —sociedade
Politica Cobranga 1 basico

Outorga de Direito de Uso 1

Outorga de Direito de Uso 2

t Direit
Outorga de Direito de Uso Plano 1 sociedade

Plano 1 sociedade

Plano 1 sociedade Plano 2
Plano 2

Outorga 1 — sociedade

Sistemas de informacgdes sobre recursos
hidricos
GESTAO: programas e projetos 1 e 2
(elaboragao, implementacao,
acompanhamento, monitoramento e
avaliagdo de programas e projetos)

Sistemas de informacgGes sobre recursos hidricos

GESTAO: programas e projetos 1 e 2 (elaborag3o, implementac3o,
Programas e projetos GESTAO: programas e projetos 1 acompanhamento, monitoramento e avaliagdo de programas e
projetos)




4 MACROTEMA

Conservagao, uso racional e
sustentdavel da dgua

Conhecimento Instrumental
de Base

Seguranca de Barragens

Educagao e Capacitagao

Administracao e Financas

Gestdo da Informagdo sobre
Recursos Hidricos
(tecnologia da informacgdo e
sistemas de informagao)

TEMA ESPECIFICO PARA CBH NiVEL 1

Gestao Ambiental
Politicas setoriais e usos multiplos — nogdes
Conservagao e manejo de bacias
Gestdo da dgua em ambientes rurais ( nogdes)

Gestdo da agua em ambientes urbanos (nogdes)
Gestdo territorial 1, 2 e 3 (especifico parao
territério da bacia)

Redacdo basica

Redes sociais e comunica¢gdo com representados

NogBes gerais seguranga de barragens

Educagcdao ambiental e participagao social 1 e 2

Nogdes geoprocessamento e cartografia

TEMA ESPECIFICO PARA CBH NIVEL 2

Gestao Ambiental
Politicas setoriais e usos multiplos
Conservagao e manejo de bacias
Gestdo da agua em ambientes rurais

Gestdo da agua em ambientes urbanos
Gestdo territorial 1, 2 e 3 (especifico para o
territério da bacia)

Redacdo basica

Redes sociais e comunica¢do com representados

NogBes gerais seguranga de barragens

Educagdao ambiental e participagao social 1 e 2

No¢des geoprocessamento e cartografia

Sistemas de informacdes sobre recursos hidricos

TEMA ESPECIFICO PARA CBH NiVEL 3

Gestao Ambiental
Politicas setoriais e usos multiplos
Conservagao e manejo de bacias
Gestdo da dgua em ambientes rurais

Gestdo da agua em ambientes urbanos
Gestado territorial 1, 2 e 3 (especifico para o
territério da bacia)

Redacdo basica

Redes sociais e comunicagdo com
representados

Nog&es gerais segurancga de barragens

Educagcdao ambiental e participagao social 1 e 2

Planejamento e Orgamento Publico

Licitagdes, Contratos, Convénios e instrumentos
congéneres 1

Gestdo Financeira e Orgamentaria

Nocdes geoprocessamento e cartografia

Sistemas de informacdes sobre recursos hidricos
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Estratégia de implementacao

v Quais sdo as acdes de capacitacdo necessarias para uma boa realizacdo
das entregas?

v A partir dos temas que compdem as diversas competéncias a serem
desenvolvidas, quais sao as solucdes educacionais ou instrumentos que
melhor vao capacitar as pessoas para aqueles desafios? S3ao cursos?
Estagios? Visitas técnicas?

DICA: N3o vai ser possivel atender tudo de uma vez. Estabeleca
prioridades para cada tema e aloque as atividades ao longo de cada ano.
Quais sao seus parceiros em cada atividade? Vai precisar de recurso
financeiro? Quanto? E qual a fonte de financiamento para cada atividade?
Precisa prever também instrumentos de monitoramento e avaliacao do
plano. Relatdrios de cada atividade? Avaliacao de reacao?
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* Para cada atividade prevista, procure fazer uma estimativa de

guantas pessoas vao participar, em cada ente do SINGREH

e Exemplo:

Ente do sistema Estadual Nivel Quantitativo
Gestor n? de pessoas
Secretaria de Meio Ambiente e
Recursos Hidricos Superior n2 de pessoas
o
Nivel médio n® de pessoas
Conselho Estadual de Presidente n2 de pessoas
Recursos Hidricos _
Conselheiro n2 de pessoas
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Conhecimentos

Habilidades .

Valores

AcOes voltadas ao ensino e assimilacao de conhecimentos:

*  Treinamento em sala de aula

*  Treinamento via Ensino a Distancia (EAD)

*  Leitura de livros e artigos

*  Visitas técnicas a instituicdes de referéncia

*  Estudo / realizacdo de pesquisa

Realizacdo e repeticao de atividades praticas relacionadas a habilidade que se quer adquirir:
*  Treinamento no trabalho (on the job training)

*  Atribuicao de projetos

Simulacdes

*  Inser¢ao numa comunidade de pratica

*  Trabalhos paralelos (ex.: realizar trabalhos sociais, ministrar aulas etc.)

Discussao e atividades voltadas ao autoconhecimento e conscientizacao sobre a motivacao de comportamentos:

*  Treinamentos experienciais
*  Coaching

Mas também:

. Psicoterapia

*  Livros e filmes

*  Trabalhos sociais
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O Plano é composto por programacdes anuais, que sao as metas intermediarias para o
planejamento plurianual.

Plano plurianual

Programacao Programacao Programacao Programacao
do primeiro dosegundo  do terceiro do quarto
ano ano ano ano




A ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

Os programas anuais detalham as atividades previstas no plano
plurianual, identificando:

v'Datas e prazos das atividades de capacitacdo
v'Local
v'"Nome da atividade
v'Custos exatos

Entre outras informacoes



A ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

E, para finalizar, chamamos a atencao para algumas questoes
importantes no planejamento e execucao dessas atividades de
capacitacao para a gestao de recursos hidricos:

v Quais s@o as instituicées parceiras mobilizadas para realizar
essas atividades de capacitacéo?
v’ Quais sdo os servidores ou membros do comité que podem
atuar como instrutores/capacitadores?
v' Qual a disponibilidade do publico para participar de
atividades de capacitacéo?
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Proposta para o grupo

Vamos identificar quais sao as acoes prioritarias de capacitacao para os trés niveis de
CBHs.

Iremos fazer isso em etapas, até que cada subgrupo termine a discussao com dois temas
indicados.
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1.

ANA

Resultados da atividade em grupo
Priorizacao de demandas de capacitacao

Representantes de comités de nivel 1:

l. Cursos a distancia da ANA: “Comités de bacia: o que é; o que faz” e “Comités de bacia: praticas e procedimentos”. Publico alvo:
membros dos comités.

I. Oficina de capacitacao: pre-elaboracao de plano de recursos hidricos. Estratégia: encontros estaduais de comités de bacia.
Publico: membros de comités.

Representantes de comités de nivel 2:

l. Critérios para enquadramento.

Il. Critérios para cobranca.

Estratégia para os dois temas: oficinas de nivelamento e visitas técnicas. Publico alvo: membros dos comités
Representantes de comités de nivel 3:

l. Gestdao administrativa. Estratégia: video aulas e apostilas em pdf.

I. Oficina sobre cobranca — troca de experiéncias e estudos de caso.

Publicos alvo: membros dos comités.



Obrigado!

Luis Gustavo Miranda Mello
Especialista em Recursos Hidricos
Coordenacdo de capacitacdo do SINGREH

luismello@ana.gov.br
(+55)(61) 2109 5327

www.ana.gov.br

Siga anagovbr na midias sociaqis




