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Resolucao n°® 500, de 11 de maio de
2015.



http://arquivos.ana.gov.br/resolucoes/2015/500-2015.pdf?160828
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Protocolo Eletronico
(e-protocolo)

Objetivos

| — substituir o envio de documentos em papel pelo digital sendo dispensada a
apresentacao posterior dos documentos originais ou fotocdpias autenticadas em papel;

Il — agilizar a remessa de documentos para a ANA; e

Il — ampliar e facilitar o acesso do cidadao aos servigos publicos.




QA ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

Oficio Circular n2 1/2018/SAF-ANA

(Doc. 6001/2018

axs ANA

LGSR MATKIN AL DI AGLIAS

Cficia Cirgular n?® 17201 8/5AF-ANA
Documento n® 00000 008001/2013-03

Brasiia, 2 de feversio de 2018.

A0S ZEnnores Usudrios de Senigns do ANA

Azzunto; Servico de protocolo eletrénico (e-protocolo) & acompanhaments da framitacdo de
documentos e processos.
referéncia:

Fenhores usudros’,

1. Esta Agéncia Nacional de Aguas — AMA deponibiiza a Vossa Senhora o ssrvigo
de protocolo elefrénico [e-profocols] para o envio de documentos para o setor de Protocolo
da AMA por meio de sua pagina slerinica na Intemnet, ndo sendo necessdrio o envio do
documento no suporte papel.

2. Referdo serigo =251d em funcionamento desde 2015 & faz pare das agdes do
Frograma Fapel Zero na ANA crado no intuitc de promover & desourcerafizagds, agilzar a
comunicag3c com esta Agéncia e contrbur para & economia de recursos fnanceiros,
coerente com as afuais polificas de racionalizagdc e sustentabiidade ambiantal.

3 Tarmikzém encontra-se disponivel na pdginag elerdnica da AMA o sandgo de
consulta & acompanhamento da ramiragdo de documentos & processos com posibilidade
de o interessado receber alertss por e-msl toda ver que o documento ou proces=o receber
framitagdo.

4. Esclarego que, embora recomendado pela legisogdo, este serigo ndo &
exclusive para uswdrios que utiizam eertificado digital.

5. Abamo, seguem os links para aceso rapioo @os tutodais & aos senigos de
e-Protocolo & de conzulta & tramitagdo de documentss & procesios disponibilzados pela ANA:

a) paging eletrnica:
wWww.ana.gov.br,

b} Tutorial para utilizogdo do e-profocolo:
http-/fwww.ana.gov.br/Ac oestdministrativas/C 0D OCAutonalEprotocolofdefa

ultasp;
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o) zistema e-protocolo:
http/¥eprotecolo.ana.gov.br/default htrmi;

d

Tutonal para buscas no Protocolo da AMA:
http-/ A 3. ana.gov. br/portal/ANAMod os-os-documentos-d o-portal/doc um
entos-sgestutonalparabusc asnoprotocoledaana.pdf e

&) -sEtema para coniuita & acompantaments da ramitagdc de documentos
€ ProC Ess0s
http.fenww .ana.gov.brfAc oesAdministrativas CDOC protoc oloResposta. 35p

Atenciczamente,

(m=inado eetronicaments)
LUIE AMDRE MUNIZ
superintendente de Administragdo, Finangas & Gestdo de Pesoas
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http://p-protondigital.agencia.gov.br/proton/protocolo/impressao_arquivo.asp?cod_protocolo=773309&area=documento

Cadastro no Protocolo Eletronico
(e-protocolo)



LD ANA e-protocolo
AGENCIANACIONAL DE AGUAS Cadastro préVio

Como se cadastrar para utilizar o sistema?

1) clique em cadastre-se:
A7 ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

CPF/CNPI: * CADASTRE-SE
REGULACAD MONITORAMENTO AGUAS NO BRASIL ESQUECT A SENHA
SENHA: *
VOCE ESTA AQUI: PAGINA INICIAL > ACESSO A INFORMAGAO > PROTOCOLO ELETRONICO = CERTIFICADD DIGITAL
NOVA IMAGEM

TSN

INFORME O TEXTO DA TMAGEM: ~

W AN A Protocolo Elefrénico

AGENCIANACIONALDE AGUAS

Quem somos Com o protoc.olo eletrnico da Agéncia Nac_ional de Aguas (ANA), vocé ACESSE O E-PROTOCOLO | |
consegue enviar documentos pela internet diretamente para a ANA, sem
Solicite sua necessidade de apresentacio posterior dos documentos originais ou copias
outorga autenticadas. A tramitacio dos documentos e processos podera ser
acompanhada on-line. CONSULTE PROGESS0S

Sala de Situacdo Manual do Usudrio

Para fer acesso ao servico & necessario realizar previamente seu cadastro,

Protocolo mesmo tendo optado por acessa-lo por meio de certificado digital.

Eletrdnico VERIFIQUE A
Conheca também o tutorial para buscas no Protocolo da ANA. AUTENTICIDADE DE n_

[ Acesse aqui o tutorial do e-Protocolo ]

Agéncia Macional de Aguas - ANA
C [ Quadra 3, Blocos "B, "L" e "M". Brasilia-D
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AGENCIANACIONAL DE AGUAS

Como se cadasirar para utilizar o sistema?

2) cligue em “Li e concordo” com a politica de uso do e-protocolo:

<« C i [O eprotocolo.ana.gov.br/default.html Qi @& =
2% Apps £F Dropbox - BACEN @ QlikView - AccessPo... Swedish House Mafi.. [l Advocacia-Geralda ... [¢4 O DEVER DESERJU.. KB Gestdo de Contrato...
E BRASIL Acesso a informagéo Participe Servigos Legislagéo Canais

A ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

Estou ciente do art. 219 da LEI N°® 10.406. DE 10 DE JANEIRO DE 2002, da Resolugao
1n° 500. de 11/5/2015 e do TUTORIATL SOBRE PROTOCOLO ELETRONICO DE DOCUMENTOS NA ANA.
Li e concordo

CONTINUAR

[ Acesse aqui o tutorial do e-Protocolo ]
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AGENCIANACIONAL DE AGUAS

Como se cadastrar para utilizar o sistema?

3) informar se deseja utilizar certificado digital:

- o N sprotacalaanagoy. b
i Appn BF Dropbou. BACEN i) Ol < Acoessifo. . I Swwdioh Houe kisd "—d’lﬂlci-'.-lllu\’ll a1 0 DR in
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BRASIL Acesso 4 informacac _ ) ) g Particips Servigon Legislacia Canals
C el
BGIEMCES RACIOHAL D AGUAS

[ Mcesse squl o tutonal do e-Protocols |

Agencia Nacional de Aguas - ANA




QD ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

Como se cadastrar para utilizar o sistema?

3.1) se sim, selecionar o certificado digital:

epratacolo.ana o by Fawih

s - BaCEN g OEVew - zomsln . IR Lwedah Moo Mak I Advorsns-Jensl ds o O DEvERDES
Celeccd e cemilcado

4'_:} BRASIL Acesso A informacio Particips Sarvicos Legislacio Canais
SO T GRS P B Bt e TR B e
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AGENCIANACIONAL DE AGUAS
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[ Acasse agui o lulorial do e-Pratocols |

Agéncis Nacional de Aguas - ANA
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AGENCIANACIONAL DE AGUAS

Como se cadastrar para vtilizar o sistema?

4) preencher os dados do usudrio:

WANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS
CPF:
025.894.681-27
FORMA DE TRATAMENTO:

NOME: *

DIOGO CARNEIRD FERREIRA
IDENTIDADE: * GRGAC EXPEDIDOR: *

SEXO: "

DATA DE NASCIMENTO:

CEP: " COMPLEMENTO:

B R .

[ Acesse aqui o tutorial do e-Protocala )

Agéncia Nacional de Aguas - ANA




Acesso ao Protocolo Eletronico
(e-protocolo)



QD ANA
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Acesso ao Protocolo Eletronico

(e-protocolo)
www.ana.gov.br
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Quem somos

Solicite sua Sala de Situagado do Sao Francisco:

outorga

Boletins, historico do volume util dos
reservatorios, videos das reunides da Sala de
Crise e outras inform=~

Sala de Situacédo

Protocolo
Eletrénico

PANORAMA DAS

ALTO CONTRASTE

| Areadeimprensa | ENG

AGUAS NO BRASIL

MAPA DO SITE

Agéncia Nacional de Aguas

PAGINA INICIAL

Perguntas frequentes Fale conosco Acesso aos sistemas

REGULAGAO ‘ MOMNITORAMENTO

VOCE ESTA AQUI: PAGINA INICIAL > ACESSO A INFORMAGAO » PROTOCOLO ELETRONICO

WANA

AGENCIANAGIONALDE AGUAS

CQuem somos

Solicite sua
outorga

Sala de Situacdo

Protocolo
Eletrdnico

Buscar no portal

s
Area de imprensa | ENG | ESP

AGUAS NO BRASIL

Protocolo Eletrénico

Com o protocolo elefrénico da Agéncia Nacional de Aguas (ANA
consegue enviar documentos pela internet gi d ANA, sem
necessidade de apres E 0s documentos originais ou copias

ACESSE O E-PROTOGOLO

tramitacdo dos documentos e processos podera ser

acompanhada on-iine.

Para ter acesso ao servico € necessario realizar previamente seu cadastro,

CONSULTE PROCESSOS

mesmo tendo optado por acessa-lo por meio de certificado digital

Conheca também o tutorial para buscas no Protocolo da ANA.

VERIFIQUE A
AUTENTIGIDADE DE
DOCUMENTOS




LANA Acesso ao e-protocolo
AGENCIANACIONAL DE AGUAS WWW. a n a .gov. b r

Login e senha ou

WANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

¢CPF,I'CHP]: * | | CADASTRE-SE
ESQUECT A SENHA
SENHA: * | |
. — CERTIFICADO DIGITAL
RS v~ A . NOVAIMAGEM
INFORME O TEXTO DA TMAGEM:

| |

Manual do Usuario

[ Acesse aqui o tutorial do e-Protocolo ]

Agéncia Macional de Aguaz - ANA

Setor Policial, Area 5, Cluadra 3, Blocos "B", "L" e "M". Brasilia-DF
CEP:F0610-200

PABX: (61) 2109-3400 [ (61) 2109-5252

Assessora de Comunicacao: (61) 2109-5103 f e-mail:imprensadar br
Melhor visualizado em 1024x768 com Firefox 3 e |IExplorer 7 ou superiores




QD ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

Acessocomo
Certificado Digital

Certificado digital

Agéncia Nacional de Aguas - ANA
Blocos

WANA

AGENCIANAGIONAL DE AGUAS

ENTRAR

e e T
. ESQUECI A SENHA
e E—

Seguranca do Windows

CERTIFICADO DIGITAL
£ A88RRN NOVA IMAGEM
INFORME O TEXTO DA TMAGEM: =

Manual do Usudrio

| Acesse aqui o tutorial do e-Protocolo |

Confirmar Certificado

Confirmar este certificade clicando em OF, 5e esse ndo for o certificado
correto, clique em Cancelar.

» ANDREIA DE CASTRO

S Logon do Token

SafeNet Authentication Client

Introduza a Senha do token.

MNome do Token: AMNDREILA DE CASTRO

Senha do token:

COSTA
XAVIER:89327551672

Ernissor: AC Certisign RFB G4

Valido de: 17/09/2014 a 16/09/2017

Cligue aqui para exibir as
propriedades do certificado

QK Cancelar

Idioma atual: PT

—




QD ANA
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O que preciso
saber?

Tutorial

A7 ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

PROTOCDLAR DOCUMENTO CONSULTAR PROTOCOLO ELETRONICD DADDS CADASTRAIS ALTERAR. SENHA :E]

|
BEM-VINDO!

e-Protocolo

0 hordrio para a protocolizacdo de documento pelo e-protocolo se estende até as 24h (horario de Brasilia).
As transacdes efetuadas serdo de responsabilidade do usuario autenticado.
Saiba comao utilizar os servicos de protocolizacdo eletrénica.

[ Acesse aqui o tutorial do e-Protocolao ] ¢




a7 ANA Passo a passo para utilizar o

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

e-protocolag

A7 ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

Centro de Documentacio » Servigos » e-Protocolo Geral

Protocolo Eletronico da ANA Sumario
s Tutorial
Tutorial e Certificacio Digital
L . _ s Cadastro
Bem-vindo a pagina de Protocolo Eletronico da ANA (e-Protocolo). O envio de documento pela | o protocolizaco e
internet dispensa a apresentacao posterior dos documentos originais ou de fotocopias Acompanhamento

autenticadas em papel.

Para ter acesso ao servigo de protocolo elefrdnico & necessario obter uma certificacio digital, preparar seu computader com a instalaco
de programas necessanos e realizar seu cadastramento prévio no sistema eletrénico. Mo menu 3 direita vocé podera se informar, passo a
passo, sobre o gue & necessario para ufilizar este servico.

A protocolizac8o eletrdnica & facultativa e foi colocada a disposicdo dos cidaddos e entidades para agilizar a remessa de documentos
bem como ampliar e facilitar 0 acesso a8 ANA. Referida protocolizacio permite o envio elefrénico de documentos, cuja tramitacio podera
ser acompanhada on-line ou por meio de push (cadastramento do e-mail do interessado na tela de tramitacdo do registro de interesse
cujo acesso esta disponivel agui).

Atencdo para o tamanho dos arquivos!

Para anexar documentos eletrdnicos no sistema eletrdnico & obrigatoria a conversdo dos arquivos para o formato POF. Mas atencBol A
somatdria do fofal de arquives a serem enviados por cada protocolizacdo ndo pode ultrapassar 30 Mb (trinta megabytes). Caso este limite
seja desrespeitado, 0 sistema rejeitard o envio do documento.

Cada protocolizacio podera conter uma unica correspondéncia e quantos anexos forem necessarios respeitando-se o tamanho maximo
de 30 megabytes.

Caso a soma dos arquivos ultrapassar 30 megabytes, os arquivoes restantes podem ser remetidos em nova mensagem, informando-se
que & complementacao a remessa anterior.

Para enviar documento eletrinico para a AMA o primeiro passo & cadasirar-se no site da ANA.

Caso ja seja cadastrado, digue aqui para enviar documento eletrdnico para 8 ANA




O que é possivel fazer via Protocolo
Eletronico?



a~ANA e-protocolo

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

O que é possivel fazer via e-protocolo?

A7 ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

PROTOCOLAR DOCUMENTO

CONSULTAR PROTOCOLD BLETRONICO

oaD05 capasTou s
|
BEM-VINDO!

e-Protocolo

0 horario para a protocolizacdo de documento pelo e-protocolo se estende até as 24h (hordrio de Brasilia).
As transacioes efetuadas serdo de responsabilidade do usudrio autenticado.

Saiba como wtilizar os servigos de protocolizacdo eletrinica.

[ Acesse aqui o futorial do e-Protocolo ]
Agéncia Macional de Aguas - ANA
Setor Policia

CEP-70610-2

Area 5

Quadra 3, Blocos "B", "L
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AGENCIANACIONAL DE AGUAS

O que é possivel fazer via e-protocolo?

1) protocolar documento:

PROTOCOLAR. DOCUMENTO CONSULTAR PROTOCOLO ELETRONICO DADOS CADASTRAIS ALTERAR. SENHA

0 hordrio para a protocolizacdo do documento pelo e-Protocole & ininterrupto.
Interessado: AMNDREIA DE CASTRO COSTA XAVIER
CPF B893.275.516-72

$ Assunto: * [Selecione v
¢ Tipo de documenta: * [seledione v|

Arquivo Digital: * Procurar... @

0 PDF € o unico formato aceito. O Tamanho de cada arquive nde deve ultrapassar o limite de 30 MB{megabytes).
Certifique-se de que o seu documento ndo esteja protegido contra gravacdo. Caso vocé possua certificacio
digtal, favor assinar o documento a ser enviado a AMNA.




QD ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

Confirmacao imediata do envio do
documento

www.ana.gov.br > E-protocolo

e-Protocolo: | 001696/2016
| Data da Solicitacao: | 09/06/2016 17:26:25
| Tipo de documento: REQUERIMENTO (RECEBIMENTO)
: Arquivo enviado: oficio n.03 - geo3d ana 0906.pdf

Situacao Enviado



http://www.ana.gov.br/

QD ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

O que é possivel fazer via e-protocolo?

2) consultar protocolo eletronico enviado (e-protocolo):

WANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

PROTOCOLAR DOCUMENTO

e-PROTOCOLO

000076/2015

Agéncia Nacional de Aguas - ANA
Setor Policia -

a 5, Quadra 3, Blocos "B, "L

CONSULTAR PROTOCOLO BLETRONICO

DADDS CADASTRALS ALTERAR. SEMHA

D situacso: Tipo de documento: [ Selecane

> Sl

DOCUMENTO PROTOCOLADO
D00077/2015 @ 00000.027734/2015

hd | e-Protocolo: |

SITUAGAD

TIPO DE DOCUMENTO
Protocolado APOLICE (RECEBIMENTO)
Recusado OUTROS
Movo e-Protocolo

[ Acesse aqui o tutorial do e-Protocolo )

DATA DE SOLICI'I'A(;E.D
15/05/2015 14:17:15
15/05/2015 12:18:25
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AGENCIANACIONAL DE AGUAS

Transparéncia

Acompanhamento da tramitacao do e-protocolo do envio
a tomada de decisao

O cidadao é informado sobre os encaminhamentos do e-protocolo:

| — por meio de consultas ao documento pela pagina eletronica da
ANA (www.ana.gov.br); e

Il - por meio de push (cadastramento do e-mail do interessado na tela
de tramitacao do registro de interesse).



http://www.ana.gov.br/

QD ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

Acompanhamento do

Internet

A7 ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

Centro de Documentacio » Servicos » Protocolo Geral Volt

Protocolo Geral

SELECIONE O TIPO DE PESQUISA E INFORME O NUMERO DO DOCUMENTO OU PROCESSO, OU INFORME O
INTERESSADO. SOMENTE OS 100 ULTIMOS REGISTROS QUE CORRESPONDAM AQ CRITERIO DE PESQUISA
SERAD RETORNADOS.

CLIQUE AQUT CASO NAO QUEIRA MAIS RECEBER MENSAGENS DE ACOMPANHAMENTO.

TIPO DE PESQUISA:

& PROCESSOS E DOCUMENTOS () SOMENTE PROCESS0S () SOMENTE DOCUMENTOS
NUMERO:

INTERESSADO:
00000 | /000000
0000 NEY DAS MUDANCAS eaifgeml

PESQUISAR q:

FORAM ENCONTRADOS 5 REGISTROS QUE CORRESPONDEM AO CRITRIO DE PESQUISA.
ASSUNTO

NOTA FISCAL ELETRONICA NO VALOR DE R$ 933,20
(NOVECENTOS E TRINTA E TRES REAIS E VINTE CENTAVOS)
RELATIVO A PRESTACAO DE SERVIGO DE TRANSPORTE
RODOVIARIO DE CARGAS. TRECHO: BRASILIA/DF; PARA
BELO HORIZOMTE/MG.

PROCESS0 CRIADO A PARTIR DO DOCUMENTO
NEY DAS 00000.051163/2015-45 (COMUNICACAQ INTERNA NO
MUDANCAS LTDA - 26/2015/DIPAT/COREL/SAF), INCLUIDO NO SISTEMA EM
ME 31/08/2015. O DOCUMENTO FOI PRODUZIDO EM 31/08/2015.

NEY DAS
MUDANCAS

02501.001242/2015

SAF/COREL/DIPAT | TRANSPORTADORA

ASSUNTO ORIGINAL: CONSOLIDACAQ DE PAGAMENTO
RELATIVOS AQ CONTRATO N@ 025/ANA/2015, CELEBRADO
EM FUNQKO DO PROCESSO NC 02501.000936/2015-18, CUJO
OBJETO E A CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALTIZADA NA
PRESTACAO DE SERVIGOS DE TRANSPORTE RODOVIARIO DE
CARGA LOCAL, INTERMUNICIPAL E INTERESTADUAL,
COMPREENDENDO BENS PATRIMONIAIS, VEICULOS
AUTOMOTORES E DEMAIS OBIETOS DE PROPRIEDADE OU DE
INTERESSE DA AGENCIA NACIOMAL DE AGUAS - ANA, BEM
COMO MOBILIARIO E BAGAGENS DE PROPRIEDADE DE
SERVIDORES NAS SITUACOES E MONTANTES PREVISTOS NO
DECRETO N 4.004, DE 08 DE NOVEMBRO DE 2001,
ALTERADO PELO DECRETO 4.063, DE 26 DE DEZEMBRO DE
2001.

000 91/2015 | SAF/COREL/DIPAT | TRANSPORTADORA | PROPOSTA COMERCIAL NO VALOR DE R$ 4.120,00 (QUATRO
NEY DAS MIL CENTO E VINTE REAIS) RELATIVO A TRANSPORTE DE
MUDANCAS BENS INTERESTADUAL , COM ORIGEM DE BASILIA - DF;

PARA GOIANIA - GO.

A7 ANA

AGENCIANACIONAL DE ACUAS

Centro de Documentagio » Servigos » Protocole Geral Wialtar

Protocolo Geral

DOCUMENTO: DATA: SITUACRO:
00000.050791/2015-11 21/08/2015 SOBRESTADO

TIFO DE DOCUMENTO- IDENTIFICAGAO: DATA DE ABERTURA:
CARTA (RECEBIMENTO) 5™ 27/08/2015
INTERESSADO:

TRANSFORTADORA NEY DAS MUDANCAS

ASSUNTO:

PROPOSTA COMERCIAL NO VALOR DE R§ 4.120,00 [QUATRO MIL CENTO E VINTE REAIS) RELATIVO A TRANSPORTE DE BENS
INTERESTADUAL , COM ORIGEM DE BASILIA - DF: PARA GOLAMIA - GO.

MOTIVOIDE SPACHO:
LOCALIZACAD ATUAL:

SAF/COREL/DIPAT
o HISTORICO DE TRAMITACAC
UORG TRAMITADO EM RECEBIDO EM
SAF/COREL/DIPAT MY CR TIPS 03/09/2015 16:45

DESPACHD ) PARA CONHECIMENTO DO PAGAMENTO. ff

SAF/COREL LS ml“- 03/0%/2015 16:24

DE ORDEM DO SR. ODORDENADOR-GERAL DA DOGEF/SAF, ENCAMINHO 05 AUTOS DO
DESPACHO PROCESSO PARA CONHECIMENTG DA REALIZACAD DO PAGAMENTO E DA CONFORMIDADE DE
ESTAD.

SAF/COGEF 03/03/2015 16:03 03/09/2015 16:11

DESPACHO PARA CONHECIMENTO DO PAGAMENTO E DO REGISTRO DE CONFORMIDADE DE GESTAC E

POSTERIOR ENVIO DO PROCESSO A COREL.

SAF/COGEFCCONT/DICOG 03/0%/2015 12:38

03/09/2015 13:15

DESPACHO PARA PROVIDENCIAS QUANTO AC REGISTRO DE CONFORMIDADE DE GESTAC.
SAF/COGEF/COEFT/FINANCETRA 01/0%/2015 15:43 02/09/2015 0F:44
DESPACHO PARA PAGAMENTO
SAF/COGERCOEFL 01/0%/2015 15:41 01/09/2015 16:42
DESBACHO DE ORDEM [0 SR. COORDENADOR-GERAL DA COGEF/SAF, ENCAMINHO 05 AUTOS DO
PROCESSO PARA EXAMES E PROVIDENCIAS RELATIVAS AD PAGAMENTO.
SAF/COGEF 01/0%/2015 15:13 01/09/2015 15:30
DESPACHO DE ORDEM, PARA PAGAMENTO,
SAF/COREL/DIPAT 28/08/2015 17:23 2E/08/2015 17:24
DESPACHO PARA CONHECIMENTO, ATESTE DA NFFATURA E DEMAIS PROVIDENCIAS CABIVEIS.
SAF/OOREL 28/08/2015 15:00 2E/08/2015 15:10
DESPACHO POR. PERTINENCIA,
SAF 28/08/2015 11:53 2E/08/2015 14:00
DESPACHO POR PERTINENCIA,
SGE 28/08/2015 11:14 28/08/2015 11:52
DESPACHO PARA TRAMITACAD, DOCUMENTO RECEBIDO VIA E - PROTOCOLO.
SGE/CEDOC/DPROE 27/0E/2015 17:24
DESPACHO

CASD QUEIRA ACOMPANHAR ESTE DOCUMEMTO INFORME ABALXO.
E-MAIL:

CADASTRAR
VOLTAR
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Alertas / Push

Mensagem de aviso de tramitagao
encaminhada por e-mail

De: Cedoc

Enviada em: quinta-feira, 10 de setembro de 2015 10:17

Para: Andreia de Castro Costa Xavier <andreia.xavier@ana.gov.br>
Assunto: AVISO DE TRAMITACAO

A7 AGENCIA NACIONAL DE AGUAS

O Centro de Documentacio - CEDOC informa a V_Sa que o Processo n® 02501.000334/2013 teve a seguinte tramitagio:

ORIGEM DESTINO DATA/HORA MOTIVO
STI STI/COSIN 10/09/2015 10:16:30 POR PERTINENCIA

‘DESPACHO: POR PERTINENCIA.

ASSUNTO: PROCESSO CRIADO A PARTIR DO DOCUMENTO 00000.004635/2013-17 (DESPACHO N° 9/2013/CEDOC/SGE), INCLUIDO NO SISTEMA EM 18/02/2013. 0 DOCUMENTO FOI PRODUZIDO EM 18/02/2013.

ASSUNTO ORIGINAL: FORMALIZACAO (AUTUAGAO) DO PROCESSO REFERENTE AO SUBPROJETO 4 - CERTIFICADOS DIGITAIS INTEGRANTE DO PROJETO PAPEL ZERO NA ANA PREVISTO NA META INSTITUCIONAL - 2011-2012. PORTARIA N° 254,
DE 26 DE SETEMBRO DE 2011.

0 contetide desta mensagem é meramente informativo, ndo substituindo as informagdes publicadas ne Didrio Oficial da UniZo e cutros decumentos oficias.
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Indicadores

Aumento do uso do e-protocolo
2015 a 2017

Total de Documentos (E-Protocolo)

2014 2016

2017




a~ANA Perguntas/Respostas

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

1) Somente é possivel protocolar documento digital na ANA?
R.: Ndo. O protocolo eletronico de documento na ANA é facultativo.

2) E necessdario apresentar o documento enviado pelo e-protocolo em
papel na ANA?

R.: Nado. Ressalvada a hipdétese de arguicdo de falsidade do documento
eletronico.



A~ ANA Perguntas/Respostas

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

3) O que acontece com um documento protocolado em papel na ANA?

R.: Este é digitalizado, capturado no sistema e arquivado no Arquivo Central de
acordo com a Tabela de Temporalidade de Documentos (Atividades-Meio e Fim).
Somente o registro eletronico é tframitado na Agéncia.

4) Um e-protocolo pode ser recusado?

R.: Sim. Em caso de destinatdrio inexistente ou ndo localizado na ANA; por diligéncia
quando estiver fallando documento ou anexo citado como enviado na
correspondéncia; e quando o documento enviado contiver informagoes com o
intuito de expor terceiros ao ridiculo, de carater ilegal, difamatoério, obsceno ou
imoral, que possa violar a moral e os bons costumes, sob pena de o infrator arcar
com as penalidades aplicaveis pela legislacdo.



QA~ANA  Perguntas/Respostas

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

5) O e-protocolo funciona 24 horas por dia?
R.: Sim. E mais agil, seguro e dispensa a apresentagdo de documentos em

papel.

6) O uso indevido do e-protocolo fica sujeito a apuracao de responsabilidade
penal, civil e administrativa?
R.: Sim. Lei n® 10.406, de 10 de janeiro de 2002.

7) Quais instituicoes serviram de case para a implantagcao do e-protocolo na
ANA?

R.: STJ: peticao eletronica; TCU: Instrucao Normativa-TCU n° 68, de 25 de
outubro de 2011. “Dispoe sobre o recebimento de documentos a serem
protocolados junto ao Tribunal de Contas da Uniao”.



Servicos adicionais ao processo
eletronico

2) Assinatura Externa

(a ser implantado neste segundo
semestre de 2018)
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O portal de assinatura de documentos estara disponivel na pagina eletronica da ANA no

www.ana.gov.k

Servicos

endere¢o www.ana.gov.br clicando no link Protocolo Eletronico:

Buscar no portal

Agéncia Nacional de Aguas =

Pergunias frequentes Fale conosco | Acesso aos sistemas | Area de imprensa EN(

PAGINA INICIAL REGULACAO MONITORAMENTO AGUAS NO BRASIL

VOCE ESTA AQUI: PAGINA INICIAL

AN

A7 ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

Quem somos A ANA fara uma
Solicite sua ) pausa nas acoes de
outorga ELEICOES

comunicagao

Sala de Sit a p '
B o ma durante o periodo_ |
Protocolo ’ «®

Eletrénico @ eleitoral.



http://www.ana.gov.br/

QD ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS WWWoa na .gov. br

O portal de assinatura de documentos estara disponivel na pagina eletronica da ANA no

endereco
externa.

Servicos

www.ana.gov.br clicando no link Protocolo Eletronico e, em seguida, no de assinatura

Protocolo Eletrénico

Com o protocolo eletrdnico da Agéncia Nacional de Aguas (ANA), vocé
consegue enviar documentos pela internet diretamente para a ANA, sem
necessidade de apresentacdo posterior dos documentos originais ou copias
autenticadas. A tramitacdo dos documentos e processos podera ser

acompanhada on-line.

Para ter acesso ao servigo & necessario realizar previamente seu cadastro,
mesmo tendo optado por acessa-lo por meio de certificado digital.

Conheca também o tutorial para buscas no Protocolo da ANA.

ACESSE O E-PROTOCOLO

£

CONSULTE PROCESS05

£

VERIFIQUE A AUTENTICIDADE DE
DOCUMENTOS

£

¢ASSINAT.JHA EXTERNA

£



http://www.ana.gov.br/

QD ANA
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Assinatura Externa

Objetivos

| — otimizar a assinatura de documentos conjuntos firmados entre a ANA e seus
parceiros;

Il — substituir a remessa de vias de documentos em papel por correio para assinatura
pelo envio eletronico; e

lll — oferecer condi¢cdes aos parceiros da ANA para assinatura digital de documentos por
meio do sistema da Agéncia.
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Pré-requisitos para assinatura Externa

Para que o signatario externo possa assinar documentos conjuntos com a ANA se
faz necessario que este:

) possua certificado digital de acordo com o Padrao de assinatura digital da
infraestrutura de chaves publicas brasileira — ICP-Brasil;

1)) prepare seu computador com a instalacao de programas a serem indicados pela
autoridade certificadora que emitiu o seu certificado digital;

1) informe os seus dados pessoas (nome, endereco, CPF, e-mail e telefone para
cadastro na Mala Direta do sistema da ANA);

V) informe o seu e-mail para recebimento da mensagem de pendéncia de assinatura

de arquivo por correio eletronico.
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Passo a passo para assinar documento enviado pela ANA

Para assinar documento encaminhado pela ANA o destinatario devera proceder da
seguinte forma:

1) acessar o seu correio eletronico e verificar a existéncia de mensagem similar a abaixo:

4x#AGENCIA NACIONAL DE AGUAS

Pendéncia de assinatura criada para vocé em data 22/06/2018 pelo usuario RAIMUNDA RAQUEL ARAUJO DE OLIVEIRA referente ac documento 00000.039435/2018 cujo assunto & TESTE ASSINATURA EXTERNA
ara realizar a assinatura clique aqui

2) clicar no link aqui:

A~ AGENCIA NACIONAL DE AGUAS

Pendéncia de assinatura criada para vocé em data 22/06/2018 pelo usuario R
Para realizar a assinatura clique agui ¢
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Passo a passo para assinar documento enviado pela ANA

Para assinar documento encaminhado pela ANA o destinatario devera proceder da

seguinte forma:

3) clicar em “OK” para confirmar Certificado:

Seguranga do Windows

Confirmar Certificado

O site assinaturaexterna.ana.gov.br precisa de suas
credenciais:

ANDREIA

Emissor:
Valido de: 13/09/2017 a 12/09/2020

Clique aqui para exibir as propriedades do
certificado

(0] 4 Cancelar

*
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Passo a passo para assinar documento enviado pela ANA

Para assinar documento encaminhado pela ANA o destinatario devera proceder da

seguinte forma:
4) digitar a senha do Certificado Digital:

= Logon do Token o

oy : : !
I:!-:Ej‘f‘e SafeNet Authentication Client

Introduza a Senha do token.

Mome do Token: AMNDREIA DE CASTRO

Senha do token: |

|dioma atual: PT

K Cancelar
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Passo a passo para assinar documento enviado pela ANA

Para assinar documento encaminhado pela ANA o destinatario devera proceder da

seguinte forma:
5) clicar em Entrar:

A7AGENCIA NACIONAL DE AGUAS

ACESSO COM CERTIFICADO DIGITAL

Clique em ENTRAR para acessar os documentos para assinatura com certificado digital

©2018
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Passo a passo para assinar documento enviado pela ANA

Para assinar documento encaminhado pela ANA o destinatario devera proceder da
seguinte forma:

7) clicar na caixa para selecionar o documento a ser assinado e no botao assinar:

A/ AGENCIA NACIONAL DE AGUAS
INFORME O NUMERQ DO DOCUMENTO: SITUAQEO DA ASSINATURA: | PENDENTE

PENDENCIA(S)
7] DOCUMENTO ARQUIVO SITUAGAO DA ASSINATURA  USUARIO QUE GEROU A PENDENCIA  DATA DAPENDENCIA  RECUSAR
00000020296/ 2015-
$ v o, | 00000.020296.2018_ COMUNICACAD,INTERMA,77.2038.CEDOCSAF.pifpdf  PENDENTE JONATHAN DE ARALITO GONCALVES 09/05(2018 17:30 O

ASSUNTO DO DOCUMENTO: TESTE ASSINATURA EXTERNA

$m

©2018
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Passo a passo para assinar documento enviado pela ANA

Para assinar documento encaminhado pela ANA o destinatario devera proceder da
seguinte forma:

8) clicar novamente na caixa para selecionar o documento a ser assinado e no botao assinar e enviar:
A7AGENCIA NACIONAL DE AGUAS

PENDENCIA(S)

Status  Mimero do Documento Arquivo Assunto
00000.020296/2018-12 00000.020296.2018_COMUNICACAC_INTERM... Assunto: TESTE ASSINATURA EXTERNA
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Passo a passo para assinar documento enviado pela ANA

Para assinar documento encaminhado pela ANA o destinatario devera proceder da
seguinte forma:

9) digitar a senha do Certificado Digital e clicar no botao ok:

2 Legon do Token X

N . :
f-!,_:._gjfe SafeNet Authentication Client

Introduza a Senha do token.

Mome do Token: AMDRETA DE CASTRO

Senha do token:

|dioma atual: PT

(0] 4 Cancelar
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Passo a passo para assinar documento enviado pela ANA

Para assinar documento encaminhado pela ANA o destinatario devera proceder da
seguinte forma:

10) apds a assinatura o sistema exibira a seguinte mensagem de encerramento da atividade:

Mensagem da pagina da web bt

| ASSINATURA DE ARQUIVO REALIZADA COM SUCESSO,
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Passo a passo para assinar documento enviado pela ANA

Para assinar documento encaminhado pela ANA o destinatario devera proceder da
seguinte forma:

11) caso desejar, o usuario podera confirmar a assinatura do documento selecionando a situacao
“assinada” abaixo:

A7AGENCIA NACIONAL DE AGUAS
INFORME O NUMERO DO DOCUMENTO: ¢SITUAQED DA ASSINATURA: | ASSINADA ¢

PENDENCIA(S)
D DOCUMENTO ARQUIVO SITUA(;ED DA ASSINATURA  USUARIO QUE GEROU A PENDENCIA  DATA DA PENDENCIA  RECUSAR
¢ 00000.020296/2018-
02 00000.020296.2018_COMUNICACAD_INTERNA_77.2018.CEDOC.SAF.pdf.pdf  ASSINADA ¢ JONATHAN DE ARALIO GONCALVES 09/05/2018 17:30
ASEUNTO DO DOCUMENTO: TESTE ASSINATURA EXTERNA




Case
Programa Papel Zero na ANA

Andréia de Castro Costa Xavier
271712018

A ANA MINISTERIO DO GOVERNO
M!ONALDEAGUAS MEIO AMBIENTE FEDERAL



Case

PAPEIZER@!

Projeto




s ANA Papel Zero

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

Metas institucionais
2011-2014

Projeto "Papel Zero" (proposta de plano de trabalho) - implantacdo a partir de janeiro de
2014. Portaria n? 254, de 26 de setembro de 2011; Meta institucional 2011-2012;

Sistema - Implementacao do sistema Proton Digital previsto no Plano de Trabalho do Projeto
Papel Zero. Portaria n? 254, de 27 de setembro de 2012. Meta Institucional 2012-2013.

Certificados Digitais e Carimbo do Tempo. Portaria n? 222, de 2 de outubro de 2013. Meta
institucional 2013-2014.
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PAPEIZER@!

Objetivos

a) substituicao da circulacao, tramitacao e distribuicdo de documentos e
processos fisicos (ndo digitais) pelo seu correspondente digital;

b) substituicao da assinatura manual pela assinatura digital dos documentos; e

c) desmaterializacao de processos.



QA ANA
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PAPEIZER@]

Pré-requisitos para implementacao do Projeto:

e Subprojeto 1 - Comité Gestor;

e Subprojeto 2 - Normativos;

e Subprojeto 3 — Sistema;

* Subprojeto 4 - Certificados Digitais;

e Subprojeto 5 — Equipamentos;

e Subprojeto 6 - Gestao Documental;

* Subprojeto 7 - Instalacdes Fisicas;

e Subprojeto 8 — Pessoas;

* Subprojeto 9 - Sensiblizacdo / Treinamento;
* Subprojeto 10 - Indicadores de Desempenho; e
e Subprojeto 11 - Aprovacao do Projeto.
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Portal da CEDOC
Normati

Subprojeto 2

A7 ANA

Apresentagdo
Estrutura
Competéncias
MNormativos

Programa Papel
Zero

Cursos

BIBLIOTECA

Apresentagdo
Hormativos

Consulta ao
Acervo

Publicactes
Banco de Imagens

Didrio Oficial da
Unido

Mormas Técnicas
Empréstimo
Doagdes

kit evento

Dicionarios

Centro de Documentag&o Q

SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRAQEO: FINANCAS E GESTAOD DE PESSOAS

Perguntzs Frequentes | Contato | Acesse ao site da AMA

VOCE EETAAQUI: PAGIMNA INCIAL > O CEDDC = NORMATIVOS

Nomativos

Diecreto n? 8.530, de 08/10/2015 - Dispde sobre o use de meio eletrénice para a reslizagdic do processe sdministrative no

Ambito dos drgdos e das entidades da administracdo piblica federsl dirsta, autdrquics e fundacional.
Manual de Padronizagdo de Documentos, Formuldrios & Atas Oficiais

Fortaria n® 7, de 11/01/2017 — Aprova, por prazo indeterminade, o Codigo de Classificacdo e a Tabela de Temperzslidade de
Diocumentos das Atividades-Fim da AMA.

Resolugdo n® 1773, de 21/11/2014 - Aprova o Frograma Papel Zero na Agéncia Macional de ;\guas - ANA.

Resolugdo n® 1774, de 21/11/2014 - Estsbelesem a "Politica pars digitslizagdo, captura, armazenamento & seguranca de
decumentos com o objetivo de garantir o scesso e a preservagdio do patriménie arquivistico digital da Agéncis Macional de
Aguas - AMAT

Resolugdo n® 1775, de 21/11/2014 - Estabelecem as Direfrizes para uso de Mensagens (e-mails) e de Garreio Eletrénicos

Corporafivas no &mbits da Agéncia Nacional de .'i.guas - ANA.

Resolugdo n® 1776, de 21/11/2014 - Estabelecem procedimentos e rofinas para funcionamanto da gest3o de documentos

clazsificados nos graus ultrassecrato, secreto e reservado no mbito da Agéncia Macional de ,\'\guas - AMA

Resolugde n® 500, de 11/05/2015 - Dispde sobre o recebimente de decumentos eletrénices & serem protocolades junto &

Apéncia Nacional de Aguas — ANA.
Resolugde n® 529, de 23/05/2016 - Dispde sebre o use de Certificade Digital no 8mbito da Agéncia Macional de Aguss -AMA.

Resolugdio n® 1134, de 18 de setembro de 2016 — Aprova o Manusl de Gestdo de Documentos & Arquivos Digitais da Agéncia

Macional de Aguas — ANA. Publicada no BPS — Edigéo Extraordinéria n® 51, de 26 de setembra de 2016,

Resolugdio n® 752, de 08/05/2017 - Aprova o Gédigo de Classificagiio & 3 Tsbals de Temporslidade de Documeantos de

Arquivo Relaivos és Afividedes-Meio & Fim da ANA
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Sistema
(modulo di

Subprojeto 3

Arvore de visualizacio (novidade)

TIPO: | v
ORDERNAR POR: | N® PROTOCOLO hd
= Qzl 02501.000300/2015-68 - PROCESSO
Z 02501.000300.2015_Capa_Processo_001.pdf
7 02501.000300.2015_Termo_Abertura_002.pdf
= m 00000.003601/2015-69 - REQUERIMENTO DE QUTORGA - 5/N
L 00000.003601.2015_REQUERIMENTO_DE_OUTORGA_S/N.pdf
= ':@ 00000.013835/2015-14 - PARECER TECNICO CONSOLT DACEU - 267/2015/CO0UT,
l:- 00000.013835.2015_PARECER_TECNICO_CONSOLIDACAO_267/2015/CO0UT/¢
= ([] 00000.014459/2015-85 - DESPACHO SOLICITACAO DE OUTORGA (SRE) - 221/2015/C1
':. 00000.014452.2015_DESPACHO_SOLICITACAC_DE_OUTORGA__SRE_221/2015/C
£ 00000.014459.2015_DESPACHO_SOLICITACAC_DE_OUTORGA_ SRE_ Res_Jose |
L 00000.014459.2015_DESPACHO_SOLICITACAC_DE_OUTORGA__SRE_ DOU_9.2.2(
Z 00000.014459.2015_DESPACHO_SOLICITACAD DE_OUTORGA_SRE_ PE C 221
= QQI 00000.015418/2015-14 - DESPACHO - 310/2015/SRE
l-:— 00000.015418.2015_DESPACHO_310/2015/SRE. pdf
= @ 00000.017846/2015-73 - DESPACHO QUTORGA LOTE DIRETOR. - 167/2015/AR-IL
':. 00000.017846.2015_DESPACHO_OUTORGA_LOTE_DIRETOR_167/2015/AR_IL.pdf
= [ 00000.018840/2015-13 - RESOLUCEO - 333
l:- 00000.018840.2015_RESOLUCAO_333.pdf
= m 00000.020313/2015-79 (VIA 001) - OFICIO DEFERIMENTQ PEDIDO OUTORGA - 2632
':. 00000.020313.2015_OFICIO_DEFERIMENTO_PEDIDO_OUTORGA_263/2015/SRE-A
Z 00000.020313.2015_RESQLUCAD_.pdf

B i s e e i

< >

v

¥ Intervalo: 1 de29 Pigma: + Zobmdatinifotal: 25

SERVICO PUBLICD FEDERAL

AGENCIA NACIONAL DE AGUAS

Nimero do Processo:
02501.000300/2015-58

Data/Hora de abertura:
1770372015 17:44:24

Classificagao Arquivistica:

221 - OUTORGA DE DIREITO DE USO DE RECURSOS HIDRICOS: CONCESSAO DE OUTORGA

:EMISSAQ DE QUTORGA

Interessado(s):
JOSE MARCIC DE BARRDS

Descrigao do assunto:

SOLICITA OUTORGA DE DIREITO DE USO DE RECURSOS HIDRICOS PARA CAPTAGCAC DE
AGUA NO RIO SA0 FRANCISCO (UHE LUIZ GOMNZAGA), COM A FINALIDADE DE IRRIGAGAQ,

NO MUNICIPIO DE PETROLANDIA - PE. DECLARAGAO DE USO N® 205 651.

AR RFA
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Subprojeto 3
Pendéncia de assinatura

Boa Tarde , Andréia de Casiro Costa Xavier. UORG: SGE/CEDOC.

Pesquisa por Campo Livre:
[ |[ PEsquisar
M1 Processos W] Documentos @Arqui\ms O Publicagiies DOU [ acervo da Biblioteca [] Biblioteca Virtual [ Banco de Imagens

Processos Documentos
1  CORRENTES 4  CORRENTES
0  PARARECEEIMENTO 0  PARA RECEBIMENTO
0  TRAMITADOS E MAO RECEBIDOS 0  TRAMITADOS E NAO RECEBIDOS
0 TRAMITADOS E NAO RECEBIDOS + 24 HORAS 0 TRAMITADOS E NAQ RECEBIDOS + 24 HORAS
7  PRAZO DE SOBREST) TO ESGOTADO 0 DISTRIBUICOES PARA RECEBIMENTO
L] 3 MINUTAS
1  PENDENTES DE ASSINATURA @
Acompanhamentos Arquivos
00000.001519/2014  SGE/CEDOCIDIARG 0 ARQUIVOS CORRENTES
00000.001519/2014 SGE/CEDOC/IDIARG (1] 05 PARA RECEBIMENTO
00000.001519/2014  SGE/CEDOCIDIARCD 0 ARQUIVOS TRANSFERIDOS E NAD RECEBIDOS

DOCUMENTOS > ASSINAR/RECUSAR DOCUMENTOS PENDENTES DE ASSINATURA

INFORME O NUMERO DO DOCUMENTO

[ I ][ resqursar |

DOCUMENTO | ARQUIVO USUARI E GEROU A PENDENCIA DATA DA PENDENCIA: MOTIVO DA PENDENCIA: RECUSAR

00000.030231/2015-32 DESPACHO.pdf /OGO CARNEIRQ FERREIRA 27/05{2015 15:58 Pendéncia criada a partir da induséo do DOCUMENTC. O

00000.030237/2015-18 O 00000.030237.2015 COMUNICACAQ INTERNA  Folhas de ponto 1.2015.CEDOC.SGE.pdf RAQUEL VIEIRA DO AMARAL 27/05/2015 16:09 Pendéncia criada a partir da indusdo do DOCUMENTO. (]
O

RAQUEL VIEIRA DO AMARAL 27/05/2015 16:17 O

| Assmar | recusar || vortar

00000.030237/2015-18 Gegep ImprimeBM.pdf
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Subprojeto 4

Logon do Token

e

I'r':"’“

(Safe SafeNet Authentication Client

Introduza a Senha do token.

MNome do Token: AMDREIA DE CASTRO
Senha do token: sennee
|dioma atual: PT

Carcl
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Subprojetos 5

monitores duplos e televisores




A ANA Digitalizacao
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Digitalizagcao de processos
Subprojeto 6




Ay ANA Mobiliario

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

Arquivos deslizantes
Subpro;eto 7
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A ANA e-carta
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O novo servico

Servicos Postais
Eletronicos
E-Carta




A ANA e-carta

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

W A N A Institucional Agendas da ANA Acesse o Bia Res

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

ANA E PRIMEIRO ORGAO PUBLICO DE BRASILIA A IMPLEMENTAR SERVIGO E-CARTA DOS CORREIOS

Quem & Quem Publicada em: 23/01/2017

Desde o inicio deste ano, a ANA ja expediu 1219 cartas registradas por meio do
servigo e-Carta, oferecido pela Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos
(ECT), entre os quais 1.077 boletos de cobranga pelo uso de recursos hidricos.
Com isso, a Agéncia deixou de executar as atividades de impressdo de
documentos em papel, envelopamento e etiquetagem de envelopes. Além disso,
a ANA ndo necessita mais alocar pessoal para levar os documentos diariamente
para a agéncia dos Correios no Cruzeiro.

Portal CGGEP
Sistema de Capacitacdo
Sistema Proton

Portais da Agéncia

Cedoc Etica

[ ———— A Agéncia Nacional de Aguas é o primeire drgdo piblico de Brasilia a adotar o
servigo e-Carta, que permitiu a integracdo entre o Prdoton Digital e o sistema da
ECT. Assim, os documentos da ANA chegam aos Correios diretamente em meio
digital. L& eles s8o impressos e remetidos aos destinatdrios. Na etapa seguinte,
os avisos de recebimento (AR) sdo encaminhados para a ANA somente em meio
Audiéncia Pablica digital, dispensando o uso de papel. A acdo faz parte do Programa Papel Zero,
aprovado pela Resolugdo n? 1.773, de 21 de novembro de 2014.

Amtad s D00 07T LI F 01610

Portal TI A3P

Comité de Editoracdo
_ Modelo de carta com até cinco folhas Além de reduzir o uso de papel, a adesdo ao servigo e-Carta praticamente
Papel Zero Progestao mantera os custos da ANA no enwvio das cartas registradas, ja que sera acrescido
. apenas o custo da digitalizacdo e envio do arquivo digital do AR para a Agéncia.
Planejamento
. Mos Correios, os documentos até cinco folhas sdo processados por impressoras com capacidade de autoenvelopamento e j& saem
Projeto Legado lacrados. J& os documentos que contém mais de cinco folhas sdo impressos, envelopados e etiquetados pela ECT. Veja aqui os dois

SNIRH - Publicador formatos.

SNIRH - Internet Programa Papel Zero

Implementado em janeiro de 2015, o Programa Papel Zero busca promover o uso de processos e documentos em meio eletrénico e a

Mural das Uorgs substituigdo da assinatura manual pela assinatura digital. A iniciabiva também tem o objetivo de promover a circulagdo, tramitagdo e
distribuicdo de documentos e processos em papel pelo seu correspondente digital. Com o Papel Zero a ANA também estimula a economia

AUD GGAC de recursos publicos — com a diminuigdo do consumo de papel, cartuchos de impressdo, impressoras, entre outros — e contribui para o
meio ambiente, j& que o papel demanda dgua e celulose em seu processo de producdo.

GGES COR

GAB PFANA

SAF SAS Waoltar

SFI SGE

SGH STI

SIP SPR

SRE S0E
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* Objetivos

Integracao entre o sistema da ANA e o dos Correios
para remessa digital dos documentos para expedicao;

Impressao, envelopamento, etiquetagem, postagem
e entrega pelos Correios; e

Devolucao do AR digital pelos Correios
automaticamente para o sistema da ANA.
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Implantado em 201

DOCUMENTOS > EXPEDICAQ

e-Carta: remessa eletronica dos documentos para expedi¢cao pelos correios

NUMERQ DO DOCUMENTQ:
00000.071071/2016-62
| EXPEDIR CONVENCIONAL | EXPEDIR E-CARTA |[ voLTar
DOCUMENTQS = EXPEDICE.C‘ = E-CARTA
NUMERD DO DOCUMENTO:
00000.071071/2016-62
NUMERDS ADICIONAIS:
NAO HA DOCUMENTOS ADICIONALS PARA EXPEDICAQ.
UORG DEMANDANTE: *
[ SAF/COGEF/CCONT/DIARC v
EXPEDIR DOCUMENTO COM REGISTRO DE AR: * IMPRESSAO FRENTE E VERSO OU FRENTE UNICA?: *
s O nko @ FRENTE E VERSO () FRENTE UNICa ®)
EXPEDIR || voLtar
DOCUMENTOS = E)(PEDI(:.;&O
NUMERQ DO DOCUMENTQ:
00000.071071/2016-62
[ cancearexeepicho || RETORNAR EXPEDICA0 || voLTAR
EXPEDICAO E-CARTA
DATA UORG

POR

ATIVO DATA DE RETORNO | USUARIO RETORNO | OBJETO(S) SITUAGAO ECT
ANDREIA
DE
03/05/2017 | SAF/COGEF/CCONT/DIARC

CASTRO | SIM
COSTA
MAVIER

A PROCESSAR
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2) e-Carta

Expedicao - 2017

Quantidade
. - = . Média
Modalidade de Expedicdo Quantidade
mensal de
Documentos

Documentos expedidos 18494 1.542
Comrespondé&ncia enviada ECT $ 17.476 I 1.456
Registradas 146721 1393
Comespondé&ncias via E-cartas i> 13.477 ¢ 1.123,08
Simples &2 2,14
Mala Direta Postal Basica 567 47,25
Encomenda PAC 100 8,33
Sedex 26 2,18
Telegrama 3 0,41
Pricritana 1& 1,33
Econdmica 3 0.25
Comrespondéncia enviada ECT com AR 1.097 91,41
Comrespondé&ncia enviada em mdos [motorista) 1.020 85
Enwvio _ de corespondéncias ao SIA em malote 463 19
[motornsta)
E’ecebl_menfo de correspondéncia do 514 em malote 535 4458
[motonsta)
Contfrocle de expedigGo  sem  documento de

. 1& 1,33
encaminhamento
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Retorno de Investimento
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Retorno de Investimento

Reducao de Gastos

1) mobiliario;

2) locacao de impressoras;

3) aquisicao de material de consumo;

4) energia;

5) mensageiros; e

6) servicos postais.
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4.000

3.500

3.000

2.500

2.000

1.500

1.000

50

o

Indicadores

Consumo de Resmas de Papel -

2011 a 2017

Consumo de Resmas - 2011 a 2017

| | | |
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14.000,00

12.000,00

10.000,00

8.000,00

6.000,00

4.000,00

2.000,00

0,00

13.156,50

2011

Indicadores

13.044,50

2012

12.211,50

2013

| 10.500,00

2014

5.400,50

2015

4.802,00

2016

Emissao de CO2 - 2011 a 2017

Emissao de CO2 - 2011 a 2017

4.280,50

2017
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50.000,00

45.000,00

40.000,00

35.000,00

30.000,00

25.000,00

20.000,00

15.000,00

10.000,00

5.000,00

0,00

Indicadores

Energia da Fabrica - 2011 a 2017*

Energia da Fabrica - 2011 a 2017

43.228,50

2011

42.860,50

2012

40.123,50

2013

34.500,00

2014

17.744,50

2015

15.778,00

2016

14.064,50

2017
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20.000.000

18.000.000

16.000.000

14.000.000

12.000.000

10.000.000

8.000.000

6.000.000

4.000.000

2.000.000

Indicadores

Agua da Fébrica - 2011 a 2017*

Agua da Fabrica - 2011 a 2017

18.795.000 18.635.000

17.445.000
15.000.000
7.715.000
6.860.000
I I 6115.000

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
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200,00

180,00

160,00

140,00

120,00

100,00

80,00

60,00

40,00

20,00

0,00

Indicadores

Arvores Cortadas - 2011 a 2017

Arvores Cortadas - 2011 a 2017

187,95 186,35
174,45

150,00

77,15

2011 2012 2013 2014 2015

68,60

2016

61,15

2017
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Impressao - 2016 a 2017

Impressao

900.000,00

887.423,00

880.000,00

860.000,00

840.000,00

820.000,00

800.000,00

785.329,00

780.000,00

760.000,00

740.000,00

720.000,00
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Indicadores

Tempo gasto entre o cadastramento e a primeira
tramitacao (Protocolo)
2014-2017

Tempo Médio de Recebimento {em horas)

242241
-\--\"\-\.

'""’rJ.'IL_I;I-'."_:__E:2
H--"'--_

T 00:23:21

2014 2014 2016
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Tempo gasto entre a tramitagao o e recebimento de
documentos (Uorgs) - 2014-2017

PROTOCOLOS TRAMITADOS e
Ajuda. Clique Ag
Tempo de i
Recebimento GRAFICOS
- Mastrar / Ocultar Linhas:
| Tempo Médio T
Tempo Medio de Recebimenfo  Tempo Médio de Recebimento (em horas)
Tempo Médio de 2014 & 2017 (em horas) 2
*Tempo gasto entre a tramitacdo e o recebimento. ..
Processo \
08:16:44 AN
Tempo Médio de 2014 & 2017 [em horas) \\\
*Tempo gasto entre a framitagdo & o recebimento. \\\
\\
— .
Documento .
-5
'“'I._\_\____\_ 4
06:08:36 -
Tempo Médio de 2014 & 2017 [em horas)
*Tempo gasto entre a framitagdo e o recebimento.
2014 2015 2016 2017
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Indicadores

Tempo gasto (em horas) entre a distribuicao o e recebimento de
documentos (servidores) - 2014-2017

Tempo Médio de Recebimento

2014 2013 2016 2017
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Indicadores

Tempo gasto para autuagao de processos
2014-2017

PROTOCOLOS AUTUADOS

GRAFICOS

Tempo Médio de Autuacdo
11.800

Total de Protocolos Autuados de 2014 & 2014

08:45:01

Tempo Médio de 2014 & 2014 (em horas)
*Tempo gasto entre a Envio e a Autuacdo.

Tempo Médio de Autuacdo (em horas)

18:04:16

N
AN

,

.

2014

\“us;a‘at:zs

2015

Guia Rapido de
Ajuda. Clique Agui!

Mastrar / Qcultar Linhas:

| Tempo médio

005556

2017

Autuados

i

=
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Indicadores

Tempo gasto para assinatura de documentos - 2015-2017

Tempo Médio de Documentos Assinados

20145

2016

2017
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AGENCIANACIONAL DE AGUAS

162 coloca¢cao no Ranking dos melhores da gestao socioambiental brasileira em
2017
- Programa Benchmarking Brasil -
(avaliado por especialistas de diferentes paises)

Certificamos que a instituigdo  Agéncia Nacional de A
fol reconhecida como detentora de uma boa pratica de suster
Jerramentas e Politicas de Gestdo, modalidade

o Case Papel Zero peta :

comissdo técnica do 15° Benchmarking Brasil para integrar o Ranking dos
socioambiental brasileira, na 16% colocacao. Instituicao reconhecida
em praticas de sustentabilidade pela exceléncia do Case apre

0 Case superou o indice técnico exigido conquistando a pon!

c ;' avaliagdo de especialistas de diferentes paises que avaliaram
r com a metodologia exclusiva do Programa Ben
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Palestra intitulada “e-protocolo” — 2015
https://www.youtube.com/watch?v=0Tt61PnpYcU

BoaVista

00

leo de Inlormagho
oordenaglo do
onlo BR

o
@ LACUN
i LAy

A

13° Certforum - Governo Federal e Certificado Digital
ITIdigital

CAIXA

il

Comilé Geslor dn
Internel no Brasiy

Orgo

et 13e CERTFORUM Evento -
E:Eﬁan: FORUM DE CERTIFICAGAD DIGITAL

12h00 &5 14h00 - Almogo

E-Protocolo

Sisterna Decom Digital Analista de Comércio Exterior do Ministério do Desenvolvimento, Inddstria e Comércio Exterior - MDIC, Zahra
Gadelha (.pdf)

Requerimento do Seguro-Desemprego - Representante do Ministério do Trabalho e Emprego - MTE, Marcio Borges | pdf]

R5D

@ Coordenadora do Centro de Documentagdo da Agéncia Macional de Aguas - ANA, Andréia Xavier { pdf)

Gerente da Divisdo de Produtos do MTE da Empresa de Tecnologia e Informacdo da Previdéncia Social - Datzprey,
Flavio Sampaio ( pdf)

Certificacdo Digital e apraticamédica  Diretor executivo da Sociedade Brasileira de Informdtica em Sagde - 5BIS, Marcelo Silva [.pdf)

Prontugrio Eletrénico do Paciente - PEP  Anazlista em Tecnologia da Informagdo da Prefeitura de Vitdria - Paulo César Fernandes ( pdf)

na gestdo da sadde em Vitdria

Prontugrio Eletrénico do Paciente - PEP  Diretor de Tecnologia da Informacdo e Processos do Grupo Santa Helena Saide - Adriano Carlos Gliorsi (pdf)

16h00 - Coffee-break



https://www.youtube.com/watch?v=0Tt61PnpYcU
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Palestra intitulada “Programa Papel Zero” — 2017
https://www.youtube.com/watch?v=PUhL81ftjtA&t=195s

21 de setembro (quinta-feira)

08h as 09h — Credenciamento

09h - Painel - Certificado Digital para servidores piblicos federais e estaduais

Aspectos gerais do modelo aprovado pelo CG ICP-Brasil Wilson Hirata — ITI

Emissdo de certificados digitais na Administracdo Piblica FederalMarcelo Pagotti — Ministério do
Planejamento

Emissdo de certificados digitais para servidores do estado de SP Jodo Paulo Foini — IMESP

10h20 — Coffee-Break

10h50 — Painel — Certificagao Digital em sistemas de Governo

Carteira Nacional de Habilitacdo — CNH-e Elmer Vicenzi — Denatran
Sistema AGU de Inteligéncia Juridica — Sapiens Eduardo Alexandre Lang — AGU
Uso do certificado digital no &mbito da Imprensa Macional Symball Oliveira — Imprensa Nacional

12h00 as 14h00 — Almogo

14h — Painel - Governo sem papel

Programa Papel Zero Andreia de Castro — ANA
Registro Eletrénico de Programas de Computador Helmar Alvares — INPI
Sistema Eletronico de Informactes — SEI Wesley Rodrigo Lira — Ministério do

Planejamento
15h — Painel — ICP-Brasil e Blockchain
Duas tecnologias, varios usos e as mesmas finalidades José Antdnio Carrijo — ITI
As criptomoedas e os possiveis cenarios no Brasil Mardilson Queiroz — Banco Central
16h — Palestra — Biometria
Conceitos, tendéncias e aplicactes Marcio Nunes — ANCD
A biometria como elemento de identificacdo do eleitor brasileire Julio Valente Junior — TSE
17h00 — Coffee-Break/Encerramento



https://www.youtube.com/watch?v=PUhL81ftjtA&t=195s

Case

Gestao documental e bibliografica
na ANA

Andréia de Castro Costa Xavier
271712018

A ANA MINISTERIO DO GOVERNO
M!ONALDEAGUAS MEIO AMBIENTE FEDERAL



Instrumentos de
Apoio a Gestao
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Instrumentos de Apoio a Gestao

v Manual de Padronizagcdo de Documentos, Formuldrios e Atos
Oficiais
- resolucdo a ser publicada.

v" Manual de Gestao de Documentos e Arquivos Digitais |
— Resolucdo n® 1134, de 19 de setembro de 2016. ==

v Coédigo de Classificacdo e Tabela de Temporalidade de
Documentos de Arquivo Relativos as Atividades-Fim
— Resolucdo n° 752, de 8 e maio de 2017 (Portaria AN n°® 7, de
11 de janeiro de 2017).




Instrumentos de Apoio a

v'"Comissdo Permanente de Avaliacdo de Documentos —
CPAD

- Portaria n°® 214, de 3 de agosto de 2016.
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Acoes de Apoio a Gestao

v'Palestras de sensibilizacdo;
v'treinamento;
v Assisténcia técnica; e

v'Auditorias.




Controle de Qualidade (C&Q)

Auditoria nas UORGSs relativas a gestao
documental
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PAGINA INICIAL
DOCUMENTOS
PROCESS0S

PROTOCOLOS

Grupo de Aten 2 ~ @ Suporte

«Voltar Firos | | Avangar Filtros »

Auditoria nas UORGs
pela CEDO

PROTOCOLOS TRAMITADOS

Arquivados

Documentos Arquivados
675.893

Total de documentos Arquivados de 2001 & 2018

Processos Arquivados
65.590

Total de documentos Arguivados de 2001 & 2018

5.380

37463
2.854

pal=lz]

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Documentos Arquivados per UORG

SRE 93331

saroeeriores [N 22
sor [N -
sariceerioirr [Tz ¢
serorel [0
soe  [J» 2
sapicosericoeroees [ o205

SOFIGEOUT

|
s [
=

SREMCOOUT

3374 3484 3344

Guia Rapido de

Ajuda. Clique Aqui! 0

GRAFICOS
Mostrar / Ocultar Linhas:

Documentos || Processos

Total de Documentos e Processos (Arquivados)

10.843

4.805 4.804
1.204 4.067 2756
2794 2768 214324

1685

2012 2013 2014 2018 2016 2017 2018

Processos Arquivados por UORG

SRE 10,625
SAFIGEEFI 5.682
SORGEOUT 4 BE2
SAFIGEEFIDIPAS 3243
500 2733
SAFIGEGERIDICAD 2160
SAFIGEEFIDIARR 2087
SREIGEOUT 1.985
SAFIDIREL 1722
BRI 1.688

X

FILTROS

O GAB/COSUS

O SAF/CEDOC/DIARQ

O SRE{COSER

O SPR

O ASCOM

O SRE/COREG

O ASINT

O SAF/COREX

O SAF/CEDOC/DIBIB

O SAF/COGEF/CCONT/DICOG

O SAF/CGGEP/COAPE/DIBAP

0 SAF/COLIC i

O AREA DE REGULACAQ - AR (0...
O SGH/CPLAR

O AREA DE GESTAQ - AG (RICA...
O SIP/COSUB

O SAF/COREL/DILOG

O SAF/CEDOC

O ASCOM/COECE

11 SAF/CEDOC/DPROE

O AREA DE HIDROLOGIA - AH (...
O SRE

0 SGE

O PF-ANA

O SIP/COIMP/PRODES

O STI/COOPT

0 COR

O SAF/COGEF/COARC/DIVIDA A
0 GAB

0 GGES

O SAF/COAPO/DIOSA

O ABRIR ANEXO

O ABRIR VOLUME

O ACOMPANHAR

O AGUARDANDO ANALISE
O AGUARDAR DOCUMENTACAO
T AGUARDAR. PARECER

O ALTERACAO REGIMENTAL

O ALTERAR NUMERACAQ

O ANALISAR

O ANEXAR AQ DOCUMENTO

C ANEXAR. AQ PROCESSO

O ANEXAR COPIA AQ EXPEDIEN...
O APENSAR AO PROCESSO

O ARQUIVAMENTO

O ARQUIVAR




AN AN A Exemplo de recomendacgoes
AGENCIANACIONAL DE AGUAS dq CIUd“'OI’iCI

PRINCIPAIS RECOMENDAGOES PARA A PRODUGCAO DOCUMENTAL DA XXXXX NO EXERCICIO DE 2017-2018

N2 do Préton (como ex.) Evidéncia /Recomendagio

2.8 Sem arquivo digital
Minuta de Primeiro Termo Aditivo anexada ao final da Nota técnica quando deveria ter
00000.027841/2018-00 sido anexada como arquivo digital no sistema Préton

5.7 Documento cadastrado incorretamente
00000.028444/2018-47 (Arquivo digital invertido. E-mail deveria vir antes do Termo de Encerramento de
Implantacdo)

4.1 Cddigo de Classificacao incorreto

Obs.: Estudar o Codigo de Classificacdo de Documentos da ANA em
00000.015658/2018-53 http://intranet3.agencia.gov.br/portal/cedoc/o-
ccd correto 033.13 cedoc/PginasdeResolucao 752 2017 ccd 2.pdf; utilizar o indice do sistema ou solicitar

00000.073583/2017-44 capacitacdo pelo chefe da DIARQ, mediante agendamento e in loco.
ccd correto 042.4

4.1 Cédigo de Classificagdo incorreto
(Classificar Termo de Responsabilidade de Telefona no cddigo 034.01)
00000.072723/2017-67
00000.072724/2017-10
00000.076803/2017-91



http://p-protondigital.agencia.gov.br/proton/protocolo/impressao.asp?cod_protocolo=799334&area=documento
http://p-protondigital.agencia.gov.br/proton/protocolo/impressao.asp?cod_protocolo=800154&area=documento
http://p-protondigital.agencia.gov.br/proton/protocolo/impressao.asp?cod_protocolo=784287&area=documento
http://p-protondigital.agencia.gov.br/proton/protocolo/impressao.asp?cod_protocolo=747768&area=documento
http://intranet3.agencia.gov.br/portal/cedoc/o-cedoc/PginasdeResolucao_752_2017_ccd_2.pdf
http://p-protondigital.agencia.gov.br/proton/protocolo/impressao.asp?cod_protocolo=746714&area=documento
http://p-protondigital.agencia.gov.br/proton/protocolo/impressao.asp?cod_protocolo=746715&area=documento
http://p-protondigital.agencia.gov.br/proton/protocolo/impressao.asp?cod_protocolo=751594&area=documento

Portal da Coordenacao do Centro de
Documentacao na Intranet
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Portal da

Intran

CEDOC

EM DESTAQUE

VOCE ESTAAQUI: PAGINA INKCIAL

AN ANA
Apresentacdo
Estrutura
Competéncias
Normativos

Programa Papel
Zero

Cursos

BIBLIOTECA

Apresentacdo
Normativos

Consulta ao
Acervo

Publicacdes
Banco de Imagens

Diario Oficial da
Unido

Normas Técnicas
Empréstimo
Doacdes

Kit evento
Dicionarios
Revistas online
Thesaurus

Contato

Centro de Documentagao

SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRA(;AO, FINANCAS E GESTAO DE PESSOAS

PROTON DIGITAL SOPHIA

PUBLICAGOES DA ANA

PUBLICAGOES

A7 ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

KIT EVENTO

. ..

Sophil

Biblioteca Publicacdes ANA
Consulta a0 Acervo Download de
publicagbes da ANA
Planos Diretores Proton Digital

Clique aqui para ver 05 Acesse o Proton Digital
Planos Diratores .
Manuais

Dou Kit Evento Banco de Imagens
Acesse as publicacdes  Solicitacdo de kit evento Acesso 30 acenvo
do Diario Oficial da fotografico da ANA
Unigo
E-Protocolo Revistas Online Dicionarios

Acesse o e-Protocolo Acesse as Rewvistas

Online

&

Acesse os Diciondrios
Online




Portal da CEDOC

A ANA
AGENCIANACIONAL DE AGUAS Norma

Centro de Documentagao Q

SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRAQEAO: FINANCAS E GESTAC DE PESS0AS

requenies | Conigte | Acesse ao site da ANA

WVOCE ESTAAQUL: PAGING INCIAL > O CEDOC » NORMATIVOS

A ANA  Nommativos

Apresentagio
Estrutura Drecreto n? 8.538. de 0&/10/2015 - Dispde sobre o uso do meio eletrdnice pars a reslizagde do processe administrative no
P Ambito dos drgdos e das entidades da administragio plblica faderal direts, autarguics & fundacional.
Competéncias -
Mormativos Manual de Padronizagdo de Documentos, Formuldrios e Atos Oficiais
Z orana n . Qe f — Aprova, por prazo ndetermimnado, o Lodigo oe 8554 IGElE)EID e a labela oe |[emporaliade ge
Programa Papel Fortaria n® 7, de 11/01/2017 — & indeterminado, o Cédige de Classificags Tabela de T lidade d
Erg
Documentos das Atividades-Fim da ANA.
Cursos
Resolugdo n® 1773, de 21/11/2014 - Aprova o Programa Papel Zero na Agéncia Macional de ﬁguas - AMNA
Resolugdo n® 1774, de 21/11/2014 - Estsbelecem a "Politica para digitalizegde, captura, armazenamento e seguranga de
BIBLIOTECA documentos com o objetiva de garantic o acesso e a preservacdo do patriménio arquivistico digital da Apgéncia Macional de
.E\guas - ARNAT
Apresentacdo
N vo Resolugdo n® 1775, de 21/11/2014 - Estabelecem as Direfrizes para uso de Mensagens (e-mails) e de Correio Eletrinicos
onma’ 3 e
Corporativos no ambito da Agéncis Nacional de Aguas - ANA.
Consulta ao
Acervo Resolugde n® 1776, de 21/11/2014 - Estabelecem procedimentos e rotinas para funcionamento da gestdo de documentos
Puhlicagﬁes classificados nos graus ultrassecrato, secreto & reservado no émbito da Agéncia Nacional de ..é\g'uas - ANA.
Banco de Imagens Resolugdo n® 500, de 11/05/2015 - Dispde sobre o recebimente de documentos eletrdnicos & serem protocolados junto &
Diério Oficial da Agéncia Macional de Aguas — AMA.
Unido

Resolugdo n® 529, de 23/05/2016 - Dispde sobre o use de Certificado Digital no dmbito da Agéncia Nacional de Aguas -ANA.
Normas Técnicas

Resolugl?o n® 1134, de 18 de setembro de 2018 — Aprova o Manual de Gestdo de Documentos & Arquivos Digitsis da Agéncia

Empréstimo )
Macional de Aguas — ANA. Publicads no BPS — Edig&o Extraordingria n® 51, da 28 de setembro de 2016.
Doacdes
Kit evento Resolugio n® 752, de 08/05/2017 - Aprova o Cddign de Classificagfo e a Tabels de Temporslidade de Documentos de

A Arguivo Relstivos &s Atividades-Meio & Fim da ANA
Dicionarios
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Portal da CEDOC
Tutori

Tutoriais Préton Digital
Assista as videoaulas e aprenda a

1 - Contacando & Satems Prosos Digtal

Capitulo 01

Conhecendo o sistema
Proton Digital

4 Comm sater sobva pendnces de assinah

B -

Capitulo 04
Como saber sobre

pendéncias de
assinaturas

7 - Comn produrs « smrar um raquesrmmts

pesecw

Capitulo 07

Como produzir e assinar
um requerimento pessoal

utilizar as principais fungdes do sistema.

2 - Como progusss wma minda

Capitulo 02

Como produzir uma
minuta

5 - Come telrar una jesquis Bmpies ou

vets
Capitulo 05
Como realizar uma

pesquisa simples ou
avancada

3 - Como produse um tamplate

B -

Capitulo 03

Como produzir um
template

6 - Como M reenivios 05 wetea (prodech
Sramtcto, Sunitucio}

B -

Capitulo 06

Como tirar relatérios do
sistema (producao,
tramitac@o, distribuicdo)




Codigo de classificacao
de documentos — CCD
e
Tabela de temporalidade de
documentos das
atividades-meio e fim
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Portal da CEDOC

CCLC

A7 ANA

Apresentacdo
Estrutura
Competéncias
Normativos

Programa Papel
Zero

Cursos

BIBLIOTECA

Apresentacdo
Normativos

Consulta ao
Acervo

Publicacdes
Banco de Imagens

Diario Oficial da
Unido

Normas Técnicas
Empréstimo
Doacdes

Kit evento
Dicionarios
Revistas online
Thesaurus

Contato

PROTOCOLO E
EXPEDICAO

Cadigo de Classificagao e Tabela de
Temporalidade de Documentos

A cada documento arquivistico recebido e produzido em razédo das atividades da ANA € atribuido um prazo de guards e uma

destinacdo final que poders ser eliminago ou guarda permanente.

Os documentos arquivisticos da ANA sdo classificados de acordo com o Cédigo de Classificagdo e os prazos de gusrda e 8
destinagéo final dos documentos arquivisticos da ANA estdo consolidados na Tabela de Temporalidade de

Documentes, listado sbaixo:
-Cédigo de Classificag@io de Documentos e Tabela de Temporalidade de Documentos das Atividades-Meio e Fim da ANA.

Q termo classificagdo & definido pelo Dicionério Brasileiro de Terminologia Arquivistica como “sto ou efeito de analisar e
identificar o conteldo de documentos, selecionar a categoria de assunto sob a qual sejsm recuperados, podendo-se lhes
atribuir codigos™.

Ao adotar o Cadigo de Classificagdo de Documentos das Atividades-Meio e aprovar a Tabels de Temporslidsde das

Atividades-Fim junto so Arquivo Nacional 8 ANA deu um importante passo pars a sus gest3o documental, sendo a sexts

instituico federal a ter ests aprovacéo, conforme noticia publicada na Intranet:

ARQUIVO NACIONAL APROVA EM CARATER DEFNITIVO INSTRUMENTOS DE GESTAO DE DOCUMENTOS DA ANA PARA
ATIVIDADES FINALISTICAS - 18/01/2017

encia Nacional de

Para que um drg3,

pr avar

porahdade

de documento deave

elimi
Jivamento,

NA ¢ compasta de representantes da Auditoria Int
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TABELA DE TEMPORALIDALD

TABELA DE TEMPORALIDADE DE DOCUMENTOS DA AREA FIM DA AGENCIA NACIONAL DE AGUAS

ASSUNTO

FRAICE DE GUARDA

FASE CORREMTE

FASE
IMTERMAEDIARLA

DESTINAC AT FINAL

CRSERVACAD

100 POLTICA NACIOMAL DE RECU

R3OS HIDRICOS

110 NGRMA‘I’IMCAD.

EEGULAMENTACAD Enguanto vigora L anos Guarda permanente

120 PLAMEJAMENTO E GESTAC DE

RECURSOS HIDRICOS

121 PLANGCS DE RECURSOS HIDRICOS Enguanto vigora L anos Guarda permanente

122 SISTEMA HACIOMAL DE

INFORMACOES 3OBRE RECURIOS HIDRICOS L anos L anos Guorda permanente

SHIRH

123 ARTICULAGCAD ENTRE SRS ADS

GESTORES DE RECURSOSE HIDRICOS E 5 anos 10 anos Eliminagas

AMBIEMTAIS

130 PARCERIAS, PEOGREAMAIE

PROJETCE DE TRABALHO IMNSTITUCICMALL
Documentos relafivos @ prestagdc
de contas serac eliminados apds 10

. = ancs, @ contor do data da
Afe o oprovagas aprovagac pelo Tribunal de Contas
131 COOPERACAD TECHICA. ACORDOS | das contas pelo 10 anes Guorda permanente | 0o orao B
TCU da UniacTCU, podendo ser
preservados o5 arguives digitais.
[Port. Interministerial CGU/MFMP n®
507/2011).

132 PROGRAMA MACIOMAL DE

AVALIAC AT DA GUALIDADE DAS AGUASL -

PHGA

132.1 HEGOCIAZ AD. ACORDOD Emguanto vigora 10 anos Guarda permanente

BHEND DA RESOLUCAS M 752, DE 08 DE MAKS DE 2017

ARGUND ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGD DE UEHIHIM@lC': ESBCHEE1.

a7




Sistema
Modulo Arquivo
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CONTROLE DE PRAZO DE GUARDA DE

DOCUMENTOS

OPGOES

[“|PrAZO DE GUARDA VENCIDO | MOSTRAR TODOS OS TIPOS

PRAZOS: UNIDADE:
TODOS - CEDQIC -
DATA DE EXPIRACAO CORRENTE: PROETOS ° : - L me
SVANTAMENTO. FLUXO 4 0 2011 -
= : OUTORGA 0 10 - 2016
DATA DE EXPIRACAD INTERMEDIARIA: -
INICA 2 8 . wes 2011
a EDUCATIVOS 2 12 . w8 2018
R EPIErPIE SEo Do oA Do o oS Swony RECURSOS HIDRICOS 2 7 . w02 w07
C004290/2007 620 - SISTEMA DE INFORMAGCGOES SOBRE RECURS0S HIDRICOS 2 7 . om0z w07
CO04291/2007 £20 - SISTEMA DE INFORMACOES SOBRE RECURSOS HIDRICOS 2 7 . w03 w08
C004292/2007 620 - SISTEMA DE INFORMACOES SOBRE RECURSOS HIDRICOS 2 7 . w03 w08
C004293/2007 620 - SISTEMA DE INFORMACGES SOBRE RECURSOS HIDRICOS 2 7 . w03 008
C004294/2007 620 - SISTEMA DE INFORMACOES SOBRE RECURSOS HIDRICOS 2 7 . w3 w08
C004295/2007 620 - SISTEMA DE INFORMACGES SOBRE RECURSOS HIDRICOS 2 7 . w03 008
C004296/2007 620 - SISTEMA DE INFORMACOES SOBRE RECURSOS HIDRICOS 2 7 . w03 008
C004297/2007 620 - SISTEMA DE INFORMACGES SOBRE RECURSOS HIDRICOS 2 7 . w03 008
C004298/2007 620 - SISTEMA DE INFORMACOES SOBRE RECURSOS HIDRICOS 2 7 . w03 2008
C004299/2007 620 - SISTEMA DE INFORMACGES SOBRE RECURSOS HIDRICOS 2 7 . w03 008
C004300/2007 620 - SISTEMA DE INFORMAGOES SOBRE RECURSOS HIDRICOS 2 7 . we3 w08
C004301/2007 620 - SISTEMA DE INFORMACGES SOBRE RECURSOS HIDRICOS 2 7 . w04 w09
C004302/2007 620 - SISTEMA DE INFORMAGOES SOBRE RECURSOS HIDRICOS 2 7 . wesa w0
C004303/2007 620 - SISTEMA DE INFORMACGES SOBRE RECURSOS HIDRICOS 2 7 . w04 w09
C004304/2007 620 - SISTEMA DE INFORMAGCIES SOBRE RECURSOS HIDRICOS 2 7 -
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AGENCIANACIONAL DE AGUAS

AVISO DE ELIMINACAO DE
DOCUMENTO

Processos Documentos  Arquivos  Biblioteca  Banco de Imagens  Mala Direta Geréncia  Manuais & Normas Internet

DOCUMENTOS = PESQUISA SIMPLES

INFORME O DOCUMENTO: 00000 017323 2003

Processos Documentos  Arguivos  Biblioteca Banco de Imagens  Mala Direta Geréncia  Manuais & Mormas  Internet

DOCUMENTOS = VISUALIZAR

Windows Internet Explorer ﬁ

DOCUMENTO ELIMINADO COMFORME LISTAGEM DE ELIMINAGAO DE
LE DOCUMENTOS NL/2008 APROVADA PELO ARQUIVO MACIOMAL.
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ETIQUETAS E ESPELHO COM CODIGO DE

A SUA SENHORIA O SENHOR

WALTER PILAO

AIR LIQUIDE BRASIL LTDA .

ROD. ROBERTO MOREIRA, KM 04 - FAZENDA SA0 FRANCISCO
13140-000 PAULINIA (SP

A SUA SENHORIA O SENHOR

ALCEU 0. PANEGASSL

ALCEU PANEGASSI - ME

AV. ANTONIO SERAFIM PENTEAM, 1333 - OK P. 508 - SANTANA
13520-000 PEDREIRA /SP

A SUA SENHORIA O SENHOR
AMAURI ANTUNES RIBEIRO

SITIO SAO BENEDITO - A/C AGENCIA DO CORREIO DE EXTREMA -
BAIRRO TENENTES

37640-000 EXTREMA [MG

A SUA SENHORIA O SENHOR

JOSE LOUREIRO CARDOSO

ANTIBIOTICOS DO BRASIL LTDA

RODOVIA GENERAL MILTON TAVARES DE SOUZA - 5P 332 - KM 135 -
ITAPAVUSSU .

13150-000 COSMOPOLIS /SP

DADDA

A SUA SENHORIA © SENHOR

NOBUO KIMURA

AJINOMOTO INTERAMERICANA INDUSTRIA E COMERCIO LTDA
RODOVIA ANHANGUERA KM 121 - JAGUARL

13480-970 LIMEIRA [SP

A SUA SENHORIA O SENHOR

ALVARO RIBEIRO

ALVARO RIBEIRD

AV. FRANCISCO GLICERIO, 989 - CENTRO
13012-000 CAMPINAS /SP

A SUA SENHORIA © SENHOR

JOESEL SPAGNOL

ANHANGUERA BENEFICIADORA DE TECIDOS LTDA
AV. CARIOBA, 2500 - SALAD 61/71 - CARIOBA
13472-560 AMERICANA /SP

A RESPONSAVEL POR:

CLAUDIO FRANCHI

BELA VISTA NAUTI CLUBE ENTIDADE RECREATIVA
AVENIDA RUI BARABOSA, 646 - VILA RESENDE
13405-217 PIRACICABA /5P

POOO0D0O28

Etiquetas para caixas-arquivo.

WANA

AGENCIA NACIONAL DE AGUAS

Classificacdo Arquivistica:

ne prROTON: POO00D28/2002

DATAS-LIMITE:
1996 CADLA NO:

1.11

DESTINACAD:
PERMANENTE

Espelho para caixa-arquivo gerado

pelo sistema.




ELIMINACAO DE DOCUMENTOS
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ELIMINACAO DE DOCUMENTOS DE ACORDO COM A TABELA DE
TEMPORALIDADE

v'EDITAL N2 1, DE 4 DE JUNHO DE 2008.

A ANA FOI A 32 AGENCIA A ELIMINAR DOCUMENTOS DEPOIS
DA ANCINE E ANVISA.
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5 ELIMINACOES DE DOCUMENTOS DE ACORDO COM A TABELA
DE TEMPORALIDADE

N® 239, quarta-feira, 14 de dezembro de 2016

Diario Oficial da Unido - segio 3

jo7 A

A5EN a7 r-Toee

GERENCIA EXECUTIVA - B - EM JODNVILLE
EXTEATO DE CONTEATO K™ 53/17016 - TASE 510193

‘{' P'm.:.n..u 35350000373200640. PREGAD SEP W™ 1372016, Cox-
INSTITUTO NACIONAL DO SEGURD -S0CIAL. CNPT
Gunmudo 170161 BEDDOLES. Conmmatado : SEARA COMERCTAL
EIRFLI - ME -.O¥jetc: o da matedial peImancnte a
nxtemdsocia Fegional Sul o smas Gemencizs Execetivas do DVEE
da alutrico purificador. Fandameeto Lagal: Jai 10520702 o Dec
50003 . Vigtmoa 01202018 a 1906201 7. Valor Total: RES.175,00.
Fonte: 118033908 - J016MEEN44%. Data de Assinartura: 0122005

(SICON - 13/12/2016) 512006-37202-201 SNEEDDD4D
EXTRATO DE TEREMO ADITIVOD N* 32016 - TASG 10193

?-ﬁlmnuiodn Contrato: X72015. N Procewo: 333510001 57201524,
PEEGAD SEP N* 22015, Contatente: INSTITUTO NACIONAL
DO SEGURD -S0CTAL. CNPJ Comtratade: 10364152000127. Coz-
tamde : LINCE - SEGURANCA PATRIMOMNIAL -LTDA . Ojeto:
Primaira conmatual dos servigos de vigilancia & wge-
mnga pammonial com menimramento mmote de dispodtives de wi-
mlanciz slstronica @ vistorn de pron@ mspost, com meduceo dos
custos Sxos @ variaveds ndo rencvaveis o Legal: Ant 57 @
&3 de Lai BS6ES3 . Vignda: 17 122016 a 141272017, Valor Toml:
R51.639574,60. Fomte: 250570202 - IOIENEBMZI0E Fonie:
IF570202 - 201SNESMEY. Data de Assmatuma: 021272016,

(SICON - 1371272016) 512006-37202-201ENERDDIES
GERENCIA EXECUTIVA - B - EM PONTA GROSSA
EXTRATO DE TEREMO ADITIVOD N* 32016 - TASG 18685

‘-ﬁlmmiadn Contrato: §82014 N" Processo: 3519B0001 56201416,
PRE: SIEFP N" 22014, Contratante: TNSTITUTO NACTONAL
DO SEGURD -S0CIAL. CHPJ Comtratade: 07718154000104. Comr
tramde : ATREIL MAWUTENCAD DE AR -COMDICIOMADO E
ELETRICA LTDA - . Oljeto: P‘mmn-n;-!u @ sogrusslo do comtraw o
§52014, em razio da Recoluclo o WRTFIS-T{SE de 22 de
& 3016, Conirato rafersats & Gartncia Exe-
cutiva do IN5S em Poota Grossa o suas nni.daﬂ.n: Nowa Vigeo-
cial 112016 a 25/1272017. Fundamante Lagal: Lai n* B.684671003.
Vigancia: 251272016 & 251273017, Valor Total: B8429.853.92, Fox-
tec 151000000 - 201ANEED43]. Data do Assimarera- 0712720148,

(SICON - 1371272014) 512
GERENCIA EXECUTIVA - B - EM SANTA MARIA
EXTERATO DE TEEMO ADITIVO K™ L2016 - TASG S10913

00G-3T202-201SNERDDIES

N* 35372016 - Fabiano Magella Lucas de Canalbo, CPF:
001.213.445-57, Ex-Profetto Mumicipal de 530 Gomcale do Abae-
MG, Oficies o° 2732 & 4393 0OGPC/DEFMASENASMDSA, pro-
cesso m”. T1001.0228272011-73.

Brasdia-DF, 13 de dazembro de 2016,
DULCELEMA ALVES VAT MARTINE
Dirgtora Bxncativa

SECFETARIA NACTONAL DE SEGURANCA
ATIMENTAR E NUTEICTONAL

EXTRATD DE TEREMO ADITIVO ¥° L1016 - TASG 550008

Namero do Comtrato: 12016, N° Processo: 7T10000350642016862
NESIGBILIDADE W 1/2016. Contratants: MINISTERID DO DE-
SENVOLVIMENTO -50CTAL E AGEARIO. CHPT Coatratade:
DIISEI}EII}"-D{I{IIM Contratado : CAINA ECONOMICA FEDERAL -
Oibjetn: Prorrogacio do prazo de vigdnoia de confrate n° 012016 2t
12 :'I""[ll'| conforme prevists ma Subcléwula Primeirs da Clinwsela
Q‘m.nla.dn st \:mﬁa] pactuado. Fundamanto Lagal: Portaniz
MPMFOGU ot 3072011, Acondlo TCU o
11"'15-"%" % Ralatorc Andicmda COGEU 2014075797008 Viglaca:
1271272016 a 127032017, Dot de Assizatea: 127122014

(SICON - 13/122016) F50005-00001-2016NEMCG]

Ministério da Indastria, Comércio Exterior
& Servigos

INSTITUTO NACTONAL DE METROLOGIA,
QUALIDADE E TECNOLOGIA

EXTEATO DE TEEMO ADITIVO N° 203/2016 - UASG 183039

Mmoo do Comtrata: 103/2015.

N Procasso: 11B6620015

INERIGIBILIDADE M 11972015, Comtramans: INSTITUTO MA-
CIOMAL DE METROLOGIA -QUALIDADE E TECWOLOGL
CMP! Coniratado: 4196645000100, Contratads - IMPREMEA MA-
CIOMAL -.Objote: A presoagdo de servigos, pala CONTEATADA, de
pubbicagdo no Didno Ofcial da Unilo, deatos oficiais & denmis ma-
tarias de imteresse doCONTEATANTE, conforms sstabalecde mo De-
crete n° 4.520, de 16.12.08, combinade com a Portazia o™ 266, da
5.10.08. Fundememio Legal: Lai B.65593 . Vigincia: 30122016 a
MTEHITT Islnr  Toeksl- EEIXE SROM  Fombee 2500 K303

Ministério do Meio Ambiente

AGENCIA NACTONAL DE AGUAS

EXTRATD DE TEEMO ADITIVOD

Procasso 2" @ 02501.000756&016-17; Espécie: Primeiro Termo Adi-
Evo ao Comtrato o 19201&ANA; Contratexte: Agiacia Macicoal de
Aguas - AMA CHPT: 04,304 444/0000-08; Conmamda: TOEIO MA-
RINE SEGURADORA 5.4, CNPT 2" 33164 02170001-00; Objebo:
"'I.m:cMiim:p-ctﬂnci.idn-K'S- 108612 a0 valor de Conirato, cor-
reapondendo 2 um acnéscime de 0.97% 20 wu valor orgizal; Valer
total: 4 113.374,54; Fancomal Programatica:
18.544 2064. 20WL01; Foobe: 0134.044.302; Natereza da Despesa:
3.3.503%; UGE: #3014 - 5GH; Nota ds Empenho: 201ENESIHTD,
de 11272004, oo valor de RS 1.0BE,12, sm mifcepo a 201 ENESNN1RE,
Data do assnatura: 212316

EDITAL DE FLIMINACAOQ DE DOCUMENTOS N7 1,
DE 13 DE DEZELBED DE 2016

Er 11 de dezezohro do anc de 2016, a Agiacia Naciozal de
Aguas - AMA, do acordo com o goe const oas Lisogens de Eli-
meinaclo de Decumentos 07 5 1 @ 272016 aprovadss pelo Dirvtor-Gard
do Anquivo Maciomal por inbermédio do oficie o™ 311/2016/GABIN-
AN, de 3 do movembre de 2016, (Doc. 00000DS213T2014) o ms-
pective Edital & Cisocia de Ebimizacic de Docamentos n® 1720146,
(Coc. CO0O00E26082018), peblicado no Didrio Cficial da Umido -
DOU n” 215, de ¥ de novembro da 2016, proceden 4 alicvinacio de
129, 5% memos lingarss de documentos mlativos 2 crgazizacio ¢ fun-

cionamente, pessoal, material, paoiménic, copamento & fnancas, de-

cumentagde & formacle, comuniragdo & assumtos diversos, bem
come a polmica zacienal de recursos hidricos, outcrga de dimsin de
uso de recursos hidricos, fucalizacio dos msos dos recursos kidocos,
dos semvigos pablicos ¢ de sepuremca de bamagens o consanacdc e
usc mracional de mecarees hidrices, do parcds de 1996 - 1011, in-
mgrantes do acarvo da ANA

TOME FARIAS SIQUEIRA LETTAD
Chafe da Divislo da Argeivo Central

ANDEEIA DE CASTRO COSTA XAVIER
Prestden®s da Comiuds Pormamente de Aoaliac3o
ds Documsntos
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ELIMINACAO DE
DOCUMENTOS

DE ACORDO COM A TABELA DE TEMPORALIDADE - ATIVIDADES- MEIO E FIM

/\/ANA

J\.CENCI}\ NACIOMAL DE AGUAS

Mais Acessados

Quem & Quem

Portal CGGEP

Sistema de Capacitacio
Sistema Préton

STl@tende

Portais da Agénda

Cedoc Etica

Portal TT  A3P
Audiéncia Pablica
Comité de Editoracdo
Papel Zero Progestdo
Planejamento
Projeto Legado
SNIRH - Publicador
SNIRH - Internet

Mural das Uorgs

AUD GGAC
GGES COR
GAB PFANA
SAF SAS
SFI SGE
SGH STI

Lo ¥ ] COD

Servicos Agendas da ANA Acesse o Bia Resumo do No

AGENCIA REALIZA SUA MAIOR ELIMINAQﬂD DE DOCUMENTOS ATE HOJE
Publicada em: 16/12/2016

A ANA realizou sua 52 eliminacdo de documentos de arquivo em 12 de dezembro.
Neste ano, a instituicdo se desfez de 129,58 metros lineares de documentos com
peso estimado de 6,4 toneladas. Material foi enviado para reciclagem. Esta foi a
maior eliminagdo da histona da Agéncia, ja que o recorde antenior tinha sido na
43 Eliminagdo, em 2013, quando 33,32 metros lineares foram descartados com
um peso de aproximadamente 1,6 tonelada.

0 objetive do trabalho € descartar documentos desprovidos de wvalor,
preservando a memaoria institucional da AMNA, e otimizar o espaco fisico da
instituigdo. A eliminacdo € mecanica, jd que a legislagdo sobre o tema proibe o
descarte por queima, por exemplo. Para a eliminacdo, a equipe da Divisdo de
Arguive Central (DIARQ/CEDOC/SGE) trabalhou conjuntamente com a
Coordenagdao de Gestdo Ambiental e Sustentabilidade (COSUS) e com a
Supenntendéncia de Administragao, Finangas e Gestdo de Pessoas (SAF).

Embora esta seja a 53 eliminagdo, € a primeira vez que documentos das
atividades finalisticas sdo eliminados. Isso porque a Agéncia obteve a aprovacado
da Tabela de Temporalidade de Documentos (TTD) das Atividades-Fim somente em 2014, por meio da Portaria do Arquivo Nacional n@
295, de 29 de dezembro de 2014, que & pré-requisito para a eliminacdo. A ANA foi a sexta instituicdo federal a receber esta aprovacdo
da TTD.

Para criar a Tabela de Temporalidade de Documentos, a Coordenagdo do Centro de Documentacgdo atuou em parcena com outras
unidades organizacionais. Atualmente, a Comissdo Permanente de Avaliagdo de Documentos da ANA & composta de representantes da
Auditoria Interna, da Procuradoria Federal, da Geréncia Geral de Articulagdo de Comunicacgdo e de todas as nove superintendéncias,
conforme a Portaria ANA n® 214, de 3 de agosto de 2016.

Para realizar a eliminacdo de documentos, @ Agéncia obteve aprovacdo do Arguivo Macional, instituicdo arquivistica publica competente
na esfera federal. A ANA foi a terceira agéncia reguladora a receber a autorizacdo do Arguivo Nacional para realizar a eliminacgéo de
documentos — as duas primeiras foram a Agéncia Nacional do Cinema (ANCINE) & a Agéncia Nacional de Vigildncia Sanitdria (ANVISA).

Saiba mais sobre as cinco eliminagies de documentos no Portal do CEDOC.

ANO TOTAL EM METROS LINEARES TOTAL EM TONELADAS
2008 6,96 0,34
2011 11,2 0,56
2012 10,92 0,54
2013 33,32 1,6
2016 129,58 6,4
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FURNAS CENTRAIS ELETRICAS S/A
EXTRATOS DE INSTRUMENTOS CONTRATUAIS

1. Licitagde TRGCM 4000282017, 2. Instrumemto  Contramual
8000010311, 3. Mome da Empresa: Engequipe Engenharia e servicos
Lida 4. gulijem E]abm‘a;an de Projeto Basico para a Sul de
Brasilia 14R 5. Praze Contrarual: 130 (Cemto e trimta) [
Walor da Cnmm;m Rf} 63561400 Datm de Asmm
14.05.2018.

1. Liritagdo: DE.CEB_A.DL‘OI'.‘.EDIH 1. Instramemto Confratal:
B000010316. 3. Nome da HZNI)EF. COMPONENTES
LTDA. 4. Objete: Belé modular interfacs
enmega nas mstalaghes da Fumas em Aparecida de Goidnia -

Valor contranual- G0:900.00. §. Vigenda do contrato: 20 {unen‘ln
dias. 7. Data da assinatura: ]1-‘03."20Iﬂ

1. Adifamento 03. 2. Insirumento Conmaual: Termo Confratual n®
9912347219 3. Nome da - EMPRESA BRASILEIRA DE
CORREIOS E TELEGRAFOS. 4. Objeto do Conmam: Presmcio de
servicos de Sedew e Cartas, em Brasiia - DF 5. Ohjsto do
Aditamento: Prazo Conmatual: 12 meses. 6 Valar do Aditamentor B§
12.000,00. 7. Data da Assinarara- 0404 2018,

1. Instramento Conframual: Conmfrato de Pafrocimio Cultural n®
9610000146 1 Dispositive Legal: Lei 133032016, artigo 27
pardzrafo 3* 3. Mome da Empresa: Plante]l Editora & Distriuidora
Ltda-EPR: 4. Ohbjeto: Patrocinio ao projet coltural "Dio Rie Grande a
Barragens de Furnas". 5. Valer: BS 302000.00. 6. Dan de Assimanura:
14.052018.

1. Instamento Coomamal Conmmato de Pamrocinio Culmral n®
961_0&0!}145 1 Dispositive Lemal' Lei 133032016, artizo 27
pardgmafo 3° 3. Noms da Empresa: ACL - Asmua;mdeCu]mm
Lavre 4 Objeto; Patrocinio as projeto culrural "XV Tudo é Jazz®. 5.
Valor: B 82.000.00. 6. Data de Assinatora- 16.05.2018.
SUPERINTENDENCIA DE P‘RDDUCAO OESTE

DEPARTAMENTO DE PRODLCAO BRASILIA

AVISO DE LICTT.
FREGAO N* 191018 - LASG 26130

Processo;  PECSBEAQ0020 . Objetor Pregdo  FEleménico -
Fornecimento de Celulas de Carga, Padrdo de Altura Ceramico para
Calibragdo e Cabepotes Micrometricos, para Enireza nas Instalagdes
de Furmas em Aparecida de Goiinia GO. Toml de Rtens Licitados:
(0005. Ediml- 22052018 de 08h00 as 17h39. Endereco: Qm 214
Area Especial N* 01 - Samambaia Samambaia - BRASILTS - DF ou
WWW.COMPRAsEovE ais. gov br'edital D26 130-03-20-2018.
Eomreza da: Propostas: a partr de 22052018 &5 0ShO0 mo site
WWW.Compmsnet govhr. Abertom das Propostas: 06062018 as
09030 no sife www.comprasost govhbr

SHIFLEY JOSEFA DA SILVA PAIMEIRA
Gerente de Ceniro de Serviges Compartilhados
Brazilia

(SIDEC - 21/05/201%) 916130-50562-201ENED1 3848
COMPANHIA ENERGETICA DE ALAGOAS

EXTRATO DE TERMO ADITIVO

Termo Aditiva ao Comwénio n¥022015-B Contratantes: Compankia
Energatica de Alagoas’ Institato Euvaldo Lodi Objeta: Prarrogacio de

RESULTADD DE JULGAMENTO
CONCORRENCIA N° 12018

A Cumpan.hn Epergética de Alageas comumica gue a

Energy Instalagbes Eletricas
{m ﬁ]lﬁlﬁ!lﬁtir}:pﬂr 00 Apresentar a coan;]:f:;m do BDI -
4 Concomréncia o° 0012018 (Contratagie de Obras & 05 pam a
construgao de rede de Distibuipae dos alimentadores da SE Girau do
Ponciane da Companhia Energetica de Alagoas). Os autos encontram-
se franqueados aos intereszades, imiciando-se o prazo recursal de
05(cince) dias dpeis a partir da dam da poblicacio.

Maceio- AL, 21 de maio de 2018
FLAVIA DOS SANTOS ARAGAO
Presidente da 530
AMATONAS EERACAO E TRANSMISSAO DE
ENERGIA /4

RESULTADO DE JULGAMENTO
PREGAD N* 812018

- MAPFRE SEGUROS GERAISSA: Gmpo 1;
‘i.‘n]ltl-hmol.ogadn RS 7203.908.00.

BAYMUNDO EDUARDO DA CRUZ ALVES
Superintendente de Infrasstrunma & Suprimentos

(SIDEC - 21/05/2018)

COMPANHIA DE GERACAO TERMICA DE
ENERGIA ELETRICA

EXTRATO DE TERMO DE APOSTILAMENTO

Ob]em Aph.l:n;an do mdice do IPCATEGE da 1.95% (dois vargula

teferente 3 variacdo do IPCA de
dembm W16 npt;zzmkm /2017 sobre :]mr principal d};ermd.u
que pasza n sar de R§117.363.00 (cemio e dezessete mil irezenigs e
sessEnta mes reais).Contratada: ECOSSIS  SOLUCOES
A_\-[BIEI\TAIS 55 LTDA - EPP Assimada pela CGTEE: Luiz
Eduardo Brose Pismowicz - Geremte do Deparamento de Meio
Ambiente.  1° Termoe de  Apostilaments a0 commato  of
CGTEE/118/2015.

AVISQ DE LICTTACAO
PRECAQ N* PE1SG00047

A Companhia de Geragdo Térmica de Epergia Elémica -
CGTEE toma publico que estd instaurada a licitagdo na modalidade
Pregio, ma forma elefromica, , tipo meper prego giohal com o

sito de  conimata s o da cali 8 aferngdo ds
yggﬁnjﬂmsf&mﬂwmdﬂ%ecdﬁ& ml‘mele‘lm:nd.e
Candiota, conforms especificacio do_ A.u.em m Termo ds
Fefaréncia g demais Anewss que compdem asts Edna] A copia do
edital esta 3 dispesicio dnsjas- imtereszados{as) sTatnitaments araves
doz  enderecoz  elerimicos | wawlicitacoes-ecombr  ou
WWW.C zovhr niras informagies poderdo ser obtidas fone:
(Sl)i)—}Sﬁabmmthmpumsmns do dia
06062018,

Candiota, 21 de maio de 2018
ATESSANDRC VAGHETTI LEITE
Gerente do Departaments de Suprimentos

COMPANHIA DE PESQUISA
DE RECURSOS MINERAIS

espenﬁ:goe;cmme;nnhrmniekeﬂamu Anewn I - Prazac
!&gmd&mcmoenjmm.mdusma
ey

de
assinatura - Valor Toml RS 0400800 - CPRM: Esteves Pedro
go]nam,[}ﬂemr]’msmf - Contratada: Giovanni Coetho da Silva,
0Ci0.

EXTRATO DE CONTERATO

Contrato 2°013PR/18 - Contratada; HS COMERCIO, LOCACAO E
MANUTENCAC DE EQUIPAMENTOS DE DNFORMATICA
LTDA - Objeto: Aquisicio de 46 (quarenta & iel:] notebooks, com

rocessadores Core iS5 F° de acordo com o Termo de
c;l‘:l!ﬁn;f—m Descentralizada - D“CIME'IIIGANA firmade ente a
ea Macional Amaz, winculsda a0

aumrquia
Ministério do J‘Lm'hlmteli mdaumudnmd.e
Hldrmnemebug.cn. Wacional . 500 2 responsabilidade do
Depm.nuenm de Hidrologia-DEHID da CPRM. conforme as
des onstantes 0o Termo de Referéncia - Anexo L- Prazo:
O]mlm o vigencia deste Contrato & o somatorio, em diss carrides.
do;pnmsdeeum;m, a.morece'bnnmroepmo ngamenm

previsios oo Terme de Eznu
amsimamra._- Valer Toml: B3 134 8&41 - CPR_ sme;
Cn]n.aS. nagn, Diretor-Presidente - Conmratada: Haiston Csiroz Alves,
0CiD.

EXTRATO DE CONTEATO

Comimato m°035PR/1S - Commada JCTM COMERCIO E
TECHOLOGIA LTDA - Ohjetoc A.&Elsmdedwamls materiais de

consumo para a Rede Hidromes a Nacional-RHN, de acordo
com o Termos de Execucio Des da CPRM/ANA 017, soba
respnmsahmdadeq;oDepnmmod.eEldmlo a - digma

consiantes do Termo de Feferéncia - Anexo - Prazo: O prazo de
vigencia deste Comirato @ o somatomio, em dias onmﬂos,dnspmms
de exerugdo, para o recehimento e para o pagamento prewistos no
Termo de Referéncia, contades a parar da data da assinatura. - Valor
Tol: RS 1.034.540.00. - CPRM- Esteves Dedro Colnage, Dirstor-
Presidente. - Contratada: Clovis da Resa Souza, Socie; e Claudio
Mansur Pimbsira, Procurador.

EXTRATO DE CONTEATO

Contmato p*036PR/18 - Conmandy FUTURE TECHNOLOGIES
MCIR_\L-\HCA. ITDA - Objeto: Conmatagdo des servicos de
Y‘H.Eu licenga de wso 2500 (doiz mil = seiscentos)
'5 TEC para atender as necessidades ﬂaCDRM. conforme a:
goe; constantes no Terma de Referéncia - Anexo L- Praza:
go]lmm 2 ;’Lgmﬂndesm Contrato & o somatorio, em dias corrides.
S prazos de Execucde, pam o recebimenio @ pam o ngammm
previstos mo Termo de Riﬁamnm contados a dg
assinamura. - Valor Toml B3 156988 00. - CPREM: Esme; Pedl;n
Colnage, Diretor-Presidente. - Conmatada: Andre Luis Eibeire Ald,
Secio-Diratar.

EXTRATO DE INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO

Processo de Inexighilidade de Lici l]l.l-:n FOL n° (0472018
METROHM SIL INSTRIUM AQ ANALITICA LTDA -
OBJETO: Prestagiio de servicos especializades de mmmeni
Cometiva & Preventva de diversos instumentos analitices fabrica
pela ‘nEEmDI-L\-I AG, ata:der as neessidades do Labeoratorio de

\me M. PERIODO: 11 (d.o mesEs-
LICTTAGAQ- apur dn.A:ru:- i Lei o EGﬁ‘QJ— OF: R§
34,083, CACAOD: Fermando Pereira de Carvalho, Dirstor
de R.zla;c-es Institacionais e Desenvolvimento- Em- 18.05.2018.
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Catalogo de Publica¢oes Digitais

Bem-vindo ao Catalogo de Publicactes da ANA

Aqui vocé pode conferir e fazer o download gratuito das publicactes produzidas pela
Agéncia Nacional de Aguas.

< M B N E -

Livros Folhetos Periddicos Mapas Videos Audios
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Catalogo de Publicagoes Digitais

CONTAS ENYIRONMENTAL=-
ECONDMICAS: ECONOMIC

AMBIENTAIS ACCOUNTING
sin

= ﬁ

Instrumentos Contas econdmicas Environmental- Plano Integrado de Brazilian Water
econdmicos ambientais da agua economic account Recursos Hidricos da Resources Report
aplicados a gestdo de no Brasil for water in Brazi Bacia Hidrogréfica do 2017
recursos hidricos 2013 - 2015 2013 - 2015 Rio Grande
Detalhes Detalhes Detalhes Detalhes

Detalhes

2017

ATLAS ESGOTOS

A
o OF Fn
RN St St
Projeto Amazonas Projeto Amazonas Prémio ANA 2017: Atlas Esgotos: Atlas Irrigagdo: uso
ideias que o mundo oluicdo de da dgua na
Folheto Caderno precisa saber bacias hidrograficas agricultura irrigada

Detalhes Detalhes Detalhes
Detalhes Detalhes
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Banco de Imagens

O Banco de Imagens da ANA é composto pelo acervo fotografico da Agéncia desde a sua criacdo em 17 de julho de 2000. As
imagens referem-se a todas as atividades, ndo se restringindo & area finalistica. Sdo produtos de consultorias, acordos de
cooperacdo, campanhas publicitarias e de campo, entrevistas, vistorias técnicas, solenidades, dentre outros.

CLIQUE NA IMAGEM PARA ACESSAR O SISTEMA

da
ﬂa&éw/& /Vaw'om/
de #yaa&

AZANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

De acordo com a Resolucdo n° 2.000, de 24 de novembro de 2017, as UORGS e os servidores devem transferir seu acervo
de imagens, feitas ou produzidas em servico e vinculadas as atividades da Agéncia, a Coordenacdo do CEDOC, com as
seguintes informacdes: nome do autor, assunto retratado em cada imagem ou no conjunto delas, descricdo da imagem, local
onde a foto foi registrada, palavras-chave com elementos contidos nas fotos. Entregar as imagens em meio digital, de tipo
JPEG, com alta resolucéo, sendo recomendado o tamanho minimo de 640 x 480 pixels e 300 dpi.

Os servidores deverdo adotar as orientacdes contidas na Cartilha com dicas de fotografia para apoiar areas técnicas a
produzir fotos e introduzir metadados em imagens registradas em trabalho de campo

As imagens podem ser consultadas no sistema Sophia em baixa resolucdo. Para que o usuario tenha acesso a imagem em
alta resolucdo, é necessario preencher o formuldrio de solicitacdo de imagens e estar de acordo com as Politicas de Uso e
Privacidade.

Os interessados em ceder os direitos patrimoniais de imagens para a ANA devem preencher o Termo de Cessdo, com

excecao dos servidores, no exercicio de suas funcdes.
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Cessao gratuita de imagen

i solicitagio de imagens

Ajuda | Acessibilidade | Alto contraste

Busca rapida Busca combinada Legislagdo
|Todos 0scampos 7 | | | |E M | Ano edigio | | a |
|T&u|o '| | ||E '| Material |Qua|quer
|Autor '| | ||E '| Idioma |Qua|quer
|Assunto - | | | Ordenagio |T|”tu|o - crescente
Ultimas aquisigies  |entre ~|[11/2/2018 B a 2252018 | [] Registras com conteldo digital

122017

Clique Aqui

Como solicitar o uso/reproducdo das imagens da ANA

Assista as videoaulas e aprenda a utilizar as principais fun¢ées do sistema.

7032016

Aula 1 - Busca Rapida e Combinada
Aula 2 - Busca de Legislagio

Aula 3 - Dicas

- L]

< Entrar

Buscar

Limpar

Ultimas aquisicées

1.

Q

Seja o primeiro a avaliar Seja o primeiro a avaliar Seja o primeiro a avaliar Seja o primeiro a avaliar Seja o primeira a avaliar

cee

B3 ver mais
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Kit Evento — doacao de publicacoes

“

aTto
ESTOQUE

SOLICITAR

ILUSTRAGAD

NOME/DESCRIGAD

QTD SOLICITADA

496

@ANA

I WLDEERS

Adesive com a logomarca da ANA. CODIGO LAC.01.

I

The Evolution of water resources management in Brazil. Brasiia:
ANA, 2002, 45 p. CODIGO PD.0G

GEF Sdo Francisco: programa de acles estratégicas para o
gerenciamento integrade da bacia do rie Sdo Francisco e da sua
zona costeira: sintese execufiva. Brasiia: ANA, 2004, 43 p.
(Projetc  de  Gerenciamento Integrade das  Afividades
Desenvolvidas em Terra na Bacia do Rio Sdo Francisco). CODIGO
PD.08-1.

GEF Sdo Francisco: strategic action program for the integrated
management of the Sdc Francisco River Basin and itz coastal
zone - SAP: final report. Brasiia: ANA, 2004. 334 p. {Integrated
Man-agement of Land-Based Activities in the Sdo Francisco River
Basin). CODIGO PD.08-3

A gestdo dos recursos hidricos e a mineracdo. Brasilia: ANA,
2006. 334 p. ISBN 85-89629-153-X. CODIGO PD.16.

Inventario estagSes pluviométricas por estado. Brasiia: ANEEL,
2001. 304 p. CODIGO PD.22

Plano decenal de recursos hidricos da bacia hidrografica do rio
S&n Francisco (2004-2013): sintese executiva com apreciacdo
das deliberactes do CBHSF aprovadas na M Reunido Plenaria de
258 a 31 de julho de 2004, Brasflia: ANA, 2005. CODIGO PD.25

GEF Pantanal / Alte Paraguai: strategic action program for the
integrated management of the Fantanal and the Upper Paraguay
river basin: final report. Brasiia: ANA, 2004. 318 p.
(Implementation of integrated river basin management practices in
the Pantanal and Upper Paraguay river basin). CODGO PD.07-4.

INRINNINNIRRINNInE]
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