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1. Introdugdo

1.1 Trata este Relatdrio de Auditoria do resultado dos exames realizados no
macroprocesso “Fortalecimento do SINGREH", objeto “Apoio & estruturacdo dos entes do
SINGREH", em especial no que se refere ao Programa de Consolida¢cdo do Pacto Nacional pela
Gestdo de Aguas - Progestdo, junto & Superintendéncia de Apoio ao Sistema Nacional de
Gerenciamento de Recursos Hidricos — SAS, em estrita observancia ds normas de auditoria
aplicaveis ao servico publico federal.

1.2 A previsdo da audiforia constou no Plano Anual de Auditoria Inferna — PAINT 2017,
aprovado pela Diretoria Colegiada da ANA em sua 638° Reunido Ordindria, tendo sua execucdo
dado inicio em dezembro/2017. O objetivo primordial do levantamento foi formular diagndstico
sobre o funcionamento do Progestdo, sob os aspectos da relevdncia, materialidade e
funcionamento das suas principais atividades, identificando os eventos de maior risco e 0s
mecanismos de controle necessdrios para minimizd-los, a fim de se atingir os objetivos especificos
pré-determinados.

1.3 Nenhuma restricdo foi imposta a realizacdo dos trabalhos, promovidos por meio
de andlise documental, entrevistas, oficinas e consolidacdo de informacdes junto d UORG
responsavel. A metodologia adotada considerou a aplicacdo de técnicas de andlise de riscos
e mapeamento de processos.

1.4 Este Relatdrio de Auditoria encontra-se dividido em trés partes, juntamente com
dois anexos: i) Infrodugdo, que apresenta as caracteristicas da auditoria e seu escopo; ii) VisGo
Geral do objefo auditado; i) Conclusao; Anexo I: Matriz de Riscos do Progestdo; e Anexo Il: Plano
de Agado, apresentando os pontos de auditoria, encaminhamentos e prazos firmados.

2. Visdo Geral do Progestdo
2.1 Breve abordagem sobre o Programa
2.1.1 A Lein® 9.433/97 criou o Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos

— SINGREH, do qual podem-se destacar como integrantes a Agéncia Nacional de Aguas (ANA),
os Conselhos de Recursos Hidricos dos Estados e do Distrito Federal e os érgdos dos poderes
publicos federal, estadual, do Distrito Federal e municipal, cujas competéncias se relacionem
com a gestdo de recursos hidricos.
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2.1.2

A mencionada lei dispds, em seu artigo 3° inciso IV, que a arficulacdo do

planejamento de recursos hidricos com a dos setores usudrios e com os planejamentos regional,
estadual e nacional deve constituir-se em diretriz geral de acdo para implementacdo da Politica
Nacional de Recursos Hidricos. Complementa em seu artigo 4° que a “Unido articular-se-& com
os Estados tendo em vista o gerenciamento dos recursos hidricos de interesse comum”.

213

Posteriormente, a Lei n° 9.984/2000 estabeleceu em seu art. 4° que a atuacdo da

ANA obedecerd aos fundamentos, objetivos, diretrizes e instrumentos da Politica Nacional de
Recursos Hidricos, a ser desenvolvida em articulacdo com érgdos e entidades publicas e
privadas infegrantes do Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos.

2.1.4

Com base nesses fundamentos, em 13/12/2011 foi assinada em Brasilia, por 25

estados e pela ANA, a Carta em prol do “Pacto Nacional pela Gestdo das Aguas”. Na referida
Carta é manifestado o apoio das entidades estaduais as proposicoes formuladas pela ANA para
estabelecimento de compromissos em torno de metas, em especial para o desenvolvimento e
fortalecimento institucional das entidades estaduais componentes do Singreh.

2.1.5

Em 21/03/2013, por meio da Resolucdo ANA n° 379, foi aprovado o Regulamento

do Progestdo, com vistas a promover a efetiva articulacdo entre os processos de gestdo das
dguas e de regulacdo dos seus usos, conduzidos nas esferas nacional e estadual, e fortalecer o
modelo brasileiro de governanga das dguas, integrado, descentralizado e participativo.

2.1.6

O Programa baseia-se no principio do pagamento por alcance de metas, a partir

da adesdo voluntdria das unidades federativas. Seu objetivo € o fortalecimento da gestdo
estadual de recursos hidricos, que resulta em aumento da integracdo do SINGREH. As metas
dispostas no Progestdo estdo orientadas para agdes articuladas que fragam avangos
especialmente na infegracdo, conhecimento e qualidade das informacdes produzidas e
recepcionadas pelos diversos aftores envolvidos, representados na Figura 1 a seguir:

Figura 1 - Principais atores no Programa Progestdo e suas principais dreas de atuacdo
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Fonte: Elaboracdo prépria

2.1.7 A complexidade do problema que o Progestdo se propde a enfrentar enconfra
amparo especialmente na necessidade de envolvimento de diversos atores, abrangendo, além
da Unido, as Unidades Federativas e seus respectivos conselhos estaduais de recursos hidricos,
cada qual com seu grau de maturidade nos instrumentos de governanca e com suas proprias
realidades econdmica, politica, social e ambiental.

2.1.8 Em 07/08/2017, por meio da Resolucdo ANA n° 1.506, instituiu-se o Segundo Ciclo do
Progestdo. Até o final de 2017, oito estados assinaram contrato para iniciar o referido ciclo:
Alagoas, Goids, Mato Grosso, Paraiba, Parand, Piaui, Rondbnia e Sergipe. O Estado do Rio de
Janeiro, até 31/12/2017, ndo havia ainda assinado em vista de pendéncia relacionada d
manifestacdo do Estado sobre a adesdo ao Progestdo |l

2.1.9 Sobre o assunto, ressalta-se que foi incluido no pardgrafo segundo, do artigo 2°, da
Resolucdo ANA n° 1.506/2017 - Progestdo ll, o prazo mdximo de nove meses pard
encaminhamento do oficio de adesdo ao Segundo Ciclo, contados a partir da data de
encerramento da vigéncia do confrato celebrado para o Primeiro Ciclo. Isso se deu em funcdo
de orientacdo da Procuradoria Federal junto & ANA que, no Parecer n° 258/2017/PF-
ANA/PGF/AGU, doc. 1283/2017, item 16, recomendou & drea técnica responsdvel o
estabelecimento de prazo limite, ou férmula de cdémputo desse prazo para adesdo das unidades
federativas ds propostas de doacdo de recursos pela ANA, em respeito & seguranca juridica e
isonomia federativa.

2.1.10 Em reposta, a SAS emitiu o seguinte pronunciamento em Nota Técnica n°
35/2017/COAPP/SAS, doc. 43111/2017:

“17. O Quadro 1, a seguir, apresenta os prazos em que os contratos Progestdo se
encerram. Esta drea técnica também considera pertinente impor limite de prazos
para adesdo dos estados ao novo ciclo, principalmente considerando que o
Progestdo é um programa indutor da melhoria da gestdo dos recursos hidricos e
que o cumprimento de metas e compromissos pactuados deve ser um processo
continuo, com consequente comprometimento da entidade estadual e dos
membros dos Conselhos Estaduais de Recursos Hidricos.

18.Dessa forma, esta drea técnica propde que, caso haja interesse, a adesdo pelas
entidades estaduais ao 2° ciclo do programa seja efetivada em até 9 (nove) meses
apds o termino do 1° ciclo. Caso contrdrio, fica o programa interrompido nos entes
federados que ndo cumprirem o limite de prazo. "

2.1.11 O quadro seguinte demonstra as principais caracteristicas do Progestdo,
destacando-se seus dois ciclos.
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Quadro 1 - Principais caracteristicas do Progestdo, Ciclos 1 e Il

ITEM PROGESTAO | PROGESTAO Il

Ratificagdo do Pacto
Nacional pela Gestdo de
Recursos Hidricos

Ades3o ao PROGESTAO

Tipologias de gestdo de
recursos hidricos

Metas de cooperagdo
federativa

Metas de
gerenciamento de
recursos hidricos

Metas de Investimentos
no ambito do Sistema
Estadual

Contratos Progestdo

Certificagdo das metas
de gerenciamento de
Recursos Hidricos

Certificagdo das metas
de Cooperagdo
Federativa

Critérios gerais para
calculo do fator de
reducdo

Desembolsos

Aplicagdo dos recursos
pelas Ufs

Decreto de Adesdo expedido pelo Governador do Estado
e publicado no Didrio Oficial do Estado, indicado a
entidade coordenadora do projeto.

Oficio encaminhado pelo representante da entidade
estadual indicada para coordenar a implementagdo do
pacto, manifestando anuéncia e concordancia com o
regulamento.

Escolha da tipologia do Estado a partir de quatro
tipologias de gestdo de recursos hidricos pré-definidas
pela ANA, que visam a classificar a unidade federativa
conforme a criticidade da gestdo dos recursos hidricos e a
estrutura institucional nas bacias hidrograficas (base para
definicdo de metas de gerenciamento de recursos
hidricos).

Instituicdo das metas de cooperagdo federativa, com base
em normativos legais ou de compartilhamento de
informagdes comuns a todos os contratos assinados.
Metas de gerenciamento de recursos hidricos (32
variaveis), selecionadas pelos drgaos gestores a partir de
metodologia e instrumentos de avaliagdo apresentados
pela ANA, considerando a tipologia escolhida, sendo
posteriormente aprovadas pelos Conselhos Estaduais de
Recursos Hidricos.

Nao existente

Ciclos quinquenais

Certificagdo das metas de gerenciamento de recursos
hidricos em ambito estadual, mediante autoavaliagdo
pela entidade estadual coordenadora da implementagdo
do Programa, posteriormente submetida a aprovagdo do
Conselho Estadual de Recursos Hidricos (que pode
solicitar revisGes na autoavaliagdo).

Certificagdo das metas de cooperagdo federativa, através
das Unidades Organizacionais da ANA responsaveis pelas
acOes relativas a cada meta.

Nao existente

Transferéncia de recursos financeiros a partir do alcance
de metas acordadas entre as entidades estaduais /
distrital e a ANA; Valor maximo de RS 750.000,00 anual.

Aplicagdo dos recursos do Progestdo exclusivamente em
acoes de gerenciamento de recursos hidricos e de
fortalecimento do Sistema Estadual de Gerenciamento de
Recursos Hidricos

Fonte: Elaboracdo propria
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Ratifica a adesdo do ente federado ao Programa,
conforme decreto anteriormente expedido, por
meio de oficio enviado a ANA e subscrito pelo
Governador.

-0 Oficio de ratificagdo do decreto deve também
manifestar o interesse em participar do Segundo
Ciclo.

-Manifestagdo formal da entidade estadual
indicada quanto ao interesse em participar do
Segundo Ciclo PROGESTAO.

Manteve

Aperfeigoamento em todas as metas, com a
jungdo de duas (I.1 e I.2) e inclusdo de nova meta
de “capacitagdo em recursos hidricos”.

Aperfeicoamento das metas, com a jungdo das
metas .1 e .2, totalizando 31 variaveis.

Instituicdo de metas de investimentos, pelos
estados, em varidveis criticas do Modelo Légico
do Progestdo.

Manteve

Manteve

Manteve

Fator de redugdo até 16% a depender de quatro
itens:

- gestdo patrimonial dos bens da ANA em uso
pelos Estados;

- apresentagdo de Relatério Anual de gestdo na
assembleia legislativa;

- elaboracgdo do Plano Plurianual de aplicagdo dos
recursos do Programa e apresentagdo dos gastos
efetuados; e

- desembolso dos recursos repassados (minimo
de 50% do total repassado)

Transferéncia de recursos financeiros a partir do
alcance de metas acordadas entre as entidades
estaduais / distrital e a ANA; Valor maximo de RS
1.000.000,00 anual.

Mantém a obrigatoriedade de aplicagdo dos
recursos  exclusivamente em agdes de
gerenciamento de recursos hidricos,
apresentando ao Conselho Estadual de Recursos
Hidricos ou entidade com atribuigcdes
correspondentes, plano para aplicagado plurianual
dos recursos financeiros transferidos no ambito
do Progestdo, informando anualmente os
desembolsos ou empenhos realizados com os
devidos ajustes no planejamento.

: AEDO54C2.



2.1.12 No tocante aos valores j& repassados aos Estados no dmbito do Programa,
considerando o ano de inicio da sua execucdo (2013) até 31/12/2017 foi transferido o montante
de RS 73.790.386,60, discriminado abaixo:

Grdfico 1 —Total repassado no @mbito do Progestdo até 31/12/2017

20.000.000,00
17.396.019,60 17.628.922,00

18.000.000,00 15.608.195.00
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12.000.000,00
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Fonte: Siafi
2.1.13 O grafico 2 demonstra o percentual de valores repassados por unidade

federativa, com seus respectivos nUmeros de Contratos Progest&o.

Grafico 2 — Valores repassados por UF
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Fonte: Siafi
2.2 Avadliagcdo do Progestdo pelo IPEA
2.2.1 Em 12/05/2016, a ANA firmou com o Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada —

IPEA o Termo de Execucdo Descentralizada n® 004/2016/ANA, SIAFI n° 686605, objetivando avaliar
o PROGESTAO desde seu lancamento em 2013, de forma a subsidiar a tomada de decisdes
quanto a sua continuidade e, nesta hipdtese, contribuir para o aprimoramento do seu conteddo
para o préximo ciclo.

2.2.2 Como produto final, o “Relatério Final de Avaliacdo”, de setembro/2017,
apresenta a construcdo e validacdo da estrutura légica do Progestdo, levantamento de
indicadores para a avaliacdo dos seus resultados, além coroldrio da avaliacdo em nove estados:
Alagoas, Goids, Mato Grosso, Paraiba, Parand, Piaui, Rio de Janeiro, Rondénia, Sergipe.

2.2.3 Conforme apresentado pelo IPEA no documento supramencionado, a esfrutura
l6gica do Progestdo é a que segue:

Relatdrio de Auditoria n® 1/2018/AUD

ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICAGAO: AED054C2.



Figura 2 — Estrutura Légica do Progestdo

Recursos do Resultados Resultado
. e - ; Impactos
programa  — oo intermediarios final P
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da ANA junto aos estados aos estados reforcadas ANA junto aos nacional
estados
Fomento a elaboracdo dos Numero de planos Capacitacao com Maior
planos de capacitacdo e sua —estaduais de capacitacio —»| foco nas . |disponibilidade
implementacao pelos estados elaborados demandas locais "| dadguaem
dos estados qualidade e
— - Progestao avaliado Melhoria no quantidade
Avaliacdo do Progestdao |—D e aperfeicoado | desempenho do
programa
Fonte: IPEA, 2017. Programa de Consolidacd@o do Pacto Nacional pela Gestéo de Aguas,
Referencial Bdsico de Avaliacdo.
2.2.4 A partir dos trabalhos do IPEA, foi delimitado o problema a ser enfrentado como

sendo a “precariedade na gestdo estadual de recursos hidricos”. Também foi definido o objetivo
geral de “fortalecer a gestdo estadual de recursos hidricos”, a partir do qual determinaram-se
frés objetivos especificos: a) fortalecer a capacidade operacional dos estados frente as suas
necessidades de formas sustentdvel e continua; b) promover a articulacdo entre os processos de
gestdo da dgua e regulacdo dos seus usos; e c) fortalecer a governanca das dguas de forma
integrada, descentralizada e participativa.

2.2.5 Outrossim, foram definidos indicadores para aferir o desempenho do Progestéo,
listados no documento intitulado “Relatério Final — Avaliacdo do 1° Ciclo do Programa de
Consolidacé@o do Pacto Nacional pela Gestdo de Aguas — Progestdo™. Segundo o texto, folha
18, os indicadores consideraram os resultados intermedidrios do Programa, no entanto, ndo se
apreendem no referido documento métricas associadas aos indicadores.

2.2.6 Para melhor deslinde do assunto, foi enviada a Solicitacdo de Auditoria n°
2/2018/AUD, doc. 4133/2018, de 25/01/2018, questionando quanto d implementacdo dos
indicadores do Progestdo. Em resposta, a Coordenacdo de Apoio e Articulacdo com o Poder
PUblico — COAPP/SAS informou que serdo adotados, para efeito de acompanhamento e
avaliacdo dos resultados esperados com a implementacdo do programa, os descritores
constantes do ‘Referencial Bdsico de Avaliacdo’ elaborado pelo IPEA, a seguir apresentados:
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Figura 3 — Descritores do Programa Progestdo

D1: 6rgaos gestores de recursos hidricos atuam  D2: planejamento estratégico é deficiente  D3: comunicagéo social é fragil em
em condicdes precarias (materiais € humanas) em todos os estados; todos os estados;
em nove estados;

D4: nenhum 6rgdo gestor estadual dispde de D5: sistema organizado de informagdes D6: cadastramento de usuarios €
programa estruturado de capacitagdo em  sobre recursos hidricos, e consolidado em  deficiente em onze estados;
gest&o de recursos hidricos; ferramentas computacionais, é inexistente

em dezoito estados;

D7: auséncia de outorga de direito de recursos  D8: fiscalizagéo fragil em onze estados; e  D9: oito estados ainda nédo dispdem

hidricos em quatro estados, e em outros sete, de plano estadual de recursos
ha outorga apenas para até 15% do universo de hidricos.
usuarios;

Fonte: Elaboracéo prépria.

22.7 Denota-se, nesse aspecto, a possibilidade de compatibilizacdo dos descritores e
indicadores do Progestdo as necessidades de indicadores de resultado e de processo para
implementacdo efetiva da gest@o de riscos do Programa, permitindo o monitoramento do nivel
de risco, como também o atingimento dos objetivos estabelecidos (Vide Plano de Acdo).

2.2.8 Cabe consignar que em dezembro/2017 foi assinado novo Termo de Execucdo
Descentralizada, de n° 11/2017/ANA, Siafi n° 692201, cujo objetivo é o de “apoiar os érgdos
gestores de recursos hidricos no desenvolvimento ou aperfeicoamento de ferramentas
inovadoras de gestdo que promovam a melhoria das atividades voltadas & gestdo dos recursos
hidricos a partir de temas especificos a serem oferecidos”. O término da vigéncia é 31/08/2019 e
o valor total a ser descentralizado pela ANA estd na ordem de R$ 1.299.386,40.

2.2.9 Torna-se salutar consignar que a avaliacdo do Progestdo realizada pelo IPEA
pretendeu averiguar os resulfados e impactos com a implementacdo do Programa, revelando
fatos (eventos de riscos) que possuem influéncia sobre seu desempenho geral. A avaliacdo
sistemdtica e continua de programas é instrumento essencial para o alcance de melhores
resultados, além de proporcionar aumento do controle e da eficiéncia dos recursos pUblicos
aplicados.

2.2.10 Apds a presente auditoria de levantamento, adicionada a trabalhos pretéritos da
Auditoria Interna cujos escopos abrangeram outros programas executados pela ANA, constatou-
se que, em sua totalidade, ndo foram realizadas avaliagcdes prévias quando da implementacdo
dos programas. Assim, vislumbra-se que a medida avaliatéria de programas deve ser
institucionalizada na ANA e sua regulamentacdo deve contemplar a obrigatoriedade de
estudos metodoldgicos prévios que justifiquem a criacdo de programas na Agéncia, tais como
‘Modelo Légico’, '‘Planejamento Estratégico Situacional - PES’', ‘Método ZOOP’, dentre outros.
Essa boa pratica determina a necessidade de inicio de um programa, aumenta sua efetividade
e o aprendizado em sua construcdo, facilita a caracterizacdo de seu publico-alvo e auxilia no
planejamento, além de possibilitar o estabelecimento de pontos de controle para avaliagcdo de
seu desempenho. (Vide Plano de Acdo).

23 Avaliagdo de riscos do Progestdo

2.3.1 Durante as atividades da auditoria de levantamento foram realizadas reunides
com a equipe técnica da Coordenacdo de Apoio e Articulacdo com o Poder PuUblico -
COAPP/SAS, com a finalidade de levantar uma matriz de risco para o Progestdo.

2.3.2 A gestdo de riscos € uma metodologia que busca aumentar o grau de
maturidade dos controles internos nas organizacdes e, consequentemente, agregar valor &
gestdo. Aumenta a eficiéncia alocativa — fazer mais com menos — dos seus recursos, na medida
em que reduz os retrabalhos para o alcance dos seus objetivos.

2.3.3 Nesse aspecto, foram identificados os objetivos do Progestdo, que definem o que
o programa deseja atingir, a partir de atos normativos relacionados e das conclusdes do IPEA,
na avaliacdo ora realizada. Ato continuo, verificaram-se os eventos de riscos cujas ocorréncias
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possam afetar adversamente a realizacdo dos objetivos. A importé@ncia na identificacdo de
eventos de riscos que geram impacto negativo reside no fato de que os mesmos podem impedir
a criacdo de valor ou mesmo destruir o valor j& existente, a depender de seu impacto e
magnitude.

2.3.4 Posteriormente, passou-se d mensuracdo da probabilidade e do impacto de
cada risco, pela equipe da COAPP/SAS, a partir de metodologia apresentada pela Auditoria
Interna. Note-se que, enquanto a probabilidade estd associada d investigacdo quanto as causas
dorisco, o impacto relaciona-se ds consequéncias do mesmo.

2.3.5 Apds a mensuracdo do risco inerente de cada evento de risco identificado (a
partir do cdlculo da probabilidade x impacto), foram determinadas as respostas ao risco ou
medidas mitigadoras que possam evitar a materializacdo daqueles eventos de risco, minimizar
as consequéncias em sua ocorréncia, ou mesmo detectar tempestivamente seu acontecimento.
Os controles (respostas ao risco) devem proporcionar seguranca razodvel quanto & realizacdo
dos objetivos pré-estabelecidos.

2.3.6 Tais informacdes podem ser visualizadas no Anexo | a este Relatério, o qual consta
a matriz de risco do Progestdo, elaborada com a participacdo da equipe técnica da
COAPP/SAS e validada pelo Superintendente da UORG, contendo os objetivos, riscos
identificados, causas, consequéncias, mensuracdo da probabilidade e impacto, o risco inerente
e as respostas ao risco.

2.3.7 Por sua vez, a figura 4 apresenta o mapa dos riscos inerentes do Programa,
formada por dois eixos principais: o da probabilidade de ocorréncia do risco (eixo horizontal) e
o de impacto do risco no objetivo do programa (eixo vertical), enquanto cada lefra corresponde
ao risco identificado.

Figura 4 — Riscos do Programa Progestao

Insuficiéncia de capacitagtes dos técnicos dos
Estados

Falta de articulacdo entre os drgdos competentes
Falta de recursos humanos suficientes na drea de {dentro do mesmo estado) e também entre os
recursos hidricos dos Estados membros destes 6rgdos
T — Falta de prioridade da agenda hidrica pelo estado
liberados no dmbito Programa

Precariedade no funcionamento dos conselhos
Contingenciamento da fonte 183 estaduais de recursos hidricos

Desconformidade na aplicagdo dos recursos
transferidos no ambito do Progestdo em acgtes Auséncia de acompanhamento pela ANA das

relacionadas ao gerenciamento de recursos atividades do Progestdo nos estados
hidricos e de fortalecimento do Sistema Estadual
de Gerenciamento de RH Din&mica precdria de avaliagdo e aprovacio das

» - metas estaduais pelos conselheiros estaduais
Inadequabilidade dos dados necessarios para

gestdo e regulagdo dos recursos hidricos
estaduais Inexecugdo das metas do Progestio

Auséncia de comprovagao da regularidade fiscal
da entidade estadual/distrital para fins de
pagamento da premiacdo

Auséncia de envio, no prazo de nove meses da
data de encerramento do Contrato do Primeiro
Ciclo Progestdo, de Oficio pelo Governador
Estadual/Distrital contendo manifestagédo de
interesse em participar do Segundo Ciclo do
Programa

®© © 00000

Fonte: Reunides da Auditoria Interna com a equipe COAPP/SAS.
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2.3.8 A Figura 5 representa a probabilidade no eixo horizontal e o impacto no eixo
vertical. O produto dessas duas varidveis resulta no risco percentual. Da leitura, observa-se o
predominio dos riscos altos e muito alto (critico), representando 71,5%. Para simplificacdo da
andlise, considera-se que os riscos em mesma faixa de cores devem ser fratados no mesmo grau
de prioridade. Na implementacdo das respostas ao risco devem ser priorizadas aquelas
relacionadas cos riscos mais criticos.

Figura 5 - Mapa de Riscos Progestdo

RISCO INEREMTE

s| (o) O o

o =p
Y

®®@ ©
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g -ams

O4dnpo< =

1 2 3 4 5
Muito Baixa Meédia Alta —

PROBABILIDADE

Fonte: Reunides da Auditoria Inferna com a equipe COAPP/SAS.

2.3.9 E de suma importancia salientar que as respostas ao risco descritas se referem a
controles j& estabelecidos e também dqueles que ainda devem ser desenhados e
implementados. Por isso, torna-se relevante que a drea técnica elabore um Plano de Gestéo de
Riscos, com a revisdo periddica minima semestral da matriz de risco, a fim de alinhar os eventos
de riscos e sua mensuracdo com a readlidade dindmica do Programa, além de realizar
monitoramento constante verificando se os riscos mais criticos estdo com seus controles
implementados de maneira eficaz. (Vide Plano de Acdo).

2.3.10 Consigna-se que foi objeto de questionamento da Auditoria Interna acerca do
risco de avaliacdo precdria por parte dos conselhos estaduais no processo de certificacdo das
metas de implementacdo dos instrumentos e das ferramentas de apoio ao gerenciamento de
recursos hidricos em dmbito estadual, para fins de transferéncia de recursos financeiros. Por
infermédio da Cl n° 1/2018/COAPP/SAS, doc. 5473/2018, de 31/01/2018, a COAPP/SAS
apresentou os seguintes esclarecimentos:

“Estes conselhos apresentam graus de maturidade varidveis, sendo fortemente
atuantes em alguns estados como Rio de Janeiro, SGo Paulo, Minas Gerais e Ceard,
enquanto em outros ainda encontram-se em fase de estruturacdo, buscando
estabilizar sua composicdo e o seu papel na gestdo das adguas.

Estes representantes atuam no sentido de promover a gestdo participativa dos
recursos hidricos e, embora as vezes desmotivados ou com pouca participacdo
neste forum de decisGes, considera-se primordial o fortalecimento deste ente,
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responsdvel pela coordenacdo politica da gestdo estadual dos recursos hidricos,
bem como pela atuacdo do Sistema Estadual de Gestdo de Recursos Hidricos
(SEGREH).

Por este motivo, durante a formulacdo do Progestdo, a ANA entendeu ser de
fundamental importéncia fortalecer os CERHs e promover maior atuacdo por parte
dos seus membros, dividindo com os mesmos, em igual parcela, o protagonismo na
certificacdo das metas do programa.

Os CERHs exercem assim o papel de controle social sobre as acdes do poder
publico para a gestdo dos recursos hidricos e a ele a entidade estadual deve
prestar contas de suas atividades. Para tanto, considera-se primordial manter os
conselheiros devidamente esclarecidos sobre os processos de gestdo dos recursos
hidricos nos estados, incluindo a execucdo de projetos e programas como o
Progestdo.

Dessa forma, garantindo o papel dos Conselhos Estaduais na certificagcdo e repasse
de recursos financeiros pelo programa busca-se, ao mesmo fempo, fortalecer este
colegiado e minimizar eventuais riscos na sua implementacdo. ”

2.3.10 A partir da exposicdo de motivos da drea técnica, entende-se que o risco ora
apontado pela Auditoria Interna se encontra dentro do apetite ao risco do Progestdo, cujo
conceito abrange o nivel de risco que uma organizacdo estd disposta a aceitar na execucdo
de seus programas e processos, devendo estar alinhado ds estratégias da instituicdo.

24 Andlise quanto aos controles internos estabelecidos no dmbito do Progestdo

2.4.1 Os controles internos devem permear as atividades executadas no dmbito do
Programa. Englobam as regras, procedimentos, diretrizes, protocolos, rotinas, solucdes e servicos
de tecnologia da informacdo, conformidades, segregacdo de funcdo, tfransparéncia, dentre
outros, que devem ser operacionalizados pelos atores envolvidos na execucdo das atividades,
a fim de minimizar a materializacdo de riscos e assegurar razoavelmente que os objetivos sejam
alcancados. Deverdo ser concisos, efetivos e condizentes com a natureza, complexidade e risco
das operacodes realizadas, avaliando-se sempre o custo versus beneficio do controle adotado.

2.4.2 Nesse contexto, passa-se ¢ andlise acerca dos principais controles adotados no
dmbito do Progestdo, observados nesta auditoria, adotando-se como referencial os
componentes de confrole interno empregados pelo Committee of Sponsoring Oranizations of the
Treadway Commission — COSO'.

Ambiente de Controle

a) As demandas de capacitacdo para os servidores envolvidos com a execucdo
do Programa na ANA estdo sendo atendidas.

b) A execucdo do Programa conta com atividades transversais na Agéncia,
envolvendo diversas superintendéncias, de forma a ndo haver conflito de
competéncia enfre as UORGs, favorecendo ainda a integracdo nas acoes
desenvolvidas pela ANA.

c) Foi elaborado o Manual Operativo do Programa, porém ndo estd amparado
por normativo inferno. (Vide Plano de Acdo).

Avadliacdo de Riscos

a) Os objetivos do Progestdo foram bem definidos e estdo dispostos nos
normativos pertinentes.

b) O Progestdo tem seu alicerce no estabelecimento de metas objetivas e
descritivas, a serem alcancadas pelas unidades federativas que aderiram ao

! Framework: Coso Controle Interno — Estrutura Integrada. Sumdrio Executivo.

13
Relatdrio de Auditoria n® 1/2018/AUD

ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICAGAO: AED054C2.



Programa, para o recebimento dos recursos financeiros que serdo
desembolsados a partir da certificacdo dessas metas.

c) A matriz de risco do Programa foi definida a partir do presente trabalho de
auditoria. Torna-se necessdrio o estabelecimento de rotina de reunides para
tratar do gerenciamento dos riscos, conforme j& explicitado no item 2.3.9.

Atividades de Controle

a) O Manual Operativo apresenta fluxogramas dos trdmites realizados no d@mbito
do Progestao.

b) O processo de certificacdo envolve, além do Conselho Estadual de Recursos
Hidricos do estado, diversas unidades organizacionais da ANA, que analisam a
execucdo das metas estabelecidas nos contratos, de acordo com sua drea de
atuacdo. Posteriormente, a COAPP/SAS consolida as informacdes e realiza o
cdlculo relativo ao atingimento das metas e o respectivo desembolso financeiro.
Ato continuo, o resultado final é apresentado ao Estado, que pode contestar,
justificando as razdes para revisdo da certificacdo pela ANA. Todo esse fluxo
processual permite que o principio da segregacdo de funcdes seja observado e
evita que atividades conflitantes sejam exercidas por uma mesma pessoa ou
mesma Coordenacdo.

Informacdo e Comunicacdo

a) O Progest@o conta com a readlizacdo de semindrios periddicos, oficinas de
intferc@mbio de informacdo, encontros com os érgdos gestores, além da
emissdo de boletins tfrimestrais com informacdes a respeito do Programa e de
temas afetos as metas contratuais.

b) Ndo hd sistema informatizado especifico para o processo de certificacdo
pelas Uorgs da ANA, assim como para cdlculo do valor a ser pago & unidade
executora. Os controles sdo efetuados mediante planilhas, as quais estdo
atendendo, atualmente, as demandas da drea.

c) As informagdes essenciais ao entendimento, acompanhamento e
monitoramento do Progestdo podem ser acessadas pela pdgina oficial da
Agéncia. Dessa forma, os principais dados de desembolsos financeiros,
atingimento de metas, avaliagdo do Programa, documentos inerentes ao
processo estdo acessiveis & sociedade, garantindo o acesso e transparéncia
as informacodes.

Monitoramento

a) O processo de certificacdo das metas é redlizado anualmente e as
informacdes serdo incluidas no Sistema Channel da ANA.

2.4.3 Dentre as atividades e medidas executadas, destaca-se como boa prdtica a
publicidade nas informacdes relacionadas & concepcdo, execucdo e acompanhamento do
Progestdio, constantes do site oficial da ANA. A referida prdtica fortalece o principio da
fransparéncia, contribuindo para o controle social.

2.4.4 Noutra senda, vislumbra-se como ganho institucional a realizacdo de oficinas para
froca de experiéncias entre as equipes técnicas da Agéncia que gerenciam programas com
formato semelhante, a citar o Programa Qualidgua e o Procomités, com vistas a disseminar boas
prdticas, obter melhoria de processos internos e minimizar eventos de riscos comuns dos
Programas. (Vide Plano de Acdo).

2.4.5 Por fim, a confeccdo de cartilha sobre a formatacdo dos Programas da ANA
executados por intfermédio de contratos por alcance de metas seria de bom alvitre, a fim de
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auxiliar os Estados na operacionalizacdo dos recursos recebidos, como também melhorar
processos internos executados no dmbito de cada Programa. (Vide Plano de Acdo).

3. Conclusdo

3.1 As avaliacoes levadas a efeito no curso dos trabalhos de auditoria objetivaram
levantar informacdes acerca do Programa Progestdo, identificando seus principais atores
instifucionais, arcabouco legal, processos executados, dentre outras informacdes relevantes,
além de elaborar a Matriz de Risco do Programa. Torna-se importante assinalar que o Progestdo,
executado por meio da celebracdo de contratos de premiacdo com as Unidades Federativas,
depende significativamente das parcerias com as instituicoes executoras, as quais possuem o
interesse na execucdo das atividades, uma vez que sdo componentes do Sistema Nacional de
Gerenciamento de Recursos Hidricos — SINGREH e, portanto, parte do arcabouco institucional
para gestdo dos recursos hidricos no Brasil. Nesse contexto, cabe & ANA prover subsidios
necessdrios & execucdo das atividades, através de treinamentos e orientacdes técnicas.

3.2 No dmbito do presente levantamento, as informacdes coletadas indicaram
beneficios relevantes j& registrados no &mbito do Programa, ndo sendo encontrados problemas
significativos na avaliacdo macro realizada. Apesar do panorama, entende-se como lacuna a
ser sanada, a execucdo de trabalhos de auditoria para verificacdo da conformidade quanto &
aplicacdo dos recursos transferidos pela ANA aos estados, no que concerne aos Programas
executados a partir de confratos por premiacdo. Isso porque, em que pese as unidades
executoras ndo estarem sujeitas a prestacdo de contas junto & Agéncia, os termos contratuais
limitam a aplicacdo dos recursos em acdes exclusivas. No caso especifico do Progestdo, os
valores recebidos pelo cumprimento das metas devem ser aplicados exclusivamente em acoes
de recursos hidricos e de fortalecimento do Sistema Estadual de Gerenciamento de Recursos
Hidricos. (Vide Plano de Acdo).

3.3 Considerando todos os aspectos ora levantados, foi elaborado Plano de A¢do
para o presente Relatdrio (Anexo ), que ao ser implementado, visa a auxiliar os gestores com
controles Uteis & execucdo das atividades e a agregar valor a gestdo.

(assinado eletronicamente)
FLAVIA CRISTINA CANEDO RAMOS
Analista Administrativo

(assinado eletronicamente)
ELIOMAR WESLEY AYRES DA FONSECA RIOS
Auditor-Chefe
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ANEXO | — MATRIZ DE RISCOS PROGESTAO

RISCO
CONSEQUENCIAS P 1 INERENTE
((2.9)]

OBJETIVOS RISCOS

CAUSAS RESPOSTA AO RISCO

O1 - Fortalecer a
capacidade
operacional dos

necessidades de
forma sustentdvel e
confinua

Insuficiéncia de capacitacdes dos
técnicos dos Estados

Auséncia de Plano de
Capacitacdo; Falta de
recursos financeiros nos
Estados.

Capacitacdes ndo
adequadas as
demandas locais dos
estados

A. Elaboracdo de Plano de Capacitacdo anual, pelos
Estados, com participacdo programada dos técnicos
que atuam na gestdo de recursos hidricos nos estados,
conforme diretrizes do DesenvolveRH.

B. Publicizacdo dos cursos disponibilizados pela ANA e
pelos estados, evitando concentrar a informacdes em
poucas pessoas que atuam na gestdo dos recursos
hidricos nos estados.

Falta de recursos humanos suficientes
na drea de recursos hidricos dos
Estados

Insuficiéncia e alta
rotatividade de pessoal

Descontinuidade
administrativa na gestdo
de recursos hidricos dos
estados

C. Estimular a participacdo de representantes dos CERHs
nos cursos disponibilizados pela ANA e pelos estados.

estados frente ds suas

Dificuldade no acesso pelos estados
aos recursos liberados no dmbito
Programa

-falta de conhecimento
da natureza do
Programa por parte dos
agentes estaduais
envolvidos.

-inefetividade
administrativa para
execucdo dos recursos
nos Estados.

Morosidade na
execucdo dos recursos
transferidos no dmbito
do Progestdo pelos
gestores estaduais.

A. Alta Administracdo da ANA articular junto aos estados
para a contratacdo de pessoal na drea de recursos
hidricos.

B. Estimular a instituicGo de plano de cargos e saldrios
para drea de recursos hidricos.

A. Estabelecer um plano de aplicacdo dos recursos do
Programa (técnicos dos estados e da ANA) e apresentd-
lo no CERH e ANA no Relatério anual do Progestdo, a fim
de trazer maior transparéncia e planejamento no frato
dos recursos associados ao Progestdo.

B. Anualmente, prestar contas ao CERH e informar & ANA
sobre os recursos desembolsados.

C. Reunir representantes da ANA, dos érgdos gestores,
das dreas juridicas, financeira e econémica dos estados
e dos Orgdos Estaduais de Controle a fim de aprofundar
o didlogo sobre a forma juridica estabelecida no
Programa (contrato associado ao pagamento de
prémios a partir do alcance de metas), visando agilizar o
desembolso dos recursos associados.

D. Estabelecer uma meta associada a um percentual
minimo de desembolso anual, visando, desta forma,
qualificar o gasto/empenho dos recursos do Progestdo.

Contingenciamento da fonte 183

-Desequilibrio fiscal
-Falta de articulacdo
politica

-Reducdo de recursos
para serem transferidos
aos Estados, no dmbito
do Progestdo.

E. Negociar com o érgdo gestor estadual a melhoria dos
processos de confratacdo de bens e servicos.

Agéncia Nacional de Aguas manter negociacdo anual
com a SOF/MP para manutencdo, na LDO, do ndo
contingenciamento da fonte 183.
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OBJETIVOS RISCOS
Desconformidade na aplicacdo dos
recursos transferidos no dmbito do
Progest@o em acdes relacionadas
ao gerenciamento de recursos
hidricos e de fortalecimento do
Sistema Estadual de Gerenciamento
de RH

CAUSAS

Falta de conhecimento
com relacdo a natureza
do Programa; desvio de
finalidade na execucdo
dos recursos

CONSEQUENCIAS

Devolucdo dos recursos
aplicados em
desconformidade com o
Programa ou ainda
rescisdo contratual

02 - Promover a
articulagdo entre os
processos de gestdo
da dgua e regulacdo
dos seus usos

Inadequabilidade dos dados
necessdrios para gestdo e regulacdo
dos recursos hidricos estaduais

Auséncia ou fragilidade
dos Sistemas de
Informacdo

Fragilidade no processo
de regulag¢do do uso

Auséncia de envio, no prazo de nove
meses da data de encerramento do
Contrato do Primeiro Ciclo
Progestdo, de Oficio pelo
Governador Estadual/Distrital
contendo manifestacdo de interesse
em participar do Segundo Ciclo do
Programa

Falta de articulacdo
politica

Interrupcdo do
Programa no respectivo
ente federado
(pardgrafo terceiro, do
art. 2°, da Resolucdo n°
1506/2017)

Falta de articulacdo entre os érgdos

Auséncia no intercGmbio

RISCO

INERENTE

(20

RESPOSTA AO RISCO

A. Avaliar na ponta a efetfividade da aplicacdo dos
recursos, com apoio dos érgdos de controle interno e
externo.

A. Exigir dos estados a consisténcia dos dados enviados
(CNARH estd previsto no Progestdo Il como meta
contratual). Cada Uorg certificadora instituir critérios no
processo de certificacdo de forma a exigir a qualidade
dos dados.

A. Articulacdo da Diretoria da ANA com os dirigentes do
Estado para viabilizar a assinatura do contrato
Progestdo.

A. Divulgar a boa prdatica de o érgdo executor do
Progestao firmar parcerias com outros érgdos do
mesmo estado que sejam responsdveis pela execucdo

competentes (denfro do mesmo de metas.
estado) e também entre os membros

destes drgdos

H [ O3 - Fortalecer a
governanca das
dguas de forma
integrada,
descentralizada e
participativa

Falta de comunicagdo | deinformagdesentreos | 3 | 3

estores estaduais . .
9 B. Realizar oficinas de acompanhamento com a

participacdo das diversas instituicdes responsaveis pela
execucdo das metas do Programa.
A. Articular junto & alta administracdo da ANA para

Falta de prioridade da agenda
hidrica pelo estado

Influéncia politica

Inadequacdo da
estrutura institucional e
da gestdo estadual em
recursos hidricos

Relatdério de Auditoria n° 1/2018/AUD

ampliacdo da articulacdo e o envolvimento da alta
cUpula decisdéria dos estados (Governadores,
especialmente) a fim de reforcar o processo de
sensibilizacdo sobre a importéncia estratégica da
gestdo de recursos hidricos nos estados (especialmente
os inseridos no semidrido) para o desenvolvimento
socioecondmico em bases sustentdveis.

B. Certificacdo pela ANA quanto & apresentacdo do
relatério de gestdo estadual de recursos hidricos,
anualmente, para a Assembleia Legislativa.
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OBJETIVOS

RISCOS

CAUSAS

CONSEQUENCIAS

P

Fragilidade na
) representatividade  dos
Oc?vemcilor;o'ecerdoos Falta de capacitacdo membros dos conselnos
9 ¢ Precariedade no funcionamento dos - P cao, estaduais; Auséncia de
dguas de  forma - apoio ao -
. conselhos estaduais de recursos . convocagoes para |5 |4
integrada, - funcionamento dos T
. hidricos reunioes; Falta de
descentralizada e CERHs . L
articipativa quérum para reunioes; e
P Prejuizo na avaliagdo
das metas Estaduais.
O‘.‘._ Acompanhar as Auséncia de acompanhamento pela Falta de.- orgamento Comprometimento  da
atividades do o = para reunides com 0s -
= ANA das atfividades do Progestdo nos execucdo do(2 |4
PROGESTAO oS | _ctados estados e falta de PROGESTAO
Estados pela ANA pessoal técnico na ANA
Falta de conhecimento | Pouca apropriacdo do
técnico dos | processo de certificacdo
conselheiros; deficiéncia | das  metas  estaduais
na representatividade | pelos conselheiros.
dos memlros dos | Validacdo precdria da
conselhos;  falta  de | autoavaliacdo das
organizacdo das | metas estaduais
O5 - Redlizar a secretarias-executivas realizadas pelos érgdos
certificacdo e o dos conselhos; falta de | gestores.
pagamento pelo fransparéncia nas
cumprimento das Din@dmica precdria de avaliagdo e |informacdes
metas estaduais e das aprovacdo das metas estaduais pelos | relacionadas 4 (4
metas de conselheiros estaduais
cooperacdo
federativa

Relatdério de Auditoria n° 1/2018/AUD

RISCO

INERENTE
(20

RESPOSTA AO RISCO

A. Capacitagdo dos membros dos Conselhos Estaduais.

B. Participacdo dos membros dos Conselhos nas
reunides de acompanhamento.

C. Painel de discussées para os Conselhos Estaduais no
ENCOB.

D. Criacdo de cdmara técnica para avaliacdo das
metas do Progestdo.

A. Normatizacdo quanto ao quantitativo minimo de
eventos de acompanhamento por UF.

B. Elaboracdo e divulgacdo das memarias de reunides
realizadas.

C. Indicacdo de gestor e cogestor para cada contrato.

D. Elaboracé&o do relatério anual de cada contrato.
E. Estudo do quantitativo de pessoal minimo para
acompanhamento do Programa.

F. Intensificar as reunides por videoconferéncia.

A. Redlizagdo de reunides e oficinas pela ANA e/ou
estados sobre o Programa direcionadas & participacdo
de membros dos Conselhos Estaduais.

B. Criar, no dmbito dos Conselhos Estaduais, cGdmaras
técnicas ou grupos de trabalho especificos para
acompanhar o desenvolvimento do Programa.

C. Repasse das informacdes sobre o Programa
(planilhas, relatdrios, entre outros), pelos gestores, com
antecedéncia considerdvel para possibilitar uma melhor
andlise pelos conselheiros.

D. Criar pdgina no portal dos érgdos gestores estaduais
visando a acessar, de forma continua, informacdes
recentes sobre o Programa, facilitando a andlise pelos
conselheiros a respeito do alcance das metas.

E. Utilizar o recurso de videoconferéncia envolvendo
técnicos da ANA e dos estados e os conselheiros para
interagirem sobre o andamento das acdes
relacionadas ao alcance das metas, para dirimir
possiveis duvidas e para ampliar o aprendizado sobre o
Progestdo.
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OBJETIVOS

RISCOS

CAUSAS

CONSEQUENCIAS

RISCO

P | INERENTE RESPOSTA AO RISCO

Fragilidade na gestdo

(20

estadual de recursos
O5 - Redlizar a hidricos.
certificacdo e o N&o recebimento do
pagamento pelo prémio pelo o Estado,
cumprimento das | - - podendo acarretar em A. Intensificar o acompanhamento técnico pela ANA

. nexecucdo das metas do Progestdo | Processo mal executado | ... . ) 5 |4 . ~ : N

metas estaduais e das dificuldades financeiras nos estados cuja execucdo esteja mais critica.
metas de inclusive para
cooperacdo participacdo nos féruns e
federativa eventos relacionados a

recursos hidricos.

-Suspensdo do repasse
O5 - Redlizar a dos valores de
cerfificacdo e o . N premiacao no ambito do A. Monitoramento por parte dos gestores da ANA
pagamento pelo | Auséncia de comprovacdo da Progestdo. quanto & regularidade fiscal da  confratada
cumprimento das | regularidade  fiscal da entidade | Crise  econdmica nos | -Rescisdo contratual em 4 |4 B. Em caso de proximidade do perodo méximc;
metas estaduais e das | estadual/distrital  para  fins  de | estados caso de a suspensdo e.s’ripulcdo em confrato para a suspensdo, acionar alta
metas de | pagamento da premiacdo ulrapassar - um . ano administracdo da ANA para gestdes junto ’oo estado
cooperagdo (Clausula 119, § 2°, )
federativa minuta confrato

Progest&o 2)

Relatdério de Auditoria n° 1/2018/AUD
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Q- ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

SUMARIO EXECUTIVO
Relatdrio de Auditoria N° 1/2018/AUD
Documento ne 00000.015611/2018-90

Em 14 de marco de 2018.

Macroprocesso: Fortalecimento do Singreh

Objeto Auditado: Apoio a Estruturagdo dos entes do Singreh — Programa Progestdo

UORG responsdavel: Superintendéncia de Apoio ao Sistema Nacional de Gerenciamento de
Recursos Hidricos - SAS

Tipo de Auditoria: Auditoria de Levantamento

1. Objetivo e Escopo

Os trabalhos de auditoria foram realizados no macroprocesso “Fortalecimento do Singreh”, objeto "Apoio & Estruturacdo dos entes do
Singreh”, em especial no que se refere ao Programa Progestdo, junto & Superintendéncia de Apoio ao Sistema Nacional de Gerenciamento
de Recursos Hidricos - SAS.

A previsdo da auditoria constou no Plano Anual de Auditoria Interna — PAINT 2017, aprovado pela Diretoria Colegiada da ANA em sua 638°
Reunido Ordindria, tendo sua execucdo dado inicio em dezembro/2017. O objetivo primordial do levantamento foi formular diagndstico sobre
o funcionamento do Progestdo, sob os aspectos da relevancia, materialidade e funcionamento das suas principais atividades, identificando
0s eventos de maior risco e 0s mecanismos de controle necessdrios para minimiz&-los, a fim de se atingir os objetivos especificos pré-
determinados.

2. Achados de Auditoria

O Progestdo, executado por meio da celebracdo de contratos de premiacdo com as Unidades Federativas, depende significativamente das
parcerias com as instituicdes executoras, as quais possuem o interesse na execucdo das atividades, uma vez que sdo componentes do Sistema
Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos — SINGREH e, portanto, parte do arcabouco institucional para gestéo dos recursos hidricos
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no Brasil. Nesse contexto, cabe d ANA prover subsidios necessdrios & execucdo das atividades, através de treinamentos e orientacoes
técnicas.

No dmbito do presente levantamento, as informacdes coletadas indicaram beneficios relevantes j& registrados no &mbito do Programa, ndo
sendo enconfrados problemas significativos na avaliacdo macro realizada. Apesar do panorama, entende-se como lacuna a ser sanada, a
execucdo de trabalhos de auditoria para verificacdo da conformidade quanto d aplicacdo dos recursos transferidos pela ANA aos estados,
no que concerne aos Programas executados a partir de contratos por premiacdo. Isso porque, em que pese as unidades executoras ndo
estarem sujeitas & prestacdo de contas junto a Agéncia, os termos contratuais limitam a aplicacdo dos recursos em acodes exclusivas. No caso
especifico do Progestdo, os valores recebidos pelo cumprimento das metas devem ser aplicados exclusivamente em acdes de recursos
hidricos e de fortalecimento do Sistema Estadual de Gerenciamento de Recursos Hidricos.

Considerando todos os aspectos ora levantados, foram elaborados Planos de Acdo para o presente Relatério junto das unidades
organizacionais SAS e GGES, que ao serem implementados, visam a auxiliar os gestores com controles Uteis & execucdo das atividades e a
agregar valor & gestdo.

PROGRAMA PROGESTAO

o=

-Aumento do grau de maturidade dos controles internos do

1) Matriz de Risco Monitoramento da execug¢do das Programa. SAS
medidas de confrole da Matriz de e 30/06/2018
Riscos. -Aumento da eficiéncia alocativa dos recursos, por meio da | Auditoria Interna

reducdo de retrabalhos.

Compatibilizar  os  descritores e
2) Revis@o dos indicadores dos indicadores do Programa Progestdo ds
processos necessidades de indicadores de
resulfado e de processo para o
acompanhamento da Gestdo de

-Permitir monitoramento do nivel de risco do Programa.
SAS
-Permitir o monitoramento quanto ao atingimento dos objetivos e 30/06/2018
do Programa e avaliagdo quanto ao seu desempenho, no que |  Auditoria Interna
diz respeito aos resulfados e processos.

Riscos.
3) Manual Operativo do . -Seguranca juridica quanto as normas e procedimentos do SAS
Aprovar o Manual Operativo do e 30/06/2018
Programa ~ Programa. o
Progestdo. Auditoria Interna
SAS
-Melhoria de processos internos relativos aos Programas ©
4) Benchmarking interno Realizar oficina  para froca de proc s 9 Auditoria Interna
A executados por meio de contratos de premiacdo. 31/12/2018
experiéncias entre as Uorgs/ANA que
gerenciam contratos de premiagdo. S - . Parcerias:
-Minimizagdo dos eventos de riscos comuns aos Programas. GGES
SGH
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5) Aplicagcdo dos recursos do

Progestdo exclusivamente em
acdes de gerenciamento de

Trabalhos de auditoria para verificacdo
da conformidade quanto a aplicagcdo

-Minimizacdo do risco de rescisdo contratual.

recursos hidricos e de | dos recursos transferidos pela ANA aos o
. . P Auditoria Interna 31/12/2019
fortalecimento do Sistema | Estados, no dmbito dos Programas - Aumento de efetividade na gestdo do Proarama
Estadual de Gerenciamento de | executados a partir de contratos de 9 9 ’
Recursos Hidricos premiacdo.
Confeccionar  cartiha  sobre a Auditoria Interna
. formatagdo dos programas | , .. . N
6) Cartilha sobre os Programas por executados por meio de contratos por Auxnlgr os Estados na operacionalizacdo dos recursos Parcerias: 31/12/2018
desempenho da ANA recebidos. s
alcance de metas celebrados no PF/ANA
admbito da ANA.
7) Auséncia de estudo Institucionalizar processo para criagdo
metodoldgico prévio quando da P P 19699 _Aumento na efetividade dos Programas.
N de novos Programas da Agéncia, . - GGES
criacdo de Programas na ANA contemplando @ obriqatoriedade de -Aprendizado na construgdo dos Programas.
P o -Estabelecimento de pontos de controle para avaliacdo de 30/06/2019

ltem referéncia no Relatério: 3.3.5
-3.3.6

estudos metodoldgicos prévios que
justifiquem a sua criacdo

desempenho dos Programas.
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A ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

Macroprocesso: Fortalecimento do SINGREH
Objeto Auditado: Apoio a estruturagdo dos entes do SINGREH - Programa Progestdo
UORG responsdvel: Superintendéncia de Apoio ao Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos — SAS
Tipo de auditoria: Auditoria de levantamento

Ponto de Auditoria

Medida Proposta

PLANO DE ACAO N° 2/2018/AUD
Relatério de Auditoria n°® 01/2018

(Documento n° 00000.015606/2018-87)

Ganho Potencial com a implementagdo
da medida

Resp. pela medida
proposta

Em 14 de marco de 2018.

Resp. pela implementagdo

Prazo para
implementagao

1) Matriz de Risco

Elaboracdo de Plano de Gestdo de
Riscos, para monitoramento da

-Aumento do grau de maturidade dos
controles internos do Programa.

Humberto Goncalves
Superintendente - SAS

Ludmila Alves Rodrigues
Coordenadora COAPP/SAS

~ - A . 30/06/2018
. L execucdo das medidas de controle | -Aumento da eficiéncia alocativa dos . o .
Item referéncia no Relatdrio: 2.3.9 da Matriz de Riscos reCUISOS of meio da reducdo de Eliomar Wesley Ayres Luiz Aires Cerqueira
' P ¢ Auditor-Chefe Coordenador COPAC/AUD
retrabalhos.
T . -Permitir monitoramento do nivel de risco
Compatibilizar os descritores e do Programa.
2) Revisdio dos indicadores dos indicadores do Programa 9 ' Humberto Gongalves Ludmila Alves Rodrigues
Progestdo as necessidades de o . Superintendente - SAS Coordenadora COAPP/SAS
processos Lo -Permitr o monitoramento quanto ao
indicadores de resultado e de oo o 30/06/2018
atingimento dos objetivos do Programa e . o .
Item referéncia no Relatdrio: 2.2.7 processo para ~ o avaliacdo quanto ao seu desempenho Eliomar Wesley Ayres Luiz Aires Cerqueira
T acompanhamento da Gestdo de . . ’ Auditor-Chefe Coordenador COPAC/AUD
RiSCOS no que diz respeito aos resultados e
’ processos.
3) Manual Operativo do Programa Humberto Gongalves Humberto Gongalves
Lo N Superintendente - SAS Superintendente - SAS
Item referéncia no Relatdrio: 2.4.2 Aprovar o Manual Operativo do -Seguranca juridica quanto Gs normas e
T procedimentos do Programa. 30/06/2018

Progestdo.

Eliomar Wesley Ayres
Auditor-Chefe

Eliomar Wesley Ayres
Auditor-Chefe
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A ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS

Ponto de Auditoria

Medida Proposta

Ganho Potencial com a implementagdo
da medida

Resp. pela medida
proposta

Prazo para
implementagdo

Resp. pela implementagao

Jodo Carlos Ormond
. Coordenador COAUD/AUD
Eliomar Wesley Ayres
-Melhoria de processos internos relativos Auditor-Chefe Ludmila Alves Rodrigues
L Realizar oficina para troca de|aos Programas executados por meio de Coordenadora COAPP/SAS
4) Benchmarking interno A T Humberto Gongalves
experiéncias entre as Uorgs/ANA | confratos de premiacdo. - 31/12/2018
. Superintendente - SAS )
ltem referéncia no Relatdrio: 2.4.4 gue gerenciam contratos  de I ~ Volney zanardf
T premiacdo. -Minimizacdo dos eventos de riscos Parcerias: Coordenador CINCS/SAS
comuns aos Programas. GGES/ANA cetine
SGH/ANA CMGES/GGES
CRNQA/SGH
5) Apllcogoo _dos recursos _do Trabalhos de auditoria para
Progestdo exclusivamente em acoes " - . . - . .
de gerenciamento de  recursos verificacdo da conformidade | -Minimizacdo do risco de rescisdo
hidricos e de fortalecimento do quanto a aplicacdo dos recursos | contratual. Eliomar Wesley Ayres Jodo Carlos Ormond
Sisterna Estadual de Gerenciamento transferidos pela ANA aos Estados, Auditor-Chefe Coordenador COAUD/AUD 31/12/2019
de Recursos Hidricos no dAmbito dos  Programas | - Aumento de efetividade na gestdo do
executados a partir de contratos | Programa.
Item referéncia no Relatério: 3.2 de premiacdo.
Eliomar Wesley Ayres Eliomar Wesley Ayres
6) Cartilha sobre os Programas por | Confeccionar cartiha sobre a Auditor-Chefe Auditor-Chyefey
desempenho da ANA formatacdo dos. programas |, iiiar os Estados na operacionalizacdo o
executados por meio de contratos . Parcerias: L 31/12/2018
dos recursos recebidos. Parcerias:
por alcance de metas celebrados PF/ANA PE/ANA
Item referéncia no Relatdrio: 2.4.5 no dmbito da ANA.

(assinado eletronicamente)
ELIOMAR WESLEY AYRES DA FONSECA RIOS

Auditor-Chefe

Plano de Acdo n° 2/2018/AUD

(assinado eletronicamente)

HUMBERTO CARDOSO GONCALVES

Superintendente de Apoio ao Sistema Nacional
de Gerenciamento de Recursos Hidricos
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