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Brasilia, 29 de agosto de 2025.

Superintendente de Apoio ao Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos e as Agéncias
Infranacionais de Regula¢do do Saneamento Basico

Assunto: Analise da contestacio da certificacido da Meta Progestiao 1.2 Capacitacao em Recursos
Hidricos

INTRODUCAO

1. Esta Nota Técnica analisa a contestacdo da certificagcdo da Meta 1.2 “Capacitagdo em
Recursos” pelo Estado do Espirito Santo, referente ao exercicio de 2024. A contestagao foi encaminhada
pela AGERH em 13 de agosto de 2025, por meio do Oficio AGERH/DP/N° 78/2025.

2. No referido Oficio € mencionado sobre a Meta 1.2:

e Com relagédo a avaliagao da Meta 1.2, no que diz respeito a Tabela 1, os 21 cursos considerados como
executados estdo citados na NOTA TECNICA GMEA N°03/2025. Tais cursos néo foram incialmente
citados por serem cursos da plataforma AVA-ANA, dos quais a ANA tem conhecimento, assim como
da EVG. A auséncia de identificagdo individual de participantes em algumas dessas plataformas, como
€ 0 caso da EVG, decorre de limitagées técnicas da préopria ferramenta, e ndo da falta de registros por
parte do Estado. Ressaltamos ainda que os conteudos desses cursos sdo aderentes a politica de
capacitacdo em recursos hidricos, tendo sido considerados pela equipe como validos para fins de
comprovacao de execugdo

e Com relagdo a Tabela 3 da Meta I.2, as divergéncias apontadas decorrem da incluséo, nesse item, dos
quantitativos de pessoas capacitadas por meio dos cursos ofertados na plataforma AVA-ANA, os
quais, conforme orientagdo anterior da propria ANA, ndo deveriam ser replicados na Planilha Padrao
de comprovacgédo. A inconsisténcia identificada, portanto, é resultado de um esforgo da equipe estadual
para refletir com mais fidelidade a abrangéncia das capacitagbes realizadas, e ndo de erro ou omisséo.

e Diante dos esclarecimentos apresentados, solicitamos a reavaliagdo da pontuacéo atribuida a Meta 1.2,
considerando o conjunto das capacitagdes efetivamente executadas pelo Estado e o compromisso
demonstrado com a qualificagdo continuada em gestao de recursos hidricos. Ressaltamos que os
ajustes necessarios foram identificados e poderao ser integralmente corrigidos nas proximas
submissées, sem prejuizo a fidedignidade dos dados encaminhados. Acreditamos que a revisao da
avaliagdo contribuira para refletir de forma mais justa os esforgos empreendidos e os resultados
concretos alcangados no dmbito da capacitagéo.

ANALISE

3. A NOTA TECNICA GMEA N°03/2025 inserida como anexo do Oficio AGERH/DP/N®
78/2025 apresenta as consideragdes (esclarecimentos e justificativas), feitas pelas pela equipe da
AGERH, sobre a avaliagao feita pela equipe da ANA certificadora da Meta 1.2 “Capacitagao em Recursos
Hidricos”, detalhando as informagdes apresentadas no corpo do Oficio, transcritas acima:

4, Os esclarecimentos apresentados na NOTA TECNICA GMEA N°03/2025, de fato,



possibilitam o entendimento dos quantitativos inseridos nas tabelas 1 e 3, da planilha de avaliagao anual
de execucgdo da programagdo de capacitagdo, em que foram feitos descontos na pontuagédo da nota da
certificagdo da Meta 1.2 para o Estado do Espirito Santo (de 3 pontos para 2,5 pontos, na tabela 1 e de 3
pontos para 1,5 pontos, na tabela 3). Se eles tivessem sido apresentados nesta planilha, o certificador da
ANA teria todos os elementos que precisava para compreender o porqué da diferenga entre o que foi
colocado nesta planilha e na outra planilha onde foram apresentadas as informacdes sobre as agdes de
capacitacio realizadas e as pessoas que participaram dessas capacitagdes.

5. . Existe na planilha das tabelas 1 e 3 um local apropriado onde essas explicacbes poderiam
ter sido feitas, que é o campo “Demais informacdes que julgar pertinentes”. E importante ressaltar que o
certificador faz um trabalho minucioso ao checar as informacdes apresentadas em 4 planilhas diferentes
que integram a certificacdo dessa meta. A analise da planilha onde estado as tabelas 1 e 3 é feita com base
nas informagdes disponibilizadas em mais duas outras planilhas: a de programacao e a de comprovagao
das atividades. Faz-se um cruzamento desses dados, de forma manual, para aferir se 0os numeros
apresentados sao compativeis com os dados fornecidos. Entdo, ndo se pode esperar que o certificador
compreenda o que nao foi devidamente registrado neste processo de fornecimento de informacdes.

6. E importante esclarecer que realmente a ANA ndo exige que sejam incluidas as
informagdes dos cursos que ela promove por meio das plataformas AVA-ANA e EVG/ENAP nas planilhas
da certificagcdo. Essas informagdes sdo passadas para que o estado possa observar as participagbes de
pessoas de seu territorio nos cursos disponibilizados nessas plataformas, até porque alguns desses cursos
sao incluidos na programacgao do estado. Se o estado quiser utilizar, de alguma forma, essas informagdes
nas planilhas da certificagao da Meta, isso precisa ser registrado por quem esta responsavel por preencher
as planilhas, para que possa ficar claro para o certificador, que esta fazendo a pontuagao da Meta 1.2.

7. Cabe ressaltar, que o campo “Demais informagdes que julgar pertinentes” foi utilizado sobre
outro valor (apresentado na Tabela 2), de forma que nao se justifica que n&o tenha sido utilizado para
essas explicagdes, que eram essenciais para o entendimento dos valores fornecidos nas tabelas 1 e 3.
Também é relevante mencionar, que a equipe da ANA se coloca a disposigdo para esclarecer duvidas e
orientar nas questdes relativas ao preenchimento das planilhas e pode ser acionada a qualquer momento,
anterior ao envio das planilhas, para certificagdo da meta.

8. Por outro lado, como é a primeira vez no 3° Ciclo que essa planilha - avaliagdo anual de
execucao da programacao de capacitagao - foi utilizada, a area técnica certificadora entende que é cabivel
surgirem duvidas, que somente ao utilizar o instrumento de coleta de dados (planilha), a equipe técnica do
estado iria se deparar. Com esta compreensao, foi decidido acolher as informagdes trazidas NOTA
TECNICA GMEA N°03/2025 e alterar as notas das tabelas 1 e 3 da planilha de avaliagdo anual, que
receberam o valor integral, ou seja, obtiveram 40 % na pontuacéo desse critério.

CONCLUSAO

0. A técnica certificadora da ANA reconhece o esfor¢o da equipe do estado ndo somente para
o0 esclarecimento das questbes, mas, principalmente, para o fortalecimento da capacitacdo do
SEGREH/ES.

10. Diante do exposto, a pontuacao para a certificacdo da Meta 1.2 “Capacitacdo em Recursos
Hidricos” para o Estado do Espirito Santo foi alterada para 100%.

Atenciosamente,

(assinado eletronicamente)
CELINA MARIA LOPES FERREIRA
Especialista em Regulacdo de Recursos Hidricos e Saneamento Basico
De acordo. Ao Superintendente da SAS, para prosseguimento.

(assinado eletronicamente)



ELIANA TELES DO CARMO
Coordenadora Substituta de Capacitagdo do Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos e do Setor de
Saneamento Basico

De acordo, A COAPP, para providéncias.

(assinado eletronicamente)
HUMBERTO CARDOSO GONCALVES
Superintendente de Apoio ao Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos e as Agéncias Infranacionais de
Regulacdo do Saneamento Bésico
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Documento assinado eletronicamente por Celina Maria Lopes Ferreira, Especialista em Regulacio
de Recursos Hidricos e Saneamento Basico, em 05/09/2025, as 17:41, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento no art. 6°, caput, do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015 .
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Documento assinado eletronicamente por Vivyanne Graca de Melo, Coordenadora de Capacitacéio
do Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos, em 05/09/2025, as 17:53, conforme
horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, caput, do Decreto n°® 8.539, de 8 de outubro de
2015.
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Documento assinado eletronicamente por Eliana Teles do Carmo, Coordenadora de Capacitaciao do
Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos substituta, em 05/09/2025, as 18:14,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, caput, do Decreto n® 8.539, de 8 de
outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Humberto Cardoso Gongalves, Superintendente de Apoio
ao Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos, em 05/09/2025, as 18:36, conforme
horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, caput, do Decreto n°® 8.539, de 8 de outubro de
2015.
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A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
http://sei.ana.gov.br/sei/controlador_externo.php?

- acao=documento_conferir&id orgao acesso_externo=0, informando o codigo verificador 0087262 e o
i codigo CRC C12D9BEB.
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